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QUY TAC BAO HIEM BENH UNG THU

(Ban hanh theo Quyét dinh s& 2888/QP-PHH ngay 31/12/2021 ctia Téng Céng ty bdo hiém BIDV)

CHUONG I: GIAITHICHTU NG

La Téng Céng ty Bao hiém BIDV (BIC), cdc Cong ty Bao hiém
BIDV thanh vién truc thudc hé théng BIC dugc thanh lap va
hoat dong theo phap luat Viét Nam.

Bén mua bao hiém c6 thé mua bao hiém cho nhiing ngusi

sau day:

© Ban than Bén mua bao hiém;

O Vg, chéng, con, cha, me ctia Bén mua bao hiém;

© Anh, chi, em ruét; nguai khac c6 quan hé nuéi duéng,
cép duéng;

© Ngudi khac, néu bén mua bao hiém c6 quyén loi c6 thé
dugc bao hiém

La ca nhén c6 tinh mang hodc tinh trang stic khde dugc bao

hiém theo Hop déng bao hiém/Chiing nhan bao hiém.

Ngusi dugc bao hiém c6 thé déng thai la ngudi thu hudng.

La t6 chuic, ca nhan dugc Bén mua béo hiém chi dinh dé

ién bao hiém theo thoa thuan tai Hop déng bao

hiém, trif trudng hop Hop déng bao hiém nhém.

Néu Bén mua bao hiém khéng déng thai la Ngusi dugc bao

hiém, Bén mua bao hiém phai c6 sy déng y bang van ban

clia Ngusi dugc bao hiém/Ngusi giam hé hop phap clia

Ngusi dugc bao hiém khi chi dinh Ngudi thu hudng.

Trudng hop khéng chi dinh Ngudi thu hudng tai Hop déng

béo hiém/ Chiing nhan bao hiém, Gidy yéu cdu bao hiém

hodc van ban théa thuan khac, Cong ty bao hiém sé chi tra

tién béi thudng cho Ngudi dugc bdo hiém hodc theo cac

quy dinh vé Thira ké ctia B6 Luét Dan su.

La tudi clia Ngudi dugc bao hiém vao ngay c6 hiéu luc ctia
Hop déng bao hiém tinh theo Ian sinh nhat lién truéc ngay
Hop déng bao hiém c6 hiéu luc.

Do tudi cia Ngudi dugc bao hiém la mot trong céc yéu t6
dugc sirdung dé danh gia, chdp nhan yéu cau bao hiém, xac
dinh phi bao hiém, quyén lgi bao hiém va dé ap dung cac
quy dinh khac ctia Hop déng bao hiém.

Thai han bao hiém la khodng thdi gian tif ngay bt ddu thoi
han bdo hiém dén ngay két thic thdi han bao hiém dugc

quy dinh trong Hop déng bao hiém/ Chiing nhéan bao hiém.

La khoan tién ma Bén mua bao hiém phai trd cho Cong ty
béo hiém cho toan bé Hop déng bao hiém. Phi bao hiém
duoc ghi trén Hop déng bao hiém/ Chiing nhan bo hiém
va/hodc Stta déi bé sung gan nhat, néu cé.

La s6 tién ma Cong ty bao hiém chap nhan cung cép bao
hiém va dugc ghi trén Hop déng bao hiém/ Chiing nhan
béo hiém va/hodc Stra d6i bé sung gén nhat, néu cé.

La viéc bénh nhan phai luu trd tai bénh vién it nhat la 24 gio
dé diéu tri. Truang hop bénh vién khong cép xac nhan nhap
vién hodc xudt vién, hé say té hoac héa don thanh toan thé
hién r6 thai gian diéu tri sé dugc coi nhu chiing tif thay thé.
Baon vi ngay nam vién dugc tinh béng 24h va theo don vi
giudng nam trong xac nhan ra/xudt vién hodc trong chiing
tir vién phi chi tiét. Thai gian ndm vién dugc tinh toan theo
cong thc lay ngay xuat vién trir di ngay nhap vién cong véi
1 (mét). Viéc diéu tri ndi tri chi dugc chdp nhan khi bénh
nhan dugc thuc hién diéu tri tai bénh vién , khong phai la
phong khdm hay co s& diéu tri ngoai tru.

La co s& diéu tri y té tai Viet Nam dugc thanh 1ap va hoat
dong hop phap theo luat phap Viét Nam. Co s& phéi dugc
cdp gidy phép la mét bénh vién vdi tir“bénh vién” trén con

Nhan vién
y té/Bac si

Bénh co
sén

Thai gian
cho

Hop déng
bao hiém

dau hodc dugc cap gidy phép la bénh vién/trung tam y té

chuyén khoa clia mét tinh/thanh phé truc thudc trung

uong hodc la cép trung uong.

Bénh vién khong bao gém céc co s§ sau day du cic co s§

nay doc lap hodc chiu su quan ly ctia bénh vién:

© Bénhvién diéu tri bénh tam than, r6i loan tam thén;

© Bénh vién y hoc c6 truyén, vat ly tri liéu va/hoac phuc
héi chitc néng;

© Bénh vién diéu tri bénh phong;

© Bénh vién diéu dudng, nha an duéng, noi diéu tri sudi
khoang, xéng hai, massage, cac co s& chi yéu danh cho
viéc diéu tri cho ngudi gia, diéu tri cai nghién rugu, chat
ma tuy, thudc phién, chét kich thich.

La nguoi dugc luat phap tai noi kham chiia bénh cong nhan

va nhan vién y té/bac sy d6 dang diéu tri, hanh nghé trong

pham vi Gidy phép dugc cap va trong pham vi chuyén

nganh dao tao ctia minh. Dinh nghia vé béc si khéng bao

g6m nhiing ngudi sau day:

© Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém hodc Ngusi
thu hudng;

© D6 tac kinh doanh ctia Bén mua bao hiém hodc Ngusi
dugc bao hiém;

© Dai ly bao hiém, chu st dung lao déng/nhan vién cla
Bén mua bao hiém hoic Ngusi dugc bao hiém;

© Thanh vién gia dinh tryc hé ctia Bén mua bao hiém
hoac Ngudi dugc bao hiém (b8 me, bd me vo/chéng, vo
chéng, con céi, anh chi em ruét).

La bénh da t6n tai trudc Ngay bat dau hiéu luc hop déng

bao hiém, theo do:

© Ngudi dugc bdo hiém cé cac dau hiéu va triéu ching
ma Ngudi dugc bdo hiém da diéu tri y té, tu van hodc
chém séc y té; hoac

© Viéc diéu tri dugc khuyén cdo hodc thuc hién bdi Bac s
<6 dang ky hanh nghé.

La khoang thai gian tif ngay bat dau thai han bao hiém ma

cac quyén lgi bao hiém c6 lién quan khéng dugc chi tré bao

hiém bao gém ca nhiing trusng hop thai diém phét sinh su

kién bao hiém ném trong thdi gian chd nhung chi phi phat

sinh hoac hau qua ctia dot diéu tri su kién bao hiém nay kéo

dai qua thoi gian cha nay.

Thai gian chd &p dung déi véi Quyén lgi bao hiém Bénh ung

thu (bao gém ¢ ung thu giai doan sém va tré), Quyén loi

béo hiém Trg cdp nédm vién va Quyén lgi bao hiém Ti vong

do dot quy la 90 ngay ké tir ngay bat dau thai han bao hiém.

Thai gian chd p dung déi véi Quyén Igi bao hiém Tirvong

do Bénh ung thu (bao gém ca ung thu giai doan sém va tré)

1a 90 ngay ké tir ngay bat dau thai han bao hiém va Ngudi

dudgc bao hiém dé phai con séng sau 30 ngay ké tir ngay bi

chén doén Ung thu (bao gém ca ung thu giai doan sém va

tré).

Khong ap dung thai gian ché déi véi trusng hop Hop déng

bédo hiém tai tuc.

Khéng 4p dung thai gian ché déi véi khach hang 6 chiic cé

s6 lugng ngudi tham gia trong cling moét hgp déng bao

hiém tir 100 ngudi tr& lén déu la can bo, nhan vién clia té

chic d6, ciing tham gia han muc S6 tién bao hiém (STBH)

giéng nhau.

La Hop déng bao hiém thda man cac diéu kién sau day:

© Ngusi dugc bao hiém khéng thay déi;

© Thai han bao hiém tir 01 (mot) ndm trd lén;

© Ngay bat dau thai han bao hiém cta Hop déng bao
hiém téi tuc phai la tiép theo lién ké ngay két thic thai
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han bao hiém ctia Hop déng bao hiém trudc dé, trir

trudng hop bét kha khang dan dén khong tai tuc dugc

ding han;

Quyén lgi clia hop déng bdo hiém téi tuc bang vdi

quyén Igi ctia hop déng bao hiém trudc dé (vé quyén Igi

bao hiém va gidi han trach nhiém).
Tai nan La mot su kién hodc mét chudi su kién khong bi gian doan
gay ra do su tac dong bt ngd clia bat ky vat chdt hodc luc
i bén ngoai, khéng cht dinh va ngoai y muén clia Ngudi
dugc bao hiém lén co thé Ngusi dugc bao hiém va gay ra
thuong tat hodc tlr vong, loai trir bat cr qua trinh nao xay ra
do bénh tat, tudi tac hay su thoai hoa. Su kién hoac chudi sy
kién néu trén phai la nguyén nhan truc tiép va duy nhat gay
ra thuong tat hodc tif vong cho Ngudi dugc bao hiém.
La su kién khach quan do cac bén thoa thuan hoéc phap
luat quy dinh ma khi su kién d6 xay ra thi Céng ty bao hiém
phai tr tién bao hiém hodc béi thudng theo thda thuan tai
Hop déng bao hiém.

Mo bénh  La két qua xét nghiém dé khang dinh loai t& bao vamic do

hoc xam nhap cta cac té bao ung thu théng qua viéc chdn doan
béng cach lam "sinh thiét" (viéc lam xét nghiém bang mot
phéu thudt y té dé Idy mét mau nhd clia mé co thé, hodc st
dung kim chuyén biét xuyén qua da va choc hut ra té bao
chia chét 16ng tir mét khéi u va gli mau dén phong thi
nghiém dé phan tich).

Dot quy Dot quy la tinh trang tai bién mach mau nao bao gém nhéi
mau ndo, xudt huyét ndo, xudt huyét dudi mang nhén,
thuyén tdc mach méau néo hodc huyét khéi mach mau nao.
Céc trudng hop nhu TIA (thi€u mau cuc bd thoang qua),
chan thuong ndo nghiém trong do tai nan, cac bénh lién
quan dén mach méu chi anh hudng dén mat hoac than kinh
thi gidc hodc tién dinh khong dugc coi la dot quy.

Ung thu Ung thu Giai doan sém trong quy téc nay duoc hiéu la:
giaidoan  Ung thubiéu mé tai ché (CIS) clia mét s6 ca quan nhét dinh
som trong co thé gém vu, tif cung, buéng tring, ng dan tring,
am ho, am dao, tif cung, ¢é tlf cung, dai trang, truc trang,
duang vat, tinh hoan, phéi, gan, da day hoic vom mi hong,
bang quang.
Ung thu biéu mé tai ché 1a su tu phét trién khu trd cia cac
t€ bao ung thu giéi han trong cac vi tri noi né phét sinh ra va
chua dén t6i su xam |dn va/hodc pha hiy cac mé xung
quanh. 'Xam 1an’ c6 nghia la su xam nhép va/hodc su chi
dong phé huy ctia cac mé binh thudng & ngoai I6p mang
Chén doan Ung thu biéu mé tai chd phai luén di kem
véi két qua mé bénh hoc. Ung thu biéu mé tai chd dugc
chan doan xac dinh dya trén két qua khéo sat bang kinh
hién vi cac mé sinh thiét da dugc c6 dinh; chan doan lam
sang khong dap ting duoc tiéu chudn nay.
Chan doén lam sang hodc cac phan loai vé tan sinh trong
biéu mé ¢6 tir cung (CIN) bao gém CIN | (tédng san té bao
dang déy & cac I6p sau clia thuong mé, khong qua 1/3 chiéu
déy ctia thugng mé), CIN Il (tdng san té bao dang day t6i da
1én 2/3 chiéu day I6p thugng mo), va CIN Ill (di sén ndng
nhung khéng phai Ia ung thu biéu mé tai chd, té bao dang
déy chiém géan hét chiéu ddy I6p thuong mé) khéng dap
ung dugc dinh nghia vé ung thu va déu bi loai trit. Ung thu
biéu mé tai chd clia hé théng mat khéng dugc coi la Ung
thu giai doan s6m.
Mot s6 trudng hop cu thé, viec xéc dinh “Ung thu Giai doan
s6m” dugc quy dinh nhu sau:
Ung thuTuyén tién liét Giai doan sém
La bénh ung thu tuyén tién liét dugc danh gia theo mo
bénh hoc ¢6 sit dung Hé théng xac dinh giai doan ung

thu TNM thudc giai doan TINOMO, loai trir giai doan T1c.

Ung thuTuyén giap dang khéng nhd Giai doan sém
La bénh ung thu tuyén gidp dang khéng nhua dugc
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Ung thu
giai doan
tré

dugc danh gia theo mé bénh hoc 6 st dung Hé théng
xac dinh giai doan ung thu TNM thudc giai doan
T1NOMO.

Ung thu Bang quang Giai doan sém

La bénh ung thu bang quang dugc danh gia theo mo
bénh hoc c6 str dung Hé théng xac dinh giai doan ung
thuTNM la thudc giai doan TINOMO.

Bénh bach cadu man dong lympho Giai doan sém

La bénh bach cdu man dong lympho (CLL) theo hé
théng phan loai RAI & Giai doan 1 hoéc 2. Bénh bach
cau man dong lympho (CLL) theo hé théng phén loai
RAI & giai doan 0 hoac thap hon bi loai trir.

Ung thu té bao héc té (Melanoma) Giai doan sé1

La bénh ung thut€ bao hac té chua xam lan ra ngoai lp
biéu bi.

Ung thu té bao héc t6 chua xam Iadn dugc danh gié theo
mé bénh hoc la ung thu“tai ché” khong duoc coila Ung
thu Giai doan sém va bi loai tri.

Hé théng TNM la mét trong nhitng hé théng giai doan
clia ung thu dugc st dung réng rai nhit. Hé théng nay
dugc chap nhéan bdi Hiép hoi kiém soat ung thu quéc té
(UICC - Union for International Cancer Control) va Uy ban
Ung Thu Hoa Ky (AJCC - American Joint Committee on
Cancer).

"Ung thu Giai doan tré" trong quy téc bao hiém nay dugc
hiéu la khéi u dac 4c tinh hodc bénh Iy huyét hoc ac tinh da
dudgc chan doan bang mé bénh hoc va dugc dac trung bai
sU tang trudng mat kiém soét cta cac té bao 4c tinh ¢6 su
xam |&n va pha htty céc mé binh thudng xung quanh hodc &
xa.

Thuat ngir khéi u dac 4c tinh bao gém U biéu mé, U mé lien

két, U nguyén bao, U té bao mam.

Thuéat nglr bénh huyét hoc ac tinh bao gém: U lympho va

bénh bach ciu.

Véi dinh nghia trén, cac truang hop sau day bi loai trir:

O Tat ca cac khéi u dugc danh gia theo mé bénh hoc
thuéc bat ky trudng hop nao sau day:
~Tién &c tinh;

- Chua xam lan;

- Ung thu biéu mé tai ché;

- C6 u gidp bién ac tinh;

- C6 bat ky mic do tiém an ac tinh nao;

- C6 nghingd u ac tinh;

- Khéi u chua chac chan hodc chua ré; hodc
- Di san c6 tif cung CIN-1, CIN-2 va CIN-3.

© Ung thu biéu m6 da khéng phai la U té bao hac t8
(melanoma), trir khi c6 béng chiing vé sy di can téi cac
hach bach huyét hodc vuot ra ngoai;

© Ung thu té bao hac t6 (Melanoma) chua xdm I&n ra
ngoai I6p biéu bi;

© Tt ca cic ung thu tuyén tién liét dugc danh gia theo
mé bénh hoc la & giai doan TINOMO (theo Hé théng xac
dinh giai doan ung thu TNM) hoac thdp hon; hodc cac
ung thu tuyén tién liét dugc dénh gid theo cic hé théng
phan loai khac véi két qua danh gié bang hodc thap
hon giai doan TINOMO (theo hé théng xac dinh giai
doan ung thu TNM);

O Tat ca céc loai ung thu tuyén gidp dugc danh gié theo
mé bénh hoc la & giai doan TINOMO (theo Hé théng xac
dinh giai doan ung thu TNM) hoac thap han;

4t ca cac khéi u & bang quang dudng tiét niéu dugc
danh gia theo mé bénh hoc la & giai doan TINOMO
(theo Hé théng xac dinh giai doan ung thu TNM) hodc
thap hon;

O Tat ca cac u md dém dudng tiéu héa dugc danh gia
theo mo6 bénh hoc la & giai doan TINOMO (theo Hé
théng xac dinh giai doan ung thu TNM) hodc thap hon
V6i s6 lugng phan bao nhé hon hodc béng 5/50 HPFs;
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© Bénh bach cau man dong lympho (CLL) theo hé théng
phan loai RAI trudc giai doan 3; va
O Tat ca cac khéi u & ngudi nhiém HIV.

CHUONG II: QUYEN LO1 BAO HIEM

Céc quyén lgi clia Hop déng bao hiém nay bao gém:

A.Quyén Igi bao hiém chinh:

© Quyén lgi bdo hiém Bénh ung thu - chi trd quyén loi bao hiém
Bénh ung thu dugc quy dinh cy thé trong Bang quyén lgi dinh kem

tuy thuéc vao mic dé nghiém trong ctia bénh ung thu.
© Quyén lgi bao hiém Trg cap ném vién - chi trd quyél

loi tro cap

nam vién dugc quy dinh cu thé trong Bang quyén lgi dinh kém néu

Ngusi dudc bao hiém phai diéu tri ndi tri khi dudc chan doén mac
bénh ung thu trong thai han bao hiém.
© Quyén lgi bdo hiém Tif vong do bénh ung thu - chi tra quyén loi ti
vong do bénh ung thu dugc quy dinh cu thé trong Bang quyén lgi
dinh kém khi Ngusi dugc bao hiém tir vong do bénh ung thu trong
thai han bao hiém.
© Quyén Igi bao hiém Tir vong do tai nan - chi tré quyén lgi tif vong
do tai nan dugc quy dinh cu thé trong Bang quyén loi dinh kém khi
Ngudi dugc bao hiém tir vong do tai nan trong thai han bao hiém.
B. Quyén Igi bao hiém bé sung (chi dugc ban kém theo quyén Igi bdo
hiém Bénh ung thu):
© Quyén lgi bdo hiém Tif vong do Dét quy, - chi tra quyén loi tir vong
do Dot quy dugc quy dinh cu thé trong Bang quyén loi dinh kém khi
Ngusi dugc bao hiém tir vong do Bt quy trong thdi han bao hiém.
Céc quyén Igi dugc bao hiém theo Quy téc bdo hiém nay dugc quy dinh
chi tiét nhu sau:
A. Quyén Igi bao hiém chinh:
1. Quyén lgi bao hiém Bénh ung thu
1.1 Quyén lgi bdo hiém Bénh ung thu Giai doan sém
Néu viéc chan doan Ung thu dugc thuc hién trong thai han bao hiém
va Ngudi dugc bao hiém con séng 30 ngay sau khi chdn doan, Cong
ty bao hiém chi trd quyén loi bdo hiém Bénh ung thu Giai doan sém
dugc quy dinh cu thé trong Bang quyén loi dinh kém.
D6i véi méi Ngudi dugc bao hiém, Cong ty bao hiém chi tra quyén loi
nay mot lan duy nhéat déi véi yéu cau boi thuang cho Bénh ung thu
Giai doan sém va Quyén loi bao hiém Bénh ung thu sé giam tuong
(ng.
1.2 Quyén Igi bdo hiém Bénh ung thu Giai doan tré
Néu viéc chan doan Ung thu dugc thuc hién trong thai han bao hiém
va Ngui dugc bao hiém con séng 30 ngay sau khi chan doan, Cong
ty bao hiém chi tra quyén Igi bao hiém Bénh ung thu Giai doan tré
dugc quy dinh cu thé trong Bang quyén lgi dinh kém sau khi trir di
cac khoan béi thudng da duac chi trd trudc d6 theo quyén loi bao
hiém Bénh ung thu Giai doan sém (néu cd).
D6i véi mdi Ngudi dugc bao hiém, Cong ty bao hiém chi tra quyén loi
nay mot lan duy nhét di véi yéu cau béi thudng Bénh ung thu Giai
doan tré va Quyén lgi bao hiém déi véi Bénh ung thu sé cham dit.
2. Quyén lgi bao hiém Trg cap ndm vién
Khi c6 chan doan ung thu giai doan s6m thuéc pham vi bao hiém
(thda man diéu kién vé thai gian chg 90 ngay va thai gian séng sot
30 ngay sau d6) va Ngudi dugc bao hiém phai diéu tri noi trd theo chi
dinh cta béc sy, Cong ty bao hiém sé chi tra quyén Igi trg cdp ndm
6i da 30 ngay, dugc quy dinh cu thé trong trong Bang quyén loi
dinh kém .
Khi cé chan doan ung thu giai doan tré thuéc pham vi bdo hiém
(thda man diéu kién vé thai gian chd 90 ngay va thai gian séng sot
30 ngay sau d6) va Ngudi dugc bao hiém phai diéu tri ri theo chi
dinh clia bac sy, Cong ty bao hiém sé chi tra quyén Igi trg cap ndm
vién t6i da 60 ngay dugc quy dinh cu thé trong Bang quyén loi dinh
kem..

TSng s6 ngay diéu tri ndi tri dugc chi trd la 60 ngay trong toan bo
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thai gian bao hiém.

3.Quyén lgi bao hiém Tt vong do bénh ung thu
Néu Ngudi dugc bao hiém tir vong do bénh ung thu sau khi cé chdn
doén ung thu, Cong ty bao hiém chi trd quyén loi tif vong do bénh
ung thu dugc quy dinh cu thé trong Bang quyén lgi dinh kém. Quyén
loi nay dugc chi tra néu su kién tr vong xdy ra trong thai han bao
hiém. Sau khi Céng ty bdo hiém hoan thanh viéc thanh toan cho
quyén loi nay, hiéu luc bao hiém sé cham dut ngay déi véi Ngusi
dugc bao hiém dé.

4. Quyén Igi bao hiém Tif vong do tai nan
Néu Ngudi dugc bao hiém tirvong do tai nan trong vong 60 ngay ké
i ngay xay ra tai nan, Céng ty bao hiém chi tra quyén Igi tr vong do
tai nan dugc quy dinh cu thé trong Bang quyén Igi dinh kém. Sau khi
Céng ty bao hiém hoan thanh viéc thanh toan cho quyén lgi nay,
hiéu luc bao hiém sé& chdm dit ngay déi véi Ngudi dugc bao hiém
do.

B. Quyén lgi bao hiém bé sung (chi dugc ban kém theo quyén lgi bao

hiém chinh, khong ban riéng quyén Igi bao hiém b sung):

Quyén Igi bao hiém Tit vong do Dot quy,
Néu Ngudi dugc bao hiém tir vong trong thdi han bao hiém do két
qua truc tiép ctia Dot quy, Cong ty bao hiém chi tré quyén lgi ti vong
do Dot quy dugc quy dinh cu thé trong Bang quyén lgi dinh kém. Sau
khi Céng ty bao hiém hoan thanh viéc thanh toan cho quyén loi nay,
hiéu luc bao hiém sé& chdm dit ngay déi véi Ngudi dugc bao hiém
do.

CHUONG IlI: PIEU KHOAN LOAI TRU TRACH

NHIEM BAO HIEM

Cong ty bao hiém s& khong c6 nghia vu chi tra bat ky quyén Igi bao
hiém nao theo quy dinh tai 1-Quyén Igi bao hiém Bénh ung thu
va diém 2-Quyén lgi bao hiém Trg cip ném vién thudc Muc A ciia
Chuong Il néu Ngusi dugc bao hiém bi chdn doan mac bénh ung thu
va/ hodc ndm vién do mac bénh ung thu 1a két qua truc tiép cta bat
ky truong hop nao dudi day:
©  Om dau hoac tén thuong ngoai chan doan bénh ung thu;
© Bénh ung thu c6 san tai thai diém tham gia bao hiém. Ung thu giai
doan sém hodc giai doan tré dugc chan doan la do nguyén nhén truc
tiép hay gian tiép tir nhitng bénh tat hodc khiém khuyét bam sinh, c6
triéu chiing hodc dugc chan doan trudc khi Ngudi dugc bao hiém
tron mudi sau (16) tudi;
Loai trir nay khong ép dung déi véi khach hang t6 chiic ¢6 s6 luong
ngudi tham gia trong cing mét hgp déng bao hiém tir 100 ngudi tré
lén déu la can bo, nhan vién clia t6 chiic dé, cing tham gia han muc
S6 tién bao hiém (STBH) giéng nhau.
Ung thu giai doan sém hoac giai doan tré da c6 triéu chiing trong
thai gian chd;
Ngudi dugc bao hiém khéng séng dugc it nhat ba muoi (30) ngay ké
i ngay chan dodn mac bénh ung thu;

Viéc ndm vién do cac hanh déng c6 chi y tu gay bénh hoéc do lam
dung chat ma tuy hoac dé uéng c6 cén;
Ngudi dugc bdo hiém méc héi chiing suy gidm hé mién dich méac
phai (AIDS), bénh lién quan d&n AIDS hodc nhiém vi rdt gay suy giam
mién dich & ngudi (HIV), trit trudng hop dugc xac dinh nhiém HIV do
Truyén méu hodc do nghé nghiép.
Céng ty bao hiém s& khéng chi tra bat ky quyén Igi bao hiém nao
theo quy dinh tai diém 3-Quyén loi bao hiém Tit vong do bénh Ung
thu thuéc Muc A ctia Chuong Il néu sy kién bao hiém la két qua truc
tiép cira bt ky trudng hgp nao duci day:
© Titvong khéng phai do bénh ung thu;
© Batky su kién nao lam phat sinh yéu cau béi thudng c6 y gay ra bi
Ngudi thu hudng, Bén mua bao hiém; hodc Ngudi dugc bao hiém;
© Dang chiu tac dong ctia viéc st dung cac chdt ma tuy, thudc tam

(=]
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O Viéc ndm vien khong phai vi muc dich diéu tri bénh ung thu;
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than, chat cé cén, chat déc, khi hodc cac chat, thudc dugc co quan co
tham quyén cong bé cé tinh chét tuong tu cac loai néu trén, trir khi
cac chat nay dugc st dung theo don clia bac si.
Cong ty bao hiém sé khong chi tra bat ky quyén lgi bao hiém nao
theo quy dinh tai diém 4-Quyén loi bdo hiém Tir vong do tai nan
thudc Muc A ctia Chuang Il néu su kién bao hiém la két qua truc tiép
ctia bat ky truéng hop nao dudi da
© Chién tranh hodc cac hanh vi hiéu chién, xam lugc, hanh vi xam lugc,
thu dich (du c6 tuyén bé hay khﬁngi noi chién, phién loan, cach
mang, khdi nghia, quan sy, tiém quyén, dinh cong, bao dong, dan
bién;
Khiing bé lién quan dén viéc st dung cac loai v khi, v khi hat nhan,
sinh hoc hay héa hoc;
Khiém khuyét vé thé chat hodc tam than, hodc thuong tat c6 sdn
trudc thai diém hiéu luc bao hiém;
Tai nan phét sinh va c6 nguyén nhan do mang thai hoac sinh con va
cac bién chiing lién quan;
Ngudi dugc bao hiém bi téc dong bai chat kich thich, chat gay
nghién, thudc cai nghién, thuéc khéng dugc bac si chuyén mén ké
toa, rugu, bia hodc cac chét cé cén va viéc anh hudng nay 1a nguyén
nhan gay ra tai nan;
Hanh vi vi pham phap luét 1a nguyén nhan truc tiép gay ra tai nan
hay c6 y tiép xtc véi nguy hiém khéng can thiét, ngoai trif tinh
hudng ¢d géng cltu séng ngudi khac;
Ngudi dugc bao hiém dang thuc hién hoic c6 ging thuc hién hanh
vi pham t8i hoic chéng déi viec bit gitr clia ngui thi hanh céng vu;

o O O o

o

Do hau qua cta viéc thuc hién tén cong hoac kich déng tan cong;
Trang théi tam than khéng 6n dinh;

Tham gia vao cac hoat déng nguy hiém nhu I3n bién; nhay bungee,
leo nui, dua xe cac loai, diéu luon, khinh khi cdu, nhay du;

Tham gia vao céc hoat déng thé thao hoic thi dau chuyén nghiép
ma ngudi dugc bdo hiém c6 thu nhap hay thu lao tif cac hoat dong
nay;

© 000 O

o

Tham gia vao céc hoat dong hang khéng, trir khi véi tu cach la hanh
khach c6 vé trén chuyén bay thudng 1é dugc diéu hanh bdi mét hang
hang khéng thuong mai;
Buic xa hay nhiém phéng xa, tac nhan hat nhén, khi déc, hoi doc;
Hoat dong dua cac loai;
Bat ky su kién nao lam phat sinh yéu cau bdi thudng cd y gay ra bsi
Ngudi thu hudng, Bén mua bao hiém; hodc Ngudi dugc bao hié
Ngudi dugc bao hiém 6 tinh tham gia cac tinh huéng nguy hiém
khéng can thiét hodc c6 lién quan dén cac hanh vi bat hop phap, du
cho 6 van dé vé tam than hay khéng;
O Ngudi dugc bao hiém cé y tu tir hodc 1am tdn hai dén ban than, du
cho c6 véan dé vé tam than hay khong.
Cong ty bao hiém sé khong chi tra bat ky quyén lgi bao hiém nao
theo quy dinh tai diém 1-Quyén lgi bdo hiém Tif vong do dot quy
thudc Muc B clia Chuong Il néu su kién bao hiém la két qua truc tiép
ciia bt ky trudng hop nao duéi d:
© Tirvong khong phai do dot quy;
© Bénh dot quy c6 san;
Loai trir nay sé khéng &p dung déi véi khach hang té chic cé s6
lugng ngudi tham gia trong cling mét hgp déng bao hiém tir 100
ngudi trd lén déu la can bo, nhan vién ctia t8 chiic d6, cing tham gia
han muc S6 tién bao hiém (STBH) giéng nhau.
Bét ky su kién nao lam phat sinh yéu cdu béi thudng c6 y géy ra bdi
Ngudi thu hudng, Bén mua bao hiém; hodc Ngudi dugc bao hiém;
BPang chiu tac déng clia viéc st dung céc chat ma tuy, thuéc tam
than, chat c6 cén, chat doc, khi hodc cac chat, thudc dugc co quan cé
tham quyén cong bé cé tinh chat tuong tu cac loai néu trén, trir khi
cac chat nay duoc sir dung theo don ctia bac si.
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CHUONG IV: PIEU KIEN CHUNG

1. Gii han tudi

D6 tudi tham gia méi clia ngudi dugc bao hiém la ti mudi sau (16) dén

sé&u muoi (60). Thai diém tai tuc mudn nhat la vao ngay sinh nhat lan tha

sdu muoi 1am (65) ctia Ngudi dugc bao hiém.

2.Gii han trach nhiém ctia Céng ty bao hiém

Ap dung cho diém 1 va 2 thuéc Muc A Chuong Il:

Sau khi da chi trad Quyén loi bao hiém Bénh ung thu (Giai doan sém hodc

Giai doan tré) va Quyén Igi bao hiém Trg cip ndm vién, Cong ty bao hiém

chép nhén tiép tuc bao hiém cac quyén loi chua sir dung hét cho Ngusi

dugc bao hiém dén hét thoi han bao hiém da ghi trong Hop déng bao

hiém/ Ching nhan bao hiém. Nhing truéng hop da duoc chi tréd quyén

Igi bao hiém Bénh ung thu (Giai doan s6m hoac Giai doan tré), Quyén Igi

bao hiém Trg c&p nam vién thi chi dugc tiép tuc tai tuc vdi sé tién bao

hiém béng vdi s6 tién bdo hiém da tham gia & Hop déng bao hiém/

Chimg nhan bao hiém lién trudc d6 va trong bat ky trudng hap nao,

trach nhiém ctia Cong ty bao hiém sé khong vuot qua s6 tién bao hiém

ctia tiing quyén Igi bao hiém trir di nhitng khoan tién da dugc béi thudng

cho quyén lgi bao hiém tuong (ing trong cac Hop déng bao hiém/Chiing

nhan bao hiém trudc.

3.Thd tuc yéu cau bao hiém

Khi yéu ciu mua san phém bao hiém nay, Bén mua bao hiém phai hoan

tét viéc ké khai, nop Gidy yéu cau bao hiém theo mau ctia Céng ty bao

hiém va dong phi bao hiém theo Hop déng bao hiém/ Chiing nhan bao

hiém.

Viéc ké khai Gidy yéu cau bao hiém duoc thuc hién theo nguyén tic sau:

© Nguoi dugc bao hiém la Bén mua bao hiém thi phai tu khai bao
thong tin.

O Ngusi dugc bao hiém khéng phai la Bén mua bao hiém:
- Déi véi hgp déng bao hiém 6 tir 100 Ngudi dugc bao hiém trg lén
déu la can bo, nhan vién ctia Bén mua bao hiém va c6 s6 tién bao
hiém gidng nhau, Nguds dugc bao hiém Gy quyén cho Bén mua bio
hiém thay mét minh thuc hién khai bao theo quy dinh tai Gidy yéu
cau bao hiém.
- Déi véi cac trudng hop khac, phai 6 su déng y va xac nhan cla
Ngudi dugc bao hiém trong Gidy yéu cau bao hiém.

4. Hiéu lyc hop déng bao hiém

Hop déng bao hiém duoc ky két theo Quy tic bdo hiém nay sé bat ddu

hiéu luc vao ngay Bén mua bao hiém hoan tat ké khai Gidy yéu cau bao

hiém va hoan thanh nghia vu thanh toan phi bao hiém déy du theo théa

thuan tai Hop déng bao hiém/ Chiing nhéan béo hiém va dugc Cong ty

béo hiém chdp nhan bao hiém.

5.Phibao hiém

Phi bdo hiém dugc quy dinh cu thé trong Hop déng bao hiém/ Ching

nhan bao hiém.

Phi bao hiém phai dugc thanh todn ddy di mét 1an theo thai han théa

thuan tai Hop déng bao hiém/ Gidy Chiing nhan bao hiém phi hop véi

quy dinh phap luat.

6. Nham I&n vé tudi va giéi tinh

Trudng hop tudi hodc gidi tinh ctia Ngudi dugc bdo hiém bi ké khai nham

(khéng 6 y clia ngudi ké khai), phi bao hiém sé duoc diéu chinh lai theo

tudi va/hodc gidi tinh duing cia Ngusi dugc bao hiém can cir theo 6 tién

béao hiém va chuong trinh bao hiém, nhu sau:

© Néu Phibao hiém da déng thap hon Phi bao hiém tinh theo tusi, gisi
tinh diing, Cong ty bao hiém sé diéu chinh lai muc phi bao hiém thuc
& phai dong theo tudi, gidi tinh ding va Bén mua bao hiém sé déng
b8 sung thém phi bao hiém.

O Néu Phi bao hiém d déng cao hon Phi bao hiém tinh theo tugi, gisi
tinh diing, Cong ty bao hiém sé hoan tra Bén mua bao hiém phan Phi
bao hiém chénh léch khéng ¢ lai sudt.




QUY TAC BAO HIEM UNG THU

BIC PHUC TAM AN

© Néu theo tudi ding, Ngudi dugc bao hiém bi Cong ty bao hiém tu
chéi bao hiém theo céc diéu kién va diéu khoan cta Quy tic bao
hiém nay, khi d6 Cong ty bao hiém sé cham dut bao hiém déi véi
Ngudi dugc bao hiém d6 va hoan trd Bén mua bao hiém toan bé Phi
bao hiém da déng cho Ngudi dugc bao hiém d6, khéng cé 1ai suat
sau khi trir di cac chi phi xét nghiém y khoa, (cac) khoan ng va (cac)
chi phi lién quan khéc, néu cé. Déng thai, Ngusi dugc bao hiém dé
phai hoan trd Cong ty bao hiém toan b sé tién béi thudng ma da
dugc chi tra, néu co.

7. Nghia vu ké khai trung thuc

Bén mua béo hiém, Ngudi dugc bao hiém (hoac dai dién clia Ngudi dugc

bao hiém néu Ngudi dugc bao hiém chua dii 18 tudi) phai ké khai day du

va trung thuc tt ca cac thong tin lién quan dén Ngudi dugc bao hiém va

Hop déng bdo hiém theo yéu cau clia Cong ty bao hiém va chiu trdch

nhiém vé tat ca cc thong tin da cung cap. Viéc kiém tra y té (néu co) déi

Vi Ngudi dugc bao hiém theo yéu cau ctia Cong ty bao hiém sé khéng

thay thé nghia vu nay.

Trusing hop Bén mua bao hiém, Ngusi dugc bao hiém (hoac dai dién ctia

Ngudi dugc bao hiém néu Nguai dugc bao hiém chua du 18 tudi) cé y vi

pham Nghia vu ké khai trung thuc dugc quy dinh néu trén, Cong ty bao

hiém c6 quyén chdm dit mot phan hodc toan bd Hop déng bao hiém va

thu phi bao hiém dén thai diém chdm dut thuc hién mét phan hodc toan

b6 Hop déng bao hiém dé.

€&y vi pham Nghia vu ké khai trung thuc c6 nghia la Bén mua bao hiém

khong ké khai du, khai bao sai hodc bé qua cac thong tin quan trong, ma

trong truding hap néu biét cac thong tin nay, Cong ty bao hiém sé khéng

chap nhan bao hiém mét phan hoéc toan bd Hop déng bao hiém. Cong

ty bao hiém sé cong khai day di va trung thuc tét ca cac thong tin lien

quan téi Hop déng bao hiém, gidi thich cac diéu kién va diéu khoan bao

hiém cho Bén mua béo hiém.

Trusing hop Cong ty bao hiém 8 y cung cap théng tin sai sy that nham

giao két Hop déng bao hiém thi Bén mua bao hiém cé quyén don

phuong cham duit thuc hién Hop déng bao hiém; Cong ty bao hiém phai

béi thudng thiét hai phat sinh cho Bén mua bao hiém do viéc cung cap

thong tin sai su that.

8. Diéu khoan mién truy xét

Néu Ngudi dugc bao hiém van séng sau 730 ngay ké tir Ngay bat dau

thdi han bao hiém ctia Hop déng bao hiém dau tién va duoc tai tuc lién

tuc, Cong ty bao hiém sé khéng truy xét Ngudi dugc bao hiém nay vi

nhimg ké khai khéng day d hodc khong chinh xac th n trong Gidy

yéu cau bao hiém va cac van ban lién quan. Diéu khoan nay khéng dugc

ap dung cho su vi pham ¢6 y Nghia vu ké khai trung thuc trong céc

truong hop sau:

© Bénmuabao hiém c8 y cung cip thong tin sai sy that nhim giao két
Hop déng béao hiém dé dugc tra tién bao hiém hodc dugc bao hiém.

© Bénmua béo hiém khong thuc hién nghia vu cung cdp théng tin cho
Céng ty bao hiém trong trudng hop c6 thé lam téng rui ro hoac lam
phat sinh thém trach nhiém clia Cong ty bao hiém trong qué trinh
thuc hién Hop déng bao hiém.

O Trudng hop Bén mua bao hiém théng béo sai tudi clia Ngusi dugc
bao hiém, Céng ty bao hiém c6 quyén chdm dut thuc hién trach
nhiém bao hiém déi véi Ngudi dugc bao hiém dé va thu phi bao
hiém dén thai diém cham dut thuc hién bao hiém.

© Trudng hop Bén mua bao hiém khéng déng day du phi bao hiém
theo diing thoa thuan trong Hop dng bao hiém/ Chiing nhan bao
hiém va quy dinh phap luat, Cong ty bao hiém c6 quyén cham dut
Hop déng bao hiém.

9. Cac quyén va nghia vu cia Cong ty bao hiém
9.1 Quyén ctia Céng ty bdo hiém

© Thu phi bao hiém theo thod thuan trong Hop déng bao hiém/
Chuing nhan bao hiém;

© Yéu cau Bén mua bao hiém cung cdp day du, trung thuc thong tin
lién quan dén viéc giao két va thuc hién Hop déng bao hiém;

© Don phuong cham dut thuc hién mét phan hodc toan bé Hap déng
béo hiém;
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© Tuchditra tién bao hiém cho Ngusi thu huéng hodc Ngudi dugc bao
hiém trong truéing hop khong thudc pham vi trach nhiém bao hiém
hoc truding hop loai tris trach nhiém bao hiém;

© Yéu cau Bén mua bao hiém ap dung céc bién phap dé phong, han
ché t6n that theo quy dinh cia Luét kinh doanh bao hiém va céc quy
dinh khac ctia phap luét c6 lién quan;

© Céc quyén khéc theo quy dinh ctia phap luat.

Tuy theo tifng trudng hop, Cong ty bao hiém sé yéu cau Ngudi dugc
bao hiém thuc hién viéc kiém tra y té véi chi phi do Céng ty bao hiém
chi trd. Tuy nhién, qua trinh dénh gié rdi ro, néu c6, khong thay thé
nghia vu ctia Ngudi dugc bdo hiém trong viéc cung cép tét ca cac
théng tin ddy du, chinh x4c va trung thuc theo yéu cau ctia Cong ty
bao hiém quy dinh tai diém 1- Chuong V clia Quy tic bdo hiém nay.
9.2 Nghia vu ciia Céng ty bao hiém

O Gidi thich cho Bén mua bao hiém vé céc diéu kién, diéu khoan bao
hiém; quyén, nghia vu ctia Bén mua bao hiém;

©  Cép cho Bén mua bao hiém Hap déng bao hiém/ Chiing nhan bao
hiém ngay sau khi giao két Hop déng bao hiém;

© Tré tién bao hiém kip thdi cho Ngusi thu hudng hoac Ngusi dugc
bao hiém khi xay ra su kién bao hiém;

O Giai thich bang van ban ly do tir chéi tr tién bao hiém;

© Céc nghia vu khéc theo quy dinh ctia phap luat.

10. Quyén va nghia vu cia Bén mua bao hiém
10.1 Quyén ciia Bén mua bdo hiém

O Yeu ciu Cong ty bao hiém gidi thich cac diéu kién, diéu khoan bao
hiém; c4p Hop déng bao hiém hoiic Chiing nhan bao hiém;

© DPon phuong chdm dut thuc hién mét phan hoéc toan bd Hop déng
béo hiém;

O Yéu cdu C6ng ty bao hiém tré tién bao hiém cho Ngudi thu huéng
hoic Ngusi dugc bdo hiém theo thoa thuan trong Hop déng bao
hiém/Chting nhan bao hiém khi xy ra su kién bao hiém;

O Céc quyén khéc theo quy dinh ctia phap luat.

10.2 Nghia vu ctia Bén mua bdo hiém

© Dong phi bao hiém ddy d, theo dung thai han va phuong thuc da
théa thuén trong Hop déng bao hiém;

O Ké khai ddy du, trung thuc moi chi tiét ¢ lién quan dén Hop dong
bao hiém theo yéu cau ctia Cong ty bao hiém;

© Théng bao cho Céng ty bao hiém vé viéc xay ra sy kién bao hiém
theo thoa thuan trong Hop déng bao hiém;

© Ap dung céc bién phap dé phong, han ché tén that theo quy dinh
ctia Lugt kinh doanh bao hiém va cac quy dinh khac cta phéap luat c6
lién quan;

© Céc nghia vu khéc theo quy dinh clia phap luat.

11. Cham dit hop dong bao hiém

Hop déng bao hiém sé& chdm dut mot phan hoac toan b ngay khi xdy ra

cac sy kién dugi day, tly theo su kién nao xay ra trudc:

a. Hop déng bao hiém chdm dit mot phan hoac toan bo trudc thai han
theo céc quy dinh tai Quy téc bao hiém nay; hoac

b. Vao ngay két thiic thai han bao hiém cta Hop déng bo hiém nay;
hoéc

¢ Ngudi dugc bdo hiém tirvong; hodc

d. Céc trudng hop khéc dugc qui dinh bai phap luat hién hanh.

DG vai diém a, Cong ty bao hiém sé hoan lai cho Bén mua bao hiém

100% phi bao hiém tuong (ng véi thi gian con lai cia mét phan hoac

toan bé Hop déng bao hiém ma Bén mua bao hiém da dong phi bao

hiém (trir truang hop Cong ty bao hiém da chi tré bat ky quyén lgi bao
hiém tuong Uing v&i phan dé hoéc toan bd Hop déng bao hiém d6 theo
quy dinh ctia Quy tc bao hiém nay).

12. Gidi quyét tranh chap

Hop déng bdo hiém nay sé dugc dp dung va diéu chinh theo luat phap

Viét Nam.

Bat ky tranh chap nao phét sinh c6 lién quan dén Hop déng bao hiém




QUY TAC BAO HIEM UNG THU
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nay, néu khéng thé giai quyét théng qua hoa gidi gitra cac Bén, thi sé
dugc mét trong cac bén dua ra phan xr tai toa an Viét Nam noi dét tru s¢
chinh ctia Cong ty bao hiém hodc toa an tai noi Ngudi dugc bao hiém cu
trd chinh thuc. Lé phi toa an sé do bén thua kién chi tra. Thai han khdi
kién la ba (3) ndm ké tir ngay phét sinh tranh chdp.

CHUONG V: THU TUC TRA TIEN BAO HIEM

1. Cac tai lié
Khi yéu cau Céng ty bao hiém tra tién bao hiém, Ngudi dugc bao hiém
hodc ngudi thita ké hop phap hodc Ngudi thu hudng hodc ngudi duoc ty
quyén ctia Ngudi dugc bao hiém phai théng bao/gui cac chiing tir sau
day cho Cong ty bao hiém trong vong séu muoi (60) ngay ké tir ngay xay
ra su kién bao hiém. Cac chiing tif yéu cau tra tién bao hiém bao gém:
a) Gidy yéu cau tra tién bao hiém (theo mau ctia Cong ty bao hiém) phai
do chinh Ngusi dugc bao hiém hoac Ngudi yéu cau tra tién bao hiém la
ngudi thira ké/ Ngudi thu husng/ ngusi dugc chi dinh trén Hop déng
béo hiém hoac Chiing nhan bao hiém/ ngusi dugc ty quyén hop phép
ctia Ngudi dugc bao hiém ké khai va ky tén.

b) Céc chiing tir lién quan dén viéc diéu tri: h6 so chan doan va/hodc
bang chiing 1dm sang, gidy ra vién, bo cdo y té, gidy chiing nhan phau
thuat, xa tri, két qua xét nghiém va mé bénh hoc, két qua xét nghiém,
kiém tra X quang, t€ bao hoc. Trudng hop khéng cung cap dugc ban
chinh, 6 thé cung cap ban sao ¢6 xac nhan clia Cong ty bao hiém/ngudi
dai dién ctia Cong ty bao hiém sau khi da d6i chiéu véi ban géc. Trong
moi trudng hop, Cong ty bao hiém c6 quyén yéu cau cung cap ban chinh
dé kiém tra.

<) Truong hop tl vong:

© Trudng hop tif vong do bénh ung thu: Ban géc hoac ban sao hop 1é

Hé sa chimg tiry té trudc khi tirvong, Gidy chiing tirva Gidy xac nhan

quyén thira ké hop phép (trong trudng hop Ngudi dugc bao hiém

khong chi dinh Ngudi thu hudng).

© Trudng hop tir vong do tai nan: Ban géc hoc ban sao hop 1& H6 so
chiing tir y té trudc khi tir vong (néu cd), Gidy ching tli, Gidy xac
nhan quyén thita ké hop phép (trong trudng hop Ngudi dugc bao
hiém khéng chi dinh Ngudi thu huéng).

O Truong hop tirvong do Dot quy:

- Ban g8c hoac ban sao hop & mét trong cac gidy t& sau: Gidy chiing
&1, Trich luc khai t, Gidy bao i

- Ban géc hodc ban sao hap 1& H6 sa'y té (néu c6);

- Ban g6c hodc ban sao hop 1& ching tir clia co quan chiic nang
hoéc chuyén mén c6 thim quyén ma trén d6 ghi ré nguyén nhan
Ngusi dugc bao hiém ti vong la do Dot quy hodc chuén doan
nguyén nhan tif vong pht hgp véi khai niém dot quy (khong bao
g6m Gidy ching ti, Trich luc khai tl);

- Ban géc hodc ban sao hop 1é Gidy xac nhan thita ké hop phap
(trong truding hop Ngusi dugc bao hiém khéng chi dinh Ngudi thu
hudng).

Thai han yéu cau tré tién bao hiém hodc béi thudng theo Hop déng bao
hiém la 1 ndm ké tir ngay xay ra su kién bao hiém. Thai gian xay ra su kién
bat kha khang hodc tré ngai khach quan khac khong tinh vao thai han
yéu cau trd tién bao hiém hoéc béi thudng.

Trong trudng hop c6 tranh chap hoic bat déng vé két qua chan doan
bénh ung thu do Ngudi yéu cau bao hiém cung cap, Cong ty bao hiém c6
quyén yéu cdu Ngusi dugc bao hiém thuc hién lai viéc kiém tra y té, bao
gém viéc cung cap bing ching vé bénh st, téi chan dodn, tai thuc hién
céc xét nghiémy té, chiéu xa, néu can, tai mét bénh vién khac. Cac chi phi
cho viéc cung cap cac tai liéu, chiing ct dé sé do Cong ty bao hiém chi
tra. Ngudi thu huéng phai tuan theo nhitng két qua/béng chiing cudi
cling nay.

Céc chi phi cho viéc cung cdp cac tai liéu quy dinh tai diém 1 tai Chuong
V sé do ngudi khiéu nai chi tra.

2. Thai han giai quyét yéu cau béi thudng:

Céng ty bao hiém c6 trach nhiém gidi quyét va chi tra tién bao hiém
trong thdi han t6i da 15 (mudi 1im) ngay lam viéc ké tif ngay nhan dugc

u yéu ciu tra tién bao hiém:
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hé so yéu cau béi thudng day du va hop |é theo qui dinh tai diém 1 thudc
Chuong V néi trén.

3.Viéc thanh toan quyén Igi bao hiém c6 thé dugc thuc hién theo thi
tu uu tién nhu duai day:

a) Ngudi dugc bao hiém/Bén mua bao hiém (do Ngusi dugc bao hiém ty
quyén hop phap theo quy dinh ctia phap luat); hodc

b) Ngusi thu hudng dugc chi dinh trong Gidy Yéu cdu bao hiém hodc
trong théng bao cap nhat méi nhét vé viéc thay déi Ngudi thu huéng
(néu c8). Néu c6 nhiéu hon mot Ngusi thu hudng dugc chi dinh va mét
trong s6 ho khéng con séng hodc khong t6n tai tai thoi diém xay ra su
kién duogc bao hiém, quyén lgi ctia ngudi nay sé duogc chi trd cho ngudi
thita ké hap phap ctia Ngudi dugc bao hiém; hoac

) Ngudi thita ké hap phép clia Ngudi dugc bao hiém néu nhu khéng cé
Nguai thu huéng dugc chi dinh.

PHU LUCI
1. HE THONG XAC DINH GIAI DOAN UNG THU TNM
Hé théng TNM la mét trong nhiing hé théng giai doan clia ung thu dugc
st dung réng rai nhat. Hé thng nay dugc chap nhan béi Hiép hoi kiém
spa’t ung thu quéc té (UICC - Union for International Cancer Control) va
Uy ban Ung Thu Hoa Ky (AJCC - American Joint Committee on Cancer).
Hé théng TNM dua vao pham vi lan réng ctia khéi u (T - Tumor), pham vi
anh hudng dén cac hach bach huyét (N - Node), va su hién dién clia cac
di can xa (M - Metastasis). Con s6 dugc thém vao phia sau méi chir cai xac
dinh kich thuéc hodc pham vi ctia khéi u va di can.
©  Khéi unguyén phét (Primary Tumor)
o Tx: khéng danh gia duoc khi u nguyén phét
0 T0: khéng c6 bing chiing vé su hién dién cta khéi u nguyén phat
o Tis: Carcinoma in situ (CIS - ung thu biéu mé tai ché): c6 su hién
dién ctia cac té bao bat thudng nhung ching khéng lan sang cac
mé lan can, mac du khéng phai la ung thu nhung CIS ¢ thé tré
thanh ung thu va déi khi né dugc goi la ung thu giai doan tién xam
lan.
0 T1,T2,T3, T4: kich thudc va/hodc pham vi clia khdi u nguyén phat.
© Hach viing (Regional Lymph Nodes)
0 Nx: khéng dénh gia dugc hach vung
0 NO: khong c6 hach viing lién quan
0 N1, N2, N3: c6 hach vung lién quan (s6 lugng hach bach huyét
va/hoac pham vi lién quan)
© Dican xa (Distant Metastasis):
0 Mx: khong thé danh gia duoc di can xa
0 MO: khong c6 di can xa
0 M1:cé dican xa
2. GIAIDOAN LAM SANG T1C
La tinh trang u xac dinh bang sinh thiét kim & mot bén hodc ca hai bén
nhung u khéng s thy.
3. HE THONG PHAN LOAI RAI
La tén goi ctia ctia mét trong nhing hé théng phén loai giai doan ung
thu dugc &p dung rong rai trén thé gici cing nhu &




