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TONG CONG TY BAO HIEM BIDV

TOM TAT NQI DUNG SAN PHAM
BAO HIEM SUC KHOE VA TAI NAN CA NHAN

1. Tén thwong mai: Bio hiém sirc khée va tai nan ca nhan

2. Quy tac bao hiém
Quy tic bao hiém stc khoe va tai nan ca nhan ban hanh kém theo Quyét dinh sé 0774/Qb-
PHH ngay 10/04/2020 caa Tdng Cong ty bao hiém BIDV (BIC).

3. Déi twong dwoc bao hiém:
La cong dan Viét Nam hoac ngudi nudc ngoai dang cu tri hop phap tai Viét Nam tur da 01
tudi (12 thang) dén du 65 tudi tai thoi diém bat dau hiéu luc bao hiém.
Ngudi duoc bao hiém khang phai la:

- Nguoi dang bi thuong tat vinh vién tir 50% tro 1én.

- Nguoi dang bi bénh tdm than, bénh lao, bénh phong, bénh ung thu, bénh di truyén, bénh
bam sinh.

- Ngudi dang trong thoi gian diéu tri bénh hodc thuong tat.

4. Pham vi bao hiém, quyén lgi bao hiém:
BIC s& chi tra quyén loi bao hiém trong trudng hop Nguoi duoc bao hiém b tai nan, ém dau
bénh va nhirng chi phi'y té lién quan phat sinh trong pham vi 1&nh thé Viét Nam, chi tiét nhu

sau:
Pham vi bao hiém Quyén loi bao hiém
BAO HIEM TAI NAN

Quyén loi 1: Tt vong hodc | Bao hiém cho truong hop tir vong, thuong tat toan bd
thuong tat vinh vién do tai nan | vinh vién hodc thuong tit bd phan vinh vién do tai nan
x4y ra trong thoi han bao hiém.

- Trudong hop Nguoi duge bao hiém tir vong hoic
thuong tat toan bo vinh vién (> 81%) do tai nan
thudc pham vi bao hiém, BIC chi tra 100% sb tién
bao hiém quy dinh trén Hop dong bao hiém.

- Trudng hop Ngudi duoc bao hiém bi thuong tat bo
phan vinh vién thudc pham vi bao hiém, BIC tra
tién bao hiém theo Bang ty 1¢ tra tién bao hiém
thuong tat.

- Trudng hop Ngudi duge bao hiém bi tai nan dan
dén thuong tat bo phan vinh vién da duoc tra tién
bao hiém, trong vong mot (01) nam ké tir ngay xay
ra tai nan Nguoi dugce bao hiém bi chét do hau qua
cua chinh tai nan d6, BIC s¢€ tra phﬁn chénh léch
gifta s6 tién bao hiém quy dinh trong Hop ddng
bdo hiém véi s6 tién da tra trude do.

Quyén loi 2: Chi phi y té do | BIC chi tra cac chi phi y té thuc té, hop Iy va dich vu
tai nan xe ciru thuong phat sinh trong thoi han bao hiém.
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Quyén loi 3: Tro cap trong Truong hop Ngudi dwgc bao hiém phai diéu tri
thoi gian diéu trj thuong tat do | thuong tat do tai nan thugc pham vi bao hiém, BIC s&
tai nan chi tra mot sd tién cho mdi ngay diéu tri ndi tra nhu

dugc ghi trong Gidy ching nhan/Hop ddng bao hiém.

Gi6i han thoi gian t6i da cho mot nam bao hiém khong

dugc vuot qua thoi gian ghi trong Gidy chimg

nhan/Hop dong bao hiém.

S6 ngay duoc huong tro cap dua trén sb ngay thyc té

diéu tri noi trd do tai nan.

S6 tién tro cap theo ngay (ké ca cha nhat va ngay 18)

dugc tinh nhu sau: SO tién trg cap/l ngay duoc quy

dinh trong Gidy chang nhan/Hop dong bao hiém nhan

(x) s6 ngay diéu tri ngi tri. Tién tro cap theo ngay s&

cham dut khi bac sy diéu tri cho phép xuat vién.

Khoéng chi tra tro cap ddi véi cac truong hop lién quan

dén hau qua caa thai san do tai nan.

BAO HIEM SUC KHOE

Quyén loi 4: Chi phi phau  Truong hop Nguoi duge bao hiém phai nam vién hodc

thuat, diéu tri ndi tra do dm phau thuat do dm dau, bénh thudc pham vi bao hiém,

dau, bénh tat. BIC chi tra cac quyén loi vé chi phiy té thuc té va hop
1y nhu dudi day:

- Chi phi tién givong (bao gém ca chi phi cham soc
y té theo giudng bénh, bira an phuc vu cia bénh
vién).

- Céc chi phi phat sinh trong qué trinh nam vién: chi
phi hoi chan, mua thudc, xét nghiém, chan doan
hinh 4nh, tham do chtrc nang theo chi dinh cta bac
sy dé phuc vu cho chan doan va diéu tri bénh theo
chi dinh ctua Bac sy, vat tu ti€u hao thong dung,
may moc, thiét bi y té can thiét thieo chi dinh cta
bac si.

- Chi phi héi strc tich cyc.

- Chi phi truéce khi nhap vién va chi phi diéu tri sau
Khi xuét vién.

- Chi phi phau thuat.

- Chi phi cdy ghép noi tang.

- Dich vy xe ctu thuong.

- Cham séc y té tai nha ngay sau khi ra vién.

Quyén lgi 5: Chi phi diéu tri | Truong hop Nguoi duoc bao hiém phai diéu tri ngoai
ngoai trii do 6m dau, bénh tat. | tri do dm dau, bénh thudc pham vi bao hiém, BIC chi
tra cac chi phi y té thuc té va hop 1y, bao gom:

- Chi phi kham bénh.
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- Chi phi thudc theo don ké ciia bac si.

- Céc chi phi can 1am sang bao gdm xét nghiém,
chan doan hinh anh, thim do chic ning theo chi
dinh cua bac sy dé phuc vu cho chin doan va diéu
tri bénh.

- Dibu tri bang cac phuong phap vat 1y tri liéu, tri
liéu buc xa nhiét, li¢u phap anh sang do bac sy chi
dinh. T6i da 60 ngay/nim hop dong.

Quyén loi bo sung: Thai san | BIC chi tra cac chi phi trong truong hop sinh thudng,
(néu tham gia bao hiém) sinh md, bién ching thai san, bao gém:

- Tién giuong bénh;

- Céc chi phi phat sinh trong qué trinh nam vién;

- Chi phi hoi swrc tich cuc;

- Chi phi diéu tri trudc khi nhap vién va chi phi diéu
tri sau khi xuét vién;

- Chi phi phau thuat;

- Dich vu xe ctru thuong;

- Cham séc y té tai nha sau khi xuét vién;

- Cham soc tré so sinh sau khi sinh (trong vong 5
ngay sau khi sinh va khong qua 5 ngay/1nam).

Bién chang thai san bao gom cac truong hop sau:

- Bing huyét sau khi sinh;

- So6t rau thai trong tir cung sau khi sinh;

- Say thai, pha thai theo chi dinh cua bac s¥;

- Tién san giat phai diéu tri theo chi dinh cua bac s¥;

- Bién chung cta cac nguyén nhan trén.

Quyén lgi bo sung diéu tri | BIC chi tra cac chi phi diéu tri ring: kham ring, lay
ring (Chi nhan bao hiém khi | cao ring, diéu tri viém nuéu (loi), nha chu, tram (han)
da tham gia bao hiém Quyén | ring bang cac chét liéu thong thuong (fuji, amalgam
lgi 5.) hodc composite), nhd ring bénh 1y (loai trlr ring
khén), diéu tri tiy rang.
Tat cac cac quyen loi trén dwoc chi trd toi da den gidi han cia chiwong trinh bdo hiém ma
Bén mua bdo hiém da lua chon va dirge quy dinh cyu thé trén Gidy chitng nhan/Hop dong
bao hiém, véi diéu kién sy kién bao hiém d@éu théa mdn cdac diéu kién dwoc néu chi tiét
trong Quy tac bdo hiém cua BIC.
5. Cac diém loai trir trach nhiém bao hiém
5.1. Diém logi trir chung
- Diéu tri tai cac Co sO y té ngoai pham vi dia 1y duoc quy dinh tai Gidy ching nhan/Hop
d6ng bao hiém.
- Diéu tri va/hodc cham soc cai nghién ma tuy, cai nghién rugu, su dung thude khong theo
chi dinh ctia Co sé khadm chira bénh/Bac s¥.
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- Diéu tri y té hodc st dung thude khong c6 don thube va sy chi dan cua bac sy; cac loai
thudc dong y khong rd ngudn gbe, cac phong kham, chan trj dong y tu nhan.

- Tt vong hoac bat ky dm dau, bénh tat, thuong tich nao gay ra boi chién tranh, ndi chién,
dinh cong, khing bd.

- Hanh dong ¢b y cia Ngudi dugce bao hiém hodc Ngudi thu hudng bao hiém hoidc Nguoi
thira ké hop phép.

- Hau qua cua tai nan xay ra trudc khi tham gia bao hiém.

- Nguoi dugc bao hiém tu tir.

- Céc hanh dong danh nhau ctia Nguoi dugce bao hiém, trir khi ching minh dugc hanh dong
danh nhau d6 chi véi muc dich tu vé.

- Nguoi duogc bao hiém tir 14 tudi trd 1én vi pham phap luat phai thu an hinh sy va/hoac vi
pham Ludt an toan giao thong; vi pham ndi quy cua noi lam viéc theo B Luét lao dong.

- Nguoi duge bao hiém bi anh hudng boi ruou, bia hodc cac chét kich thich, cac chat gay
nghién la nguyén nhin dan dén tai nan hodc dm bénh.

- Diéu tri cac bénh lay lan qua duong tinh duc nhu bénh giang mai, bénh 1au, r6i loan chirc
nang sinh duc hay diéu trj sinh 1y, dm dau lién quan dén cac bénh thudc hoi chung suy
giam mién dich (HIV) bao gom cac hoi chimg lién quan dén AIDS va/hodc bét cir bién
chimg hodc bién ddi nao, hodc bénh lay truyén qua dudng tinh duc hay bat cit hoi ching
lién quan dén AIDS hoic cic bénh lién quan dén AIDS khac.

- Diéu tri bénh r6i loan tAm than va hanh vi, bénh tdm than/loan than kinh hodc bénh cham
phat trién, bénh rdi loan thiéu tap trung, bénh tu ki. Piéu trj rdi loan giéc ngu, mét ngu, ngu
ngéy khong r& nguyén nhan, suy nhuge va hoi chimg cing thang (stress) hodc cac bénh c6
lién quan tir hoi chung do.

- Ttr vong hoac bét ky dm dau, bénh tat, thuong tich nao phat sinh truc tiép hodc gian tiép tur
6 nhiém hoa hoc, chat phong xa hay nguyén liéu hat nhan hay nhiing rii ro mang tinh thim
hoa nhu dong dét, nui Itra, song than hodc dich bénh theo cong bd cua co quan co tham
quyén (bao gdm SARS, H5N1, Ebola).

- Chi phi diéu tri phuc hoi chiic nang, chi phi cung cip, duy tri, hd tro thay thé hay chinh sira
cac bd phan gia hodc Cac bo phan/ thiét bi y té hd trg diéu tri.

5.2. Logi trir dp dung cho quyén lpi 1, 2 va 3
BIC s& khong chi tra cac chi phi theo cac Quyén loi 1, 2 va 3 néu Nguoi duoc bao hiém tu
vong, thuong tat than thé do hau qua toan bo hozc mot phan, tryc tiép hoic gian tiép cua
viéc tham gia c4c hoat dong thé thao hoic thé thao mao hiém:

- Hoat dong trén khong (trir khi 13 hanh khach mua vé cia mot hang hang khong dugc cip
phép va co lich trinh bay thuwong mai) nhu: may bay hang nhe, mdy bay mét canh, khinh
khi cau, nhay du, bay luogn trén khong, nhay bungee.

- Hoat dong thé thao mua dong trén bang, trén tuyét 1a cic moén trugt bang, cac mon truot
tuyét, mon xe truot bing, hockey.

- Hoat dong thé thao dudi nude 1a cac mén boi, 1an, nhay cAu, bong ném dudi nude, dua
thuyén, ludt song, lan bién.

- Hoat dong cudi ngya.

- Hoat dong leo nui, kham pha hang dong, kham pha cac ving dat méi, kham pha Bic cuc,
Nam cyc, cac ving dit bing gia vinh ctru.
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- Tham gia tip luyén va/hodc tham gia thi ddu cac moén thé thao chuyén nghiép hay bat ky
cudc dua ndo, c6 hoic khong c6 phuong tién co gidi. Thé thao chuyén nghiép hay bat ky
cudc dua nao duoc hiéu 1a hoat dong thé thao ma véan dong vién nhan duoc tién thu lao cho
su thé hién cua ho.

- Bét ky loai vo thuat nao.

- Cac hoat dong khac c6 rai ro cao nhu cac mon thé thao c6 va cham 1a cdc mén thi dau d6i
khang giita 2 ngudi hodc 2 doi trong d6 cac van dong vién st dung cic bd phén trén co thé
c6 tiép xtc truc tiép voi d6i phuong hodc gian tiép qua mot phuong tién khac, bao
gdmbong da, bong rd, bong bau duc, bong ném, khuc con cau trén co (field hockey), bong
giy cong Ai-len (Hurling), bong chay, bong gay (cricket).

- Tham gia cac cudc dién tap huén luyén quan sy, tham gia chién dau cua luc luong vii
trang.

- Céc hanh dong danh cugc, ca do, thir thach, thach thirc, trai nghiém, thur nghiém lap ky luc.

5.3. Logi trir dp dung cho quyén lpi 4 va 5
BIC s& khong chi tra cac chi phi theo cac Quyén loi 4 va 5 néu Ngudi duoc bao hiém bi 6m
dau, bénh tat phai nam vién, phau thuat hoic diéu tri ngoai tri do hau qua toan bo hoic mot
phan, tryc tiép hoic gian tiép trong cac truong hop:

- Bét ky hinh thue diéu trj hodc thudc thir nghiém nao chua dugc chiimg minh dya trén kién
thirc y hoc dugc chép nhén rong rai.

- Piéu dudng, an dudng.

- Kiém tra siric khoe hoic giam dinh y khoa ma khong lién quan dén viéc diéu tri bénh tat;
kham va cac xét nghiém, chin doan hinh anh, tham do chirc niang khong c6 két luan bénh
ctia bac sy va/hodc khong co phac do diéu tri.

- Kham strc khoé dinh ky/thong 1¢, bao gém kiém tra sirc khoe tong quat, xét nghiém dinh
ky, kham thai dinh ky, tiém ching, udng vic xin phong ngira, kham va diéu tri bénh phy
khoa/nam khoa, kiém tra thi luc va thinh luc thong thuong, diéu tri can thi, vién thi, 130 thi,
loan thi, nhugc thi, diéu trj stra chira nhiing khiém khuyét vé suy thoai thi luc va thinh luc
tu nhién.

- Bénh bam sinh bao gém ca bénh rdi loan thiéu tap trung, cac diéu tri cho bénh cham phat
trién va bénh kho khan trong phat trién thé chat va hoc tap, ciing nhu bién ching tir cac
bénh nay.

- Nhing thuong tat va chi dinh phau thuat co tir trudc ngay bat dau bao hiém.

- Kham, diéu trj hodc phﬁu thuat theo yéu cau cua Nguoi duge bao hiém ma khong lién quan
dén viéc kham, diéu tri va phiu thuat binh thuong do nganh y té quy dinh.

- Diéu tri thim my hodc phau thuit tao hinh trir khi viéc giai phau nay nham muc dich tai tao
dé phuc hoi chirc ning ctia co quan bi ton thuong phat sinh trong thoi han bao hiém. Diéu
tri kiém soat trong lugng co thé (tang hodc gidm can), diéu trj mun tring ca, diéu tri rung
toc, diéu tri tang sdc td da.

- Chi phi cho tit ca cac bd phan ciia co thé duoc cho di hay nhan cdy ghép, bao gdm ca viée
cay ghép tily xwong, ngoai trir chi phi cho viéc phau thuat lién quan téi ciy ghép gidc mac,
néu viéc phiu thuat nay thuéc pham vi bao hiém nhung khong bao gdm chi phi gidc mac.
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- Chi phi cho tat ca cac loai bd phan gia hodc dung cu chinh hinh dung dé thay thé cho mét
co quan, chan tay hodc bit ky chirc ning nao cua co thé con nguoi bao gom ca cac vat lidu
gia c¢6 thé phan huy trong co thé (cac loai vat liéu méi phi kim loai), nhung ngoai trir:

o  Céac bo phan gia lién quan t&i cac di chung Tai nan (bao gém chan tay gia c6 gia tri ti da
75 triéu dong) da xay ra trong thoi han bao hiém;

Gia d& mach vanh véi gia tri toi da 1a 45 triéu dong;
Gia d& thoat vi lién quan t&i phau thuat thoat vi cot séng, Véi diéu kién cac loai bénh can
phau thuat d6 dugc bao hiém theo Quy tic bao hiém.

- Chay than nhan tao va phau thuat cau ndi dong tinh mach.

- Diéu tri mat lién quan toi tat khuc xa, bao gé)m cac kiém tra va céc thiét bi cung cép.

- Bétky hinh thirc hiéu chinh lac hodc tam nhin nao.

- Diéu tri lién quan t6i 130 suy va cac rdi loan lién quan t6i tudi tac.

- Diéu tri bénh Parkinson, bao gé)m ca phau thuat.

- Phau thuét tao hinh vach mili, chinh vach ngan va tao hinh mii.

- K& hoach hoa gia dinh; diéu trj vo sinh; diu tri bat luc; rdi loan/suy giam chirc nang sinh
duc thu tinh nhan tao; liéu phap thay d6i hoc mén; thay doi gidi tinh;céc diéu tri hodc xét
nghiém dé kiém soat sinh dé, bao gém triét san,ddt vong tranh thai (IUD), that 6ng dan
trimg; Hodc dé diéu tri hiém mudn bao gém thu tinh trong éng nghiém (IVF) va bom tinh
tring vao budng tir cung (IUI); Hodc dé diéu tri chimg liét duong, chimg gidn tinh mach
thimg tinh hay tinh hoan; Nao pha thai trir cic truong hop can thiét vé mit y té theo chi
dinh cta Béc s§ hay bat clr hau qua hoac bién chirng nao cua céc diéu tri trén.

- Bénh ung thu, bénh lao, bénh phong.

- Tét ca cac chi phi y té lién quan dén thai san.

- Tét ca cac chi phi y té lién quan dén diéu trj rang.

- Tét ca cac chi phi y té lién quan dén diéu tri cac bénh tat dang trong thoi gian cho.

6.  Tréach nhiém va hau qua phép Iy do vi pham nghia vu cung cip théng tin

- Khi giao két hop ddng bao hiém, BIC co trach nhiém cung cap day di, chinh xac thong tin
lién quan dén hop ddng bao hiém, giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém cho bén
mua bao hiém; Bén mua bao hiém/Ngudi duoc bao hiém c6 trach nhiém cung cip day du,
trung thyc thong tin lién quan dén ddi twong bao hiém cho BIC.

- Trudng hop Bén mua bao hiém/Nguoi duge bao hiém cb ¥ cung cap khong day du thong
tin hodc cung cip thong tin sai sy that nham giao két hgp dong bao hiém dé duoc huong
quyén loi bao hiém thi BIC c6 quyén huy bo hop dong bao hiém hodc huy bo bao hiém dbi
v6oi Nguoi dugce bao hiém d6. BIC khong c6 trach nhi€ém tra tién bao hiém va s& hoan lai
70% phi bao hiém cho bén mua bao hiém. Bén mua bao hiém phai boi thuong thiét hai phat
sinh cho BIC (néu co).

- Trudng hop BIC ¢b y khong thyc hién nghia vu cung cp thong tin hodc cung cap thong tin
sai sy that nham giao két hop dong bao hiém thi Bén mua bao hiém c6 quyén hay bé Hop
dong bao hiém, dugc hoan lai 100% phi bao hiém da déng. BIC phai bdi thudng thiét hai
phat sinh cho Bén mua bao hiém (néu co).
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7. Quy dinh vé cham dut hiéu luc hgp ddng trwéc han
Truong hop mot trong hai bén dé nghi chdm dut Hop ddng bao hiém, bén yéu cau cham
dut phai thdng béo bing vin ban cho bén kia trong vong 30 ngay ké tir ngay phét hanh
théng béo.

- Truong hop Bén mua bao hiém 1a bén yéu cau cham dut, BIC s& hoan tra 80% phi bao
hiém cua thoi han bao hiém con lai véi diéu kién trong thoi gian hiéu luc bao hiém chua
phét sinh khiéu nai tra tién bao hiém.

- Truong hop BIC Ia bén yéu cau cham dit, BIC s& hoan tra 100% phi bao hiém cua thoi han
bao hiém con lai.

- Trudng hop Nguoi duoc bao hiém hoic dai dién Ngudi dugc bao hiém cé bat ky khiéu nai
nao thé hién gian 1an hay khéng trung thuc hoic néu cd hanh vi gian dbi hodc c6 muu ké
truc loi bao hiém vé bit ki phuong dién nao nham lay tién bao hiém thi Hop dong bao hiém
s& bi hay bo ngay lap tirc va Nguoi duoc bao hiém s& mat toan bo Quyén loi bao hiém,
ddng thoi Nguoi dugc bao hiém phai hoan tra tat ca Giay ching nhan bao hiém va thé bao
hiém (néu c6) cho Doanh nghiép bao hiém. BIC tra 70% phi bao hiém cua thoi gian con lai
véi diéu kién chua co boi thuong nao dugc chi tra trude do.

Khi chdm dut Hop dong bao hiém trudc thoi han, trach nhiém cia BIC s& cham dut ngay
lap tuc tai thoi diém Hop ddng bao hiém duoc cham dat. Tat ca nhitng su kién bao hiém
phét sinh sau ngay cham dut déu khdng thudc trach nhiém bao hiém caa Doanh nghiép bao
hiém.

8.  Huwéng din yéu cau tra tién bio hiém

Khi yéu cau tra tién bao hiém, cac gidy to sau day phai dugc gui vé trong thoi han dugc
quy dinh trén Hop dong bao hiém, bao gom:

- Gidy yéu cau bao hiém (theo mau cta BIC).

- Ban tuong trinh tai nan ¢6 xac nhan cia nguoi chiu trach nhiém tai noi lam vi¢c, hoc tap
hodc chinh quyén dia phwong/ cong an (trong truong hop tai nan). Pang ky xe va gidy phép
lai xe trong truong hop tai nan khi diéu khién xe co gidi trén 50cc.

- Chung tir tai chinh, bao gém: Bién lai thu tién vién phi, hoa don (truong hop co s¢ diéu tri
str dung hoa don dién tir thi phai c6 gidy chuyén doi ra hoa don gidy), phiéu thu, bién lai
thu tién, hoa don ban 1€,

- Chtng tir y té lién quan, bao gdm: Gidy ra vién, gidy ching nhan phau thuét, don thudc, s6
kham/phiéu kham, phiéu diéu tri rang chi tiét va phuong phap diéu trj).

- Gidy chung tir va Gidy xac nhan quyén thira ké hop phap (truong hop tir vong)

- Céc chtng tir khac c6 lién quan theo yéu cau cua BIC.

Luu y: Céc héa don, ching tir Ciia cor so'y té ndy phdi ¢ xac nhdn tir bac sy, théng tin cia
ngueoi diéu tri va chi tiét ngay diéu tri.

Pon thuoc phdi rd rang, héa don tién thuéc phdi ghi ré gid don vi, gia tong céng, ghi
diing s6 heong, tén thudc theo chi dinh cia béac sy va ¢6 ddu hiéu cua thusc. Thusc phdi
mua trong vong 5 ngay ké tir ngay bac sy ké don.

9.  Thoi han bio hiém

Quy dinh chi tiét tai Hop ddng bao hiém/Giay ching nhan bao hiém, trong moi truong
hop khong vuot qua 01 nam ké tir ngay bat dau thoi han bao hiém.

10. Thoi han thanh toan phi bio hiém

;
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Quy dinh chi tiét tai Hop dong bao hiém/Gidy ching nhan bao hiém.

11. Lwuy

- DPay la tai lidu tom tit quy tic bao hiém, pham vi bao hiém, diéu kién diéu khoan bao hiém,
diéu khoan loai trir trach nhiém bao hiém cu thé dugc quy dinh chi tiét trong Quy tic bao
hiém strc khoe va tai nan ca nhan ban hanh kém theo Quyét dinh s6 0774/QD-PHH ngay
10/04/2020 ctia Tong Cong ty bao hiém BIDV (duoc ding tai trén website www.bic.vn)

- Bén mua bao hiém can luu y tuan thu quy dinh tai cac tai liéu dinh kém bd Hop dong bao
hiém dé dam bao quyén va loi ich ctia minh, dic biét 1a nghia vu ké khai thong tin va thanh
toan phi theo ding thoa thuan.

- Truong hop mua bao hiém trén méi truong mang, Bén mua bao hiém c6 thé truy cap va tai
xubng Hop dong bao hiém/Gidy ching nhan bao hiém va céac tai liéu dinh kém bd Hop
dong bao hiém bang cach quét ma QR thé hién trén Gidy ching nhan bao hiém?.

! Gidy chang nhan bao hiém con hiéu lyc va c6 gia tri phap ly 1a Gidy ching nhan ¢ noi dung
trung khép véi ban duoc tai vé khi quét ma QR néu trén va c6 chir ky dién tir con hiéu luc cua
BIC.
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