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1. DOANH NGHIEP BAO HIEM CUNG CAP: Téng Céng ty Bao hiém BIDV (BIC).

2. QUY TAC BAO HIEM

Quy tac bao hiém sutic khoe va tai nan ca nhan ban hanh kém theo Quyét dinh sé
0774/QD-PHH ngay 10/04/2020 ctia Téng Giam déc Téng Céng ty Bao hiém BIDV.

3. NGUGI PUGC BAO HIEM

La cong dan Viét Nam hodc ngudi nudc ngoai dang cu trd hop phap tai Viét Nam tU du
01tudi (12 thang) dén du 65 tudi tai thai diém bat dau hiéu luc bao hiém.
Ngugdi dugc bao hiém khoéng phai la:

© Ngugi dang bi thugng tat vinh vién tt 50% trd 1&n.

O Ngugi dang bi bénh tam than, bénh lao, bénh phong, bénh ung thu, bénh di truyén,
bé&nh bam sinh.

©  Ngugi dang trong thai gian diéu tri b&énh hodc thuong tat.

4. PHAM VI BAO HIEM, QUYEN LGI BAO HIEM

BIC sé chi trd quyén Igi bao hiém trong trudng hdp Ngusi dugc bao hiém bitai nan, 6m
dau bénh va nhiing chi phiy té lién quan phat sinh trong pham vi [anh tho Viét Nam,
chi tiét nhu sau:

Pham vi bao hiém Quyén Igi bao hiém
BAO HIEM TAI NAN

Quyén lgi 1: Bao hiém cho trudng hop td vong, thusng tat toan bd
Tu vong hoac thuang tat vinh vién hodc thusng tat boé phan vinh vién do tai
vinh vien do tai nan nan xay ra trong thai han bao hiém.

O Trudng hgp Ngugi dugc bao hiém tl vong hoac
thucong tat toan bd vinh vién (= 81%) do tai nan
thudc pham vi bao hiém, BIC chi trd 100% sé tién
bdo hiém quy dinh trén Hop dong bao hiém.

© Trudng hop Ngugdi dudc bao hiém bithucng tat bd
phan vinh vién thudc pham vi bao hiém, BIC tra




tién bao hiém theo Bang ty Ié tra tién bao hiém
thuong tat.

© Trudng hgp Ngudi dugdc bao hiém bi tai nan dan
dén thuagng tat bd phan vinh vién da dugc tra tién
bao hiém, trong vong mot (01) nam ké tU ngay xay
ra tai nan Ngudi dugc bao hiém bi chét do hdu qua
cula chinh tai nan dé, BIC sé& trd phan chénh léch
gitia s6 tién bao hiém quy dinh trong Hdp dong
bao hiém vai sé tién da tra trudc do.

Quyén Igi 2:
Chi phiy té do tai nan

BIC chi tra cac chi phiy té thuc té, hdp ly va dich vu xe
clu thuong phat sinh trong thai han bao hiém.

Quyén Igi 3:

Trg cap trong thai gian
diéu tri thuong tat do
tai nan

Trudng hop Ngudi dugc bao hiém phai diéu tri
thugng tat do tai nan thudc pham vi bao hiém, BIC sé
chi trd mét sé tién cho madi ngay diéu tri ndi tri nhu
dugc ghitrong Gidy chiing nhan/Hop dong bao hiém.
Gidi han thai gian t6i da cho mét nam bao hiém
khéng dugc vugt qua thai gian ghi trong Gidy ching
nhan/Hop déng bao hiém.

S6 ngay dugc hudng trg cap dua trén sé ngay thuc té
diéu tri néi trd do tai nan.

S6 tién trg cap theo ngay (k& ca chud nhat va ngay 1&)
dudc tinh nhu sau: S& tién trg cap/1 ngay dudc quy
dinh trong Gidy ching nhan/Hgp déng bdo hiém
nhan (x) s6 ngay diéu tri néi trd. Tién trg cdp theo ngay
sé cham duat khi béac sy diéu tri cho phép xuat vién.
Khéng chitra trg cap doi vaéi cac trudng haop lién quan
dén hau qua cua thai san do tai nan.

BAO HIEM SUC KHOE

Quyeén Idi 4:

Chi phi phau thuat, diéu
tri ndi tra do é6m dau,
bénh tat.

Trudng hdp Ngusi dugc bao hiém phai nam vién

hodc phau thuat do 6m dau, bénh thudc pham vi bao

hiém, BIC chi tra cac quyén Igi vé chi phiy té thuc té

va hgp ly nhu dudi day:

O Chi phitién giudng (bao gom ca chi phi cham séc y
té€ theo giudng bénh, blia an phuc vu cla bénh vién).

© Cac chi phi phat sinh trong qua trinh nam vién: chi
phi héi chan, mua thudc, xét nghiém, chan doan
hinh anh, tham do chic nang theo chi dinh cla
bac sy dé phuc vu cho chan doan va diéu tri bénh
theo chi dinh clia Bac sy, vat tu tiéu hao théng




dung, may maéc, thiét biy té can thiét theo chidinh
cla bac si.

Chi phi hoi suc tich cuc.

Chi phi trudc khi nhap vién va chi phi diéu tri sau
khi xuat vién.

Chi phi phau thuat.
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Chi phi cdy ghép ndi tang.
Dich vu xe clu thuadng.
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Cham soéc y té tai nha ngay sau khi ra vién.

Quyén Igi 5: Trudng hop Ngudi dugc bao hiém phai diéu tri ngoai
Chi phi diéu tri ngoai tru trd do 6m dau, bénh thudc pham vi bao hiém, BIC chi
do &dm dau, bénh tat. trd cac chi phiy té thuc té va hdp ly, bao gém:

O Chiphi khdm bénh.

© Chiphithudc theo dan ké clia bac si.

© Céac chi phi can lam sang bao géom xét nghiém,
cha@n doan hinh anh, tham do chic nang theo chi
dinh clia bac sy dé phuc vu cho chan doan va diéu
tri bénh.

O Diéu tribang cac phuasng phap vat ly tri liéu, tri liéu
buc xa nhiét, liéu phap anh sdng do bac sy chi
dinh. T6i da 60 ngay/nam hgp dong.

Quyeén Igi bd sung: BIC chi tra cac chi phi trong trudng hgp sinh thudng,
Thai san , sinh M, bién ching thai san, bao gom:
(néu tham gia bao hiém) o Tién giudng bénh :

Cac chi phi phat sinh trong qua trinh nam vién;
Chi phi héi suc tich cuc;

Chi phi diéu tri trudc khi nhap vién va chi phi diéu
tri sau khi xuat vién;

Chi phi phau thuét;

Dich vu xe clu thuang;
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Cham sdéc y té tai nha sau khi xuat vién;
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Cham séc tré s sinh sau khi sinh (trong vong 5
ngay sau khi sinh va khéng qua 5 ngay/Inam).
Bién ching thai san bao gom cac trudng hgp sau:

© Bang huyét sau khi sinh;

Sét rau thai trong tU cung sau khi sinh;

Say thai, pha thai theo chi dinh cla bac sy,

Tién san giat phai diéu tri theo chi dinh cla bac sy;

o
=]
o
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Bién ching cla cadc nguyén nhan trén.
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Quyén Idi bé sung diéu BIC chi tra cac chi phi diéu tri rang: kham rang, 1ay cao
tri rang (Chi nhin bao rang, diéu tri viem nudu (I6i), nha chu, tram (han) rang
hi,ém ,L‘hi da A‘tha'f‘ gia bang cac chat liéu théong thudng (fuji, amalgam hodc
bao hiem Quyén Igi 5.) composite), Nhd rdng bénh ly (loai trd rang khon),
diéu tri tay rang.
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Tat cd cdc quyén Igi trén dugc chi trd téi da dén gidi han cua chuong trinh bdo hiEém ma
Bén mua bdo hiém da lua chon va ducc quy dinh cu thé trén Gidy ching nhdn/Hop déng
bdo hiém, vdi diéu kién su kién bdo hiém déu thoa mdén cdc diéu kién ducc néu chi tiét
trong Quy tac bdo hiém cua BIC.

5. CAC PIEM LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM

51. Diém loai tri chung

O  Piéu trij tai cac Co sdy té ngoai pham vi dia ly dugc quy dinh tai Gidy ching nhan/Haop
dong bao hiém.

©  Diéu tri va/hodc cham séc cai nghién ma tly, cai nghién rudu, st dung thudc khong

theo chidinh cua Cd s kham chia bénh/Bac sy.

o Diéutriy té hodc st dung thudc khéng co dan thudc va su chi dan cla bac sy; cac loai
thudc déng y khéng ré ngudn géc, cac phong kham, chan tri déng y tu nhan.

o TU vong hoac bat ky 6m dau, bénh tat, thuong tich nao gay ra bdi chién tranh, noi
chién, dinh céong, khing bo.

© Hanh déng cd y cla Ngudi dugdc bao hiém hodc Ngusdi thu hudng bao hiém hoac
Ngugi thia ké hdp phap.
Hau gua cua tai nan xay ra trudc khi tham gia bao hiém.
Ngugdi dudc bao hiém tu td.

© Céac hanh déng danh nhau ctia Ngudi dudc bao hiém, tri khi chding minh dugc hanh
dong danh nhau do chi véi muc dich tu vé.

o Ngugi dugc bdo hiém tu 14 tudi trd |én vi pham phap luat phai thu 4n hinh su va/hodc
vi pham Luéat an toan giao théng; vi pham ndi quy cla ngi lam viéc theo B6 Luat lao
déng.

O Ngugidugc bao hiém bi anh hudng bdi rudu, bia hoac cac chat kich thich, cac chat gay
nghién la nguyén nhan dan dén tai nan hodc ém bénh.

O Diéu tri cac bénh lay lan qua dudng tinh duc nhu bénh giang mai, bénh |au, roi loan
chiic ndng sinh duc hay diéu tri sinh ly, 8m dau lién quan dén cac bénh thudc hoi
ching suy gidm mién dich (HIV) bao gém céac hodi ching lién quan dén AIDS va/hoac
bat cl bién ching hodc bién ddi nao, hoac bénh 1ay truyén qua dusng tinh duc hay bat
cU hoi ching lién quan dén AIDS hodc cac bénh lién quan dén AIDS khac.

O  Diéu tri bénh réi loan tdm than va hanh vi, bénh tadm than/loan than kinh hodc bénh
cham phat trién, bénh rdi loan thiéu tap trung, bénh tu ki. Diéu tri réi loan gidc ngu,



mat ngu, Nngl ngdy khéng ré nguyé&n nhan, suy nhugc va hoi chiing cdng thang (stress)
hoac cac bénh cd lién quan tU hdi chidng do.

o Tuvong hoac bat ky 6m dau, bénh tat, thusng tich nao phat sinh truc ti€p hoac gian
ti€p tU 6 nhiém hod hoc, chat phdong xa hay nguyén liéu hat nhan hay nhing rdi ro
mang tinh tham hoa nhu déng dat, ndi lta, séng than hodc dich bénh theo céong b
cla co quan co tham quyén (bao gom SARS, H5NT, Ebola).

©  Chiphidiéu tri phuc héi chlc nang, chi phi cung cap, duy tri, hd trg thay thé hay chinh
sUia cac bd phan gid hodc Cac bd phan/ thiét biy té ho trg diéu tri.

52. Loai tri ap dung cho quyén Igil,2va 3

BIC sé khéng chi tra cac chi phitheo cac Quyén I6i 1, 2 va 3 néu Ngudi dudgc bao hiém
td vong, thucong tat than thé do hau qua toan bd hoac mdt phan, truc tiép hodc gian
ti€p cla viéc tham gia céc hoat dong thé thao hodc thé thao mao hiém:

O Hoat déng trén khoéng (tri khi la hanh khiach mua vé cla mét hang hang khéng dudc
cép phép va co lich trinh bay thugng mai) nhu: may bay hang nhe, may bay mét canh,
khinh khi cau, nhay du, bay lugn trén khéng, nhay bungee.

© Hoat déng thé thao mua déng trén bang, trén tuyét 1a cdc moén trugt bang, cdc moén
trudt tuyét, mon xe trust bang, hockey.

© Hoat déng thé thao dudi nudc la cac mon bai, 1an, nhay cau, bong ném dudi nudc, dua
thuyén, ludt song, 1an bién.

© Hoat dong cudi ngua.

© Hoat ddéng leo nui, kham pha hang déng, kham pha cac vung dat mai, kham pha Bac
cuc, Nam cuc, cac vung dat bang gia vinh clu.

© Tham giatap luyén va/hodc tham gia thi dau cac mon thé thao chuyén nghiép hay bat
ky cudc dua nao, cé hodc khéng cd phuong tién co gidi. Thé thao chuyén nghiép hay
bat ky cudc dua nao dudc hiéu 1a hoat ddng thé thao ma van déng vién nhan dugc tién
thu lao cho su thé hién cua ho.

© Bat ky loai vo thuat nao.

© Céac hoat déng khac co rdi ro cao nhu cac mén thé thao cd va cham 1a cac moén thi dau
déi khang gitia 2 ngudi hodc 2 doi trong dé cac van dong vién st dung céc bd phan
trén ca thé coé tiép xuc truc tiép véi déi phudng hoac gidn ti€p qua mot phuong tién
khac, bao gdmbdng da, bong rd, béng bau duc, bong ném, khic cén cau trén co (field
hockey), bédng gdy cong Ai-len (Hurling), bong chay, béng gay (cricket).

© Tham gia cédc cudc dién tap huan luyén quan su, tham gia chién dau cua luc lugng
vU trang.

© Cac hanh déng danh cudc, ca do, thi thach, thach thuc, trai nghiém, thi nghiém lap
ky luc.

5.3. Loai trif ap dung cho quyén Igi 4 va 5

BIC sé khoéng chi tra cac chi phitheo cdc Quyén Igi 4 va 5 néu Ngudi dugc bao hiém bi
6m dau, bénh tat phai nam vién, phau thuat hodc diéu tri ngoai trd do hau qua toan bo
hodc moét phan, truc ti€p hodc gidn ti€p trong cac trudng haop:
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Bat ky hinh thic diéu tri hodc thuéc thi nghiém nao chua dugc ching minh dua trén
kién thicy hoc dugc chap nhan réng rai.

Piéu dudng, an dudng.

Kiém tra suc khoe hoac giam dinh y khoa ma khéng lién quan dén viéc diéu tri bénh
tat; khdm va céc xét nghiém, chan doan hinh anh, tham do chic ndng khong cé két
luadn bénh cla bac sy va/hodc khéng cé phac dé diéu tri.

Kham stic khoé dinh ky/thdong 1&, bao gom kiém tra stc khoe tdng quat, xét nghiém
dinh ky, kham thai dinh ky, tiém ching, uéng vac xin phong ngUa, kham va diéu tri
bénh phu khoa/nam khoa, kiém tra thi luc va thinh luc théng thudng, diéu tri can thi,
vién thi, 3o thi, loan thi, nhugc thi, diéu tri sta chlia nhing khiém khuyét vé suy thodi
thi luc va thinh luc tu nhién.

Bénh bam sinh bao gébm ca bé&nh réi loan thiéu tap trung, cac diéu tri cho bénh cham
phat trién va bénh khé khan trong phat trién thé chat va hoc tap, cing nhu bién ching
tU cac bénh nay.

Nh{ng thudng tat va chi dinh phau thuat co tu trudc ngay bat dau bao hiém.

Kham, diéu tri hodc phau thuat theo yéu cau cla Ngudi dudc bao hiém ma khéng lién
quan dén viéc kham, diéu tri va phau thuat binh thudng do nganh y té quy dinh.

Diéu tri tham my hodc phau thuat tao hinh tri khi viéc gidi phau nay nham muc dich
téi tao dé phuc hdi chidic ndng cla ca quan bi tén thuong phat sinh trong thai han bao
hiém. Diéu tri kiém soat trong lugng co thé (tdng hoadc gidm can), diéu tri mun tring
cd, diéu tri rung toc, diéu tri tdng sac té da.

Chi phi cho tat ca cac b6 phan cla co thé dugc cho di hay nhan cay ghép, bao gém ca
viéc cay ghép tly xuong, ngoai tri chi phi cho viéc phau thuat lién quan t8i cdy ghép
gidc mac, néu viéc phau thuat nay thudc pham vi bao hiém nhung khéng bao gém chi
phi gidc mac.

Chi phi cho tat ca céac loai bé phan gid hodc dung cu chinh hinh dung dé thay thé cho
mot co quan, chan tay hodc bat ky chiic ndng nao cla ca thé con ngudi bao gém ca cac
vat liéu gid co thé phan hly trong cg thé (cac loai vat liéu mdi phi kim loai), nhung
ngoai tru:

¢ Cac bb phan gid lién quan téi cac di chiing Tai nan (bao gom chan tay gia cd gid tri toi
da 75 triéu déng) da xay ra trong thai han bao hiém;

¢ Gia dd mach vanh vai gia tri toi da 1a 45 triéu dong;

¢ Gia dsd thodt vi lién quan t8i phau thuat thoat vi cot séng, Vai diéu kién cac loai bénh
can phau thuat dé dudc bao hiém theo Quy tic bao hiém.

Chay than nhan tao va phau thuat cdu néi déng tinh mach.
Diéu tri mat lién quan tdi tat khuc xa, bao gom cac kiém tra va cac thiét bi cung cap.
Bat ky hinh thuc hiéu chinh lac hodc tam nhin nao.

DPiéu tri lién quan tdi 130 suy va cac rdi loan lién quan téi tudi tac.

Diéu tri bénh Parkinson, bao gém ca phau thuét.
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Phau thuat tao hinh vach mi, chinh vach ngan va tao hinh mui.

K& hoach hod gia dinh; diéu tri vo sinh; diéu tri bat luc; réi loan/suy gidm chic nang
sinh duc thu tinh nhan tao; liéu phap thay déi héc mon; thay doi gidi tinh;cac diéu tri
hodc xét nghiém dé kiém soat sinh dé, bao gom triét san,dat vong tranh thai (IlUD),
that 6ng dan tring; Hoac dé diéu tri hiém mudn bao gom thu tinh trong 6ng nghiém
(IVF) va bam tinh trung vao budng td cung (IUl); Hodac dé diéu tri chidng liét ducng,
ching gian tinh mach thtng tinh hay tinh hoan; Nao pha thai tri cac trudng hgp can
thiét vé mat y té theo chi dinh clia Bac sy hay bat c hdu qua hodc bién chiing nao cua
cac diéu tri trén.

Bénh ung thu, bénh lao, bénh phong.
Tat ca cac chi phiy té lién quan dén thai san.
Tat ca cac chi phiy té lién quan dén diéu tri rang.

Tat ca cac chi phiy té lién quan dén diéu tri cac bénh tat dang trong thai gian cha.

LUU Y

Pay |a tai liéu gidi thiéu tom tat cac dac diém cla san pham bao hiém; pham vi bao
hiém, diéu kién diéu khoan bao hiém, diéu khoan loai trtf trach nhiém bao hiém cu thé
dugc quy dinh chi tiét trong Quy tac bao hiém suc khoe va tai nan cad nhan ban hanh
kém theo Quyét dinh sé 0774/QD-PHH ngay 10/04/2020 clia Téng Céng ty bao hiém
BIDV (dudgc dang tai trén website www.bic.vn).

Théng tin lién hé:
Téng Cong ty Bao hiém BIDV (BIC)

Dia chi: Tang 11, Toa nha 263 Cau Gidy, Phudng Dich Vong, Quan Cau Gidy, Ha Noi
bién thoai: 024.22200282 | Fax: 024.22200281

Website: www.bic.vn | mybic.vn

Hotline: 1900 9456
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