BICO

TOMTATQUYTAC =
BAO HIEM TRQ' CAP NAM VIEN

An tam dong hanh - Viimg budc vuon xa

\.1900 9456 & bic.vn | mybic.vn @Bao hiém BIDV - BIC




_ TOMTATQUYTAC
BAO HIEM TRQ' CAP NAM VIEN

(Ban hanh kém Quyét dinh s6 2044/Qb-PHH ngay 14/07/2025
ctia Téng Giém d6c Téng Cong ty Béo hi€m BIDV)

1. Nguoi dugc bao hiém:

la cé nhan c6 tinh mang, strc khde dugc BIC chap nhan bao hiém theo Hop déng bao hiém va thda man

céc diéu kién sau tai ngay bat dau thoi han bao hiém:

- La cong dan Viét Nam hodc ngudi nude ngoai dang cu tri hop phép tai Viét Nam tir 05 tudi dén
65 tudi;

- Khéng bi thuong tat vinh vién tir 50% trd 1én (trudng hop Nguoi duge bao hiém khong co gidy to
xac nhan ty lé thuong tat do co quan c6 thdm quyén phat hanh thi viéc xac nhan ty 1é thuong tat
sé can cur theo quy dinh hién hanh cda co quan quan ly nha nudce cé tham quyén);

- Khong bi bénh tdm than hodc mac bénh khac ma khéng thé nhan thire, lam chid duge hanh vi;
khong bi bénh lao, ung thu, phong, bénh bam sinh;

- Khong phai la nguoi da di kham, chira bénh trong vong 30 ngay tinh tir ngay bat dau thoi han bao
hi€m, da c6 két luan chan doédn bénh hodc dang chd két luan chdn doan bénh; khéng phai la nguoi
dang trong thai gian diéu tri bénh, thuong tat ma tinh trang dé cé thé dan dén khiéu nai bao hiém
phat sinh theo Hop déng bao hiém (khéng ap dung déi Nguoi duge bao hiém trong Hop déng
trude dé da tham gia tai BIC, nay thuc hién tai tuc).

Néu BIC c6 théng tin vé viéc Nguoi dugc bao hiém khong dép (rng it nhat mot trong céc diéu kién néu

trén tai ngay bat dau thoi han bao hiém, Hop déng bao hiém sé bi hdy bd, khong ¢6 hiéu luc ké tir ngay

ky va BIC khong chiu trach nhiém déi vai cac quyén lgi bao hiém da duoc quy dinh tai Hop dong bao
hiém, dong thaoi, BIC hoan lai 100% phi bao hiém cta Ngudi duge bao hiém nay cho Bén mua bao hiém.

2.  Thoi han bao hiém: La khodang thai gian tinh tir ngay bat dau thoi han bao hiém dén ngay két
thdc thoi han bao hiém, t6i da 1a 01 nam. Thoi han bao hiém dugc quy dinh cu thé trén Hop
dong bao hiém.

3. Thai han thanh toan phi bao hiém: duoc quy dinh chi tiét tai Hop déng bao hiém.

4. Pham vi va quyén lgi bao hiém
Pham vi bao hiém Quyén lgi bao hiém
BIC bao hiém trong truong hop Ngudi dugc Quyeén lgi 1: Trg cap nam vién
bao hiém: Truong hop Nguoi duge bado hiém nam vién,
- Bitai nan trong thoi han bao hiém. BIC chi tra s6 tién trg cap trén co sd sd ngay
- Bi bénh phai ndm vién va cé ngay nhap hudng trg cap va so tién trog cap/ngay:
vién diéu tri tai bénh vién nam trong thoi - S0 ngay hudng trg cap dugc tinh theo s6
han béo hiém. ngay nam vién nam trong thgi han bao

hiém (bao gém ca ngay thir bay, chi nhat
va ngay |é, tét) nhung khong vugt qua so
ngay t6i da duoc quy dinh trén Hgp dong
bao hiém.

- S6 tién trg cap/ngay dugc quy dinh trén
- J




-

Haop déng bao hiém.

Murc khau trir: la s tién ma Ngudi dugc bao
hiém tu chiu trong méi dot nam vién va dugc
tinh bang s6 tién tro cap ciia 01 ngay nam vién.

Quyén lgi 2: Trg cap phau thuat

Truong hop Ngudi duge bao hiém nam vién
va thuc hién phiu thuat trong thoi han bao
hiém, BIC chi trd 100% S0 tién bao hiém cua
quyén lgi nay duoc quy dinh trén Hop dong
bao hiém.

BIC chi chi tra quyén lgi nay 01 lan trong suét
th&i han bao hiém.

Quyeén lgi 3: Tirvong do tai nan

Truong hop Ngudi dugc bao hiém td&r vong
trong thai han béo hiém do tai nan, BIC chi tra
100% SO tién bao hiém cua quyén lgi bao
hi€m nay quy dinh trén Hgp déng bao hiém.

Dai véi Hop dong tai tuc, BIC déng y chi tra
Quyeén lgi trg 1 va Quyén lgi 2 lién quan dén tai
nan, bénh da xay ra trong thoi han bao hiém
clia Hop déng bao hiém trude d6 véi diéu kién
thuéc pham vi bao hiém, khéng bi loai trir
trong Hop d6ng bao hiém tai tuc va dap ung
céc quy dinh vé thai gian cho.

5.

Cac diém loai trirtrach nhiém bao hiém

BIC khong chiu trach nhiém chi trd bao hiém trong céc trudng hop sau:

5.1.
5.2.

5.3.

5.4.

5.5.
5.6.

5.7.
5.8.

Bat ky tai nan, bénh phat sinh ngoai pham vi dia ly dugc quy dinh tai Hgp dong béo hiém.

Phat sinh tlr, hdu qua clia déng dat, séng than, ndi Itra, nhiém phong xa, v khi sinh hoc, vii khi hoa
hoc, vii khi hat nhan, chién tranh, ndi chién, bao loan hay bao déng, khiing ba.

Phat sinh tlr, hau qua cla dich bénh truyén nhiém tai cac khu vuc dia ly cu thé duoc cong bé bai
co quan cé thdm quyén hodc T6 chuirc y té thé gidi (WHO).

Phét sinh tir 16i ¢6 y cGia Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém, Nguai thu hudng bao hiém.
Truong hgp co6 nhiéu ngudi thu hudng, néu mot hodc mot s6 ngudi thu hudng cd y gay ra tir vong
cho Nguoi dugc bao hiém, BIC c6 quyén tir chéi chi tra quyén lgi cho ngudi hodc nhirng nguai cé
16i ¢6 y d6 nhung van tra quyén loi bao hiém cho nhirng Ngudi thu hudng khac theo quy dinh tai
Haop déng bao hiém.

Hau qua ttr viéc Nguoi dugc bao hiém st dung vac xin (trir trudng hop phai str dung sau khi bi tai
nan hay bi déng vat, con tring can theo chi dinh cla bac si diéu tri).

Nguoi duge bao hi€ém vi pham céc quy dinh trong Bo luat hinh su ctia nude Cong hdoa Xa hoi Chu
nghia Viét Nam va la nguyén nhan truc tiép gay ra tai nan, bénh.

Ngudi duoc bao hi€ém tham gia danh nhau trir khi 1a hanh déng ctru ngudi, bao vé tai san hoac tu vé.
Ngudi dugc bao hiém cé cac hanh vi sau day khi tham gia giao théng:




5.9.

5.10.

5.11.
5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

5.17.
5.18.
5.19.

5.20.

5.21.

Dua xe, 18 chirc dua xe trai phép;

Diéu khién phuong tién giao thong khi cé nong d6 con vuot qua 50 miligam/100mililit mau hoadc
0,25 miligam/1 lit khi thd trd 1én tai thoi diém xay ra tai nan;

Van chuyén trai phép hoac khong thuc hién day du céac quy dinh vé van chuyén hang nguy hiém;
van chuyén hang cam;

Di vao duong nguoc chiéu, duong cam;

Diéu khién phuong tién giao théng co gidi duong bd khong cé gidy phép lai xe theo quy dinh hodc
giay phép lai xe khong hop 1é. Diém loai trir nay khong ap dung ddi véi trudng hop Nguoi dugce bao
hi€ém diéu khién xe mo t6 hai banh, xe mo t6 ba banh, xe gan may (k& ca mo t6, xe may dién) va
céc loai xe tuong tu theo quy dinh cla Luét giao théng dudong bo, tuy nhién BIC sé giam trir 50%
s tién chi tra thudc pham vi bao hiém. .

Nguoi dugc bao hiém bi tai nan khi tham gia cac hoat dong thé thao chuyén nghiép, hoat déng
nguy hiém.

Nguoi dugce bao hiém tham gia cac cudc dién tap huén luyén quén s, tham gia chién dau cla luc
lwong vii trang.

Nguoi dugc bao hiém str dung chat ma tdy trong danh muc cdm hodc han ché sir dung theo quy
dinh ctia Chinh pht nudc Cong hoa xa hoi nghia Viét Nam, trir khi viéc st dung nay c6 chi dinh
clia béc si.

Nguoi dugce bao hi€m nam vién khong tai bénh vién theo dinh nghia tai diém 1.12 Diéu 1 ctia Quy
tac bao hiém hodc nam vién tai cac khoa y hoc ¢ truyén, khoa phuc hoi chirc ndng clia cac bénh
vién (diém loai trir nay chi ap dung véi quyén lgi 1 va 2).

Ngudi dugc bao hiém nam vién dé kiém tra strc khoé, kham giam dinh y khoa ma khong lién quan
dén viéc diéu trj bénh, tai nan.

Nguoi dugc bao hi€m nam vién dé diéu tri, phiu thuét cac bénh: bénh méan tinh hodc man tinh,
bénh b&dm sinh, bénh nghé nghiép, bénh ung thu, bénh suy tdy, bach cau, suy than, diéu tri loc mau,
chay than nhéan tao, bénh sot rét, phong, lao, bénh Parkison, bénh Alzheimer, bénh AIDS va céc hoi
chirng suy giam mién dich, giang mai, bénh lau, nhiém chlamydia, herpes sinh duc, sti mao ga,
bénh ha cam, bénh hot xoai, bénh u hat ben hoa liéu, rdn mu, nhiém cytomegalovirus; va hau qua
hay bién ching cla cac bénh nay.

Nguoi duge bao hiém bi thodi héa céc loai khép, thoét vi dia khép, thoat vi dia dém, ban trat khap
hoéc truot dét séng, thodi héa hoac tiéu dot séng ngoai trir trudng hop bi gay xuong hoac trat cot
song do tai nan.

Nguoi dugce bao hi€ém nam vién, phau thuat dé diéu tri dit day chang hoéc sun chém, khép goi do
tai nan hoac bénh.

Ngudi dugc bao hiém ndm vién diéu tri, phau thuét cac bénh vé maét, trir trudng hop do tai nan.
Nguoi dugc bdo hi€ém nam vién, phau thuat khong theo chi dinh clia bac si diéu tri.

Nguoi dugc bdo hiém nam vién, phau thuat mang tinh chat thdm my (phau thuat tham my, tha
thuat th&m my; chinh hinh thAm m¥; tao hinh th&m my).

Ngudi dugc bao hiém ndm vién, phau thuat lién quan dén ké hoach hoa gia dinh; diéu tri vo sinh,
thong tac voi tring; diéu tri bat luc; rdi loan, suy giam chirc ndng sinh duc; thu tinh nhan tao; liéu
phap thay thé héc mon trong thai ky tién man kinh hay mén kinh & phu ni; thay déi gidi tinh; cac
diéu tri ho&c xét nghiém dé triét san, dat vong tranh thai, that ng dan tring; diéu tri hiém mudn
bao gém thu tinh trong 6ng nghiém (IVF) va bom tinh tring vao buong t&r cung (1U1); diéu tri ching
liét duwong, ching gidn tinh mach thirng tinh hay tinh hoan; nao pha thai trir cac truong hgp can
thiét vé mét y t& theo chi dinh cla bac si diéu tri; va bat c hau qua hoéc bién ching nao cla céc
diéu tri trén.

Ngudi dugc bao hiém nam vién diéu tri, phau thuét cac bénh réi loan tam than va hanh vi, bénh
tdm than, loan than kinh hodc bénh cham phat trién, bénh réi loan thiéu tap trung, bénh tu ki, diéu
tri r6i loan gidc ngu, méat ngd, ngd ngdy, ngung thd khi ngd, suy nhuge va hoi chiing cang thang
(stress) hodc cac bénh cd lién quan tur héi chirng dé.




5.22.
5.23.
5.24.
5.25.

Lién quan dén thai san ctia Ngudi dugc bao hiém.
Nguoi dugc bao hiém diéu tri, phau thuat lién quan dén rang va nudu (trlr truong hop do tai nan).
Nguoi dugc bao hiém bi ngd doc thuc pham, thire an, d6 udng.

Nguoi duoc bao hiém khéng dép tng quy dinh tai néi dung “Ngudi dugc bao hiém” néu tai Muc
1 &trén

Trudng hop Ngudi duge bao hiém bi tir vong do tai nan cé nguyén nhan tir cac diém loai trir néu trén
(khong ap dung dai vai diém 5.25), BIC sé hoan lai cho Bén mua bao hiém 70% s6 phi bao hiém cla
Ngudi duge bao hiém do tuong tng véi thoi gian con lai cta Hop dong bao hiém tinh tir ngay Nguoi
duoc bao hiém tlr vong vdi diéu kién chua phét sinh khiéu nai hoac da phat sinh khiéu nai nhung khéng
dugc BIC tra tién bao hiém.

6.
6.1.

6.2.

6.3.

7.2.

8.1.

Trach nhiém va hau qua phap ly do vi pham nghia vu cung cap thong tin

Khi giao két Hgp déng bao hiém, BIC c6 trach nhiém cung cdp day du, chinh xac thong tin lién
quan dén Hop dong bao hiém, giai thich rd rang, day du vé pham vi bao hiém, quyén lgi bao hiém,
céc diém loai trir trach nhiém bao hiém cho Bén mua bao hiém. Bén mua bao hiém, Ngudi duoc
bao hiém cé trach nhiém cung cdp day dd, trung thuc théng tin theo yéu cau cho BIC.

Trudng hop Bén mua bao hiém hodc Ngudi dugce bao hiém cé y cung cap khong day da thong tin
hodc cung cap thong tin sai su that nham giao két Hop d6ng bao hiém dé duoc hudng quyén loi
bao hiém thi BIC c6 quyén huy bo Hop déng bao hiém hodc hiy bd bao hiém ddi vai Ngudi duge
bao hi€ém dé. BIC khong cé trach nhiém tra tién bao hiém va sé hoan lai 70% phi bao hiém cho Bén
mua bao hiém. Bén mua bao hiém phai boi thudng thiét hai phat sinh cho BIC (néu co).

Truang hop BIC cé y khdng thuc hién nghia vu cung cédp thong tin hodc cung cap thong tin sai sy
that nham giao két Hop déng béao hiém thi Bén mua bao hiém cé quyén hiy bé Hop déng bao
hi€m, dugc hoan lai 100% phi bao hiém da déng. BIC phai boi thudng thiét hai phat sinh cho Bén
mua bao hiém (néu co).

Quy dinh vé cham dut hiéu luc hop déng bao hiém trudc han

Trong thoi han bdo hiém, BIC hodc Bén mua bédo hiém cé thé thda thuan hodc cé quyén don
phuong cham durt thuc hién Hop dong bao hiém trude han theo quy dinh cla Luat kinh doanh bao
hi€m va cac quy dinh khac cua phap luat co lién quan. Bén yéu cau cham dut phai thong bao bang
van ban cho bén kia biét trude it nhat 05 ngay lam viéc ké tir ngay du dinh chadm durt. BIC sé hoan
phi béo hiém nhu quy dinh duéi day:

Néu Hop déng bao hiém bi cham durt trude han theo yéu ciu cia Bén mua bao hiém: BIC sé hoan
lai 70% phi bao hiém tuong (rng vai thai gian bao hiém con lai ciia Hgp dong bao hiém, véi dieu
kién dén thoi di€ém chdm dut, Hop dong bao hiém chua phét sinh khi€u nai hodc da phat sinh
khi€u nai nhung khong dugc BIC tra tién bao hiém, hodc theo thda thuan khéac dugc quy dinh trén
Haop déng bao hiém.

Néu Hap dong bao hiém bi chdm durt trude han theo yéu ciu cda BIC: BIC sé hoan lai 100% phi
bado hiém tuong tng vai thai gian bao hiém con lai cia Hop dong bao hiém.

Trudng hop Bén mua bao hi€ém khéng déng phi bao hiém hodc déng khong da phi bao hiém cho
BIC theo thoi han, han thanh toén phi d& théa thuén trong Hop déng bao hiém thi Hop déng bao
hi€ém sé tu ddng cham dut thuc hién khi hét thai han, han thanh toan phi bao hiém ma khéng phu
thuéc vao thong bao cla BIC, BIC khéng phai glri thdng bdo cham dirt thuc hién Hop dong bao
hi€m cho Bén mua bdo hiém. Dong thdi, hai bén théng nhat diéu chinh, thay thé hda don tuong
(rng vGi s0 phi bdo hiém ma Bén mua bao hiém khéng déng ding theo quy dinh.

Yéu cau tra tién bao hiém

Thai han thong bao, ndp hé so yéu cau tra tién bao hiém

Thai han thong bao su kién bao hiém: trong vong 60 ngay ké tir ngay xay ra su kién bao hiém hoac
ngay ra vién vdi truong hogp nam vién, phau thuat, Nguoi duoc bao hiém hodc Ngudi dai dién theo
phap luat hodc Ngudi dugc uy quyén hodc Nguoi thu hudng bao hiém phai thong bao cho BIC
bang vén ban vé viéc cé su kién bao hiém da xay ra.




- Thoi han ndp ho so yéu ciu tra tién bao hiém 1a mot (01) nam ké tir ngay xay ra su kién bao hiém.

- Trong truong hop Nguoi duoc bao hiém hodc Nguoi dai dién theo phép luat hodc Nguoi dugc ty
quyén hodc Nguoi thu hudng bao hiém chirng minh duoc rang khéng biét thai di€ém xay ra su kién
bao hiém thi thai han ndp ho so yéu ciu tra tién bao hiém duogc tinh tlr ngay biét viéc xdy ra sy
kién bao hiém do.

- Néu qua thai han théng bao su kién bao hiém va/hoéc thoi han ndp ho so néu trén, BIC sé giam
trir 10% s6 tién chi tra thuéc pham vi bao hiém.

- Thai gian xay ra su kién bat kha khang hoac trd ngai khach quan khong tinh vao céac thai han
néu trén.

8.2. HO so yéu cau tra tién bao hiém

Danh muc hé so yéu cau tra tién bao hiém bao gém:

- Giay yéu cau tra tién bao hiém ké khai day du thong tin theo yéu cau cua BIC (khéng ap dung néu
gui ho so truc tuyén).

- Giay to tuy than ctia Ngudi dugc bao hiém: Can cudce cong dan, Can cude, Ho chiéu, Gidy khai sinh.

- Giay t& tuy than cia Nguai thu hudng quyén loi bao hiém; Gidy to chirng minh mai quan hé giira
Nguoi duoc bao hiém va Ngudi thu hudng quyén lgi bao hiém (truong hop Nguoi thu hudng
quyén lgi bao hiém khong phai la Nguoi dugce bao hiém).

- Bién ban tai nan/Két luan diéu tra clia co quan chirc nang (néu co).

- Gidy phép lai xe hgp Ié (truong hop Ngudi duge bao hiém bi tai nan khi dang diéu khién phuong
tién giao thong theo quy dinh phai co gidy phép lai xe).

- Giay ra vién.

- Giay chirng nhan phau thuat.

- Gidy chirng tr va Di chic hodc Gidy xac nhan quyén thira ké hop phép (truong hop Ngudi duge
béo hiém tir vong).

- Cac chuirng tir khéc c6 lién quan theo yéu cau cua BIC.

Luu y: Trong truong hop can thiét, BIC c6 quyén yéu cau khdach hang cung cap hé so ban goc dé doi chiéu

(trong truong hop h6 so khdach hang cung cap la ban photocopy hodc nép hé so truc tuyén).

8.3. Thoi han tra tién bao hiém

- BIC c6 trach nhiém xem xét, giai quyét va tra tién bao hiém trong vong 15 ngay k& tir ngay nhan
duoc day du hoé so hop lé.

- Trong truong hop tir choi, BIC sé tra 6i bang van ban va néu ré ly do.

9. Luuy

- Day la tai liéu tom tat quy tac bao hiém; cac ndi dung vé pham vi, quyén lgi bao hiém, diéu kién
diéu khoan bao hiém, céc diém loai trir trach nhiém bao hiém cu thé dugc quy dinh chi tiét trong
Quy tac bao hiém trg cap nam vién ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2044/QD-PHH ngay
14/07/2025 clGa Tong Giam doc Tong Cong ty bao hiém BIDV (dugc dang tai trén website
www.bic.vn).

- Bén mua bao hiém can luu y tuan tha quy dinh tai céc tai liéu cdu thanh Hop déng bao hiém dé
dam bao quyén va lgi ich ciia minh, ddc biét la nghta vu ké khai thong tin va thanh toan phi theo
ding thoa thuéan.

- Trudng hop mua bao hiém trén moi trudng mang, Bén mua bao hiém cd thé truy cép va tai xudng
Haop d6ng bao hiém/Gidy chirng nhan bao hiém va céc tai liéu dinh kém Hop dong bao hiém bang
céach quét ma QR thé hién trén Gidy chirng nhan bao hiém'.

(1) Gigy chimg nhan béo hiém con hiéu luc va cé gid tri phap ly 1a Gidy chimg nhan ¢ néi dung triing khop véi ban duoc tai vé khi
quét ma QR néu trén va cé chir ky dién tir con hiéu luc cda BIC.

Mang luGi BIC
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