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TONG CONG TY BAO HIEM BIDV

QUY TAC BAO HIEM TU NGUYEN XE O TO

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1686/QB-PHH ngady 16/06/2025
cua Tong Giam déc Téng Céng ty Bdo hiém BIDV)

CHUGONG 1. QUY DINH CHUNG
Piéu 1: Binh nghia
Trong Quy tac nay, cac thuat ngl dugc hiéu nhu sau:

11 BIC: |a Tong Coéng ty Bao hiém BIDV va cac Céng ty thanh vién, Chi nhanh truc thudc.

1.2. Chu xe: |a chu s hiiu xe 6 t& hoac dudc chu s hiiu xe 6 td giao chiém hiiu, st dung hap
phap xe 6 td. Chu xe cé thé 13 B&én mua bao hiém va/hodc Ngudi dudc bao hiém.

1.3. Ngusi dugc bao hiém: 13 t6 chuic, cd nhan c6 tai san, trach nhiém dan su, stc khoe, tinh
mang dudc bao hiém theo Hgp déng bao hiém.

1.4. Bén mua bao hiém: 13 td chuc, ca nhan giao két Hop déng bao hiém véi BIC va dong phi
bao hiém.

1.5. Nguéi thu hudng: |13 t6 chuc, cd nhan dugc Bén mua bao hiém hodc Ngudi dugc bao
hiém chi dinh dé nhan tién bao hiém theo thoéa thuan trong Hgp déng bao hiém.

1.6. Xe co gidi dudc bao hiém (goi tat 1a xe 6 td): |3 phuaong tién giao thdng ca gidi dudng bo
c6 tlU 4 banh trd 1&én, chay bang déng co va dugc phan loai xe theo muc dich s& dung nhu
sau:

a. Xe chd hang: 1a xe 6 t6 dé chd hang, bao gom xe 6 t6 tai (hay con goi la xe tai); xe 6 t6 dau

kéo kéo ra modc hoac sd mi réd modc; va cac loai xe tuong tu.

b. Xe chd ngugdi: 1a xe 6 t6 dé chd ngudi, bao gdm xe 6 t6 con (hay con goi la xe con) dé chd
khéng quéa 9 chd (bao gom 13i xe); xe & td6 khach (hay con goi 13 xe khach) dé chd 18n hon
9 ngudi (bao gom l3i xe); xe buyt (1a xe 6 td khach c6 s6 chd ngdi it hon sé chd diing hodc
xe 6 t6 khach dugc st dung vao muc dich van tai hanh khach cong céng) va céac loai xe
tucng tu.

C. Xe vlia chd ngudi viia chd hang: bao gom xe béan tai (xe pickup), xe tai van — 6 té thung kin
cd khoang chd hang lién khéi vai khoang chd ngudi ngdi, cd bd tri clia xép dd hang hodc
cac loai xe vUa chd ngudi viua chd hang khac theo quy dinh ctia phap luat.

d. Xe 6 t6 chuyén dung: O té c6 két cau va trang thiét bi chuyén dung dé thuc hién mét chuc
nang, cong dung riéng biét, bao gom: 6 té6 quét dudng, 6 to tudi nudc, 6 td6 hut chat thai,
610 ép rac; 6 td tron via, 6 to tron bé tdng, 6 td bom bé tong; 6 té6 can cau; 6 té thang; 6 td
clu ho giao thdng; 6 t6 truyén hinh luu dong; 6 té kiém tra va bao dudng cau; 6 té kiém
tra cap dién ngam; 6 té clu thuong, 6 té chup X-Quang, 6 td phau thuat luu dong; 6 td van
chuyén tién; xe bon (xi téc); xe chuyén st dung cho tang |&, xe chd pham nhan va cac loai
xe tusng tu.

e. RG modc |a xe khong cé ddng co dé di chuyén, dugc thiét ké, san xuat dé hoat ddng trén
dusng bd, dugc kéo bai xe dau kéo; phan chu yéu cla khéi lugng toan bd ra modc khong
dat |én xe kéo.

f. Sa mi rg modc la xe khéng co ddng co dé di chuyén, dugc thiét k&, san xuat dé hoat déng
trén dusng bod; ducc kéo bai xe 6 td6 dau kéo va cé mdt phan dang ké khaéi lugng toan bd
dat l1én xe 6 t6 dau kéo.

g. Xe chd ngudi bén banh cé gan déng cao la xe cé tU bén banh trd 1én, chay bang déng cgo,
dudc thiét k&, san xuat dé hoat déng trén dudng bo, cé két cau dé cha ngudi, van téc thiét
ké khoéng I8n han 30 km/h, s6 ngudi cho phép chd téi da 15 ngudi (khéng ké ngugdi lai xe).

h. Xe chd hang bdn banh c6 gdn ddong ca 1a xe ¢é tU bén banh trd I&n, chay bang déng co,
dudc thiét k&, san xuat dé hoat dong trén dudng bd, cd két cau dé chd hang, cé phan dong
co va thung hang lap trén cung mot khung xe, cé téi da hai hang ghé va chd téi da 05
ngudi (khong ké ngudi 1ai xe), van téc thiét ké khong I8n han 60 km/h va khéi lugng ban
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than khong I8n han 550 kg; trudng hgp xe st dung déng ca dién thi cé cong suat dong ca
khéng I8n han 15 kW.

1.7. Xe 6 td dién: |a xe 6 td hoat ddng bang Mot hay nhiéu déng ca dién st dung 100% nang
lugng dudgc luu tri trong bd pin dién déng ca va bd pin dién déng ca la ngudn nang lugng
duy nhat dé xe 6 t6 hoat déng.

1.8. Xe 6 t6 lai dién: |a xe 6 t6 sU dung dong thdi dong ca dét trong truyén théng két hgp vdi
doéng co dién.
1.9. B6 pin dién déng ca: |a thiét bi luu trd nang lugng dién cung cap cho dong cag dién dé xe

6 t6 dién, xe 6 t6 lai dién hoat déng.

1.10. Thai gian st dung xe 6 t6: |1a khoang thai gian tinh tU thang dang ky 1an dau dén thang
c6 ngay bat dau thai han bao hiém. Bai véi xe nhap khau da qua st dung & nudc ngoai
hodc xe khong xac dinh dugc thai gian dang ky 1an dau, thai gian st dung tinh tu thang
sau clia Nam san xuat dén thang cé ngay bat dau thai han bao hiém.

171 Phi bao hiém: |3 khoan tién ma Bén mua bdo hiém phai déng cho BIC theo thdi han va
phuang thic thanh todn do cédc bén thoa thuan trong Hgp déng bao hiém.

112. Lai xe: |a ngudi diéu khién xe va/hodc van hanh thiét bi chuyén dung trén xe dudc bao
hiém tai thai diém xay ra ton that.

1.13. Xe & td hoat déng: |a xe 6 t6 dang van hanh gém di chuyén, ding xe, dé xe c6 su diéu
khién cua lai xe.

114. Xe 6 t6 tham gia giao thdong: |a viéc lai xe diéu khién xe 6 t6 tham gia giao théng dudng
bo.

1.15. Hop déng bao hiém (viét tat HPBH): 12 su thoa thuan gitia B&n mua bao hiém va BIC,
theo d6, BEn mua bao hiém phai dong phi bao hiém, BIC phai bdi thudng bao hiém khi
xay ra su kién bao hiém.

HDBH dugc 1ap thanh van ban. Bang ching giao két hgp déng bao hiém 13 HDBH, Giay
chiing nhan bao hiém hoac hinh thic khac theo quy dinh clda phap luat.

B hgp dong bao hiém bao gdm: HDBH va/hoac GCNBH, Gidy yéu cau bao hiém, Quy tac
bao hiém nay, Tai liéu tdm tat quy tac bao hiém va cac diéu khoan bd sung, stia doi bd
sung (néu cd) hodc cac tai liéu khac do BIC va Bén mua bao hiém thoa thuan dugc lap
thanh van ban (néu cd).

1.76. Gidy yéu cau bao hiém (viét tdt GYCBH): |3 biéu mau cla BIC dugdc st dung dé Bén mua
bao hiém ghi rd cac yéu cau bao hiém, dugc 1ap bang ban gidy hodc ban dién td trén web-
site/ling dung ban hang truc tuyén, nham thiét |ap Hop déng bao hiém. Trudng hop Bén
mua bao hiém khéng ky vao GYCBH hoadc khéng gli GYCBH déa ky cho BIC nhung da ndp
phi bao hiém thi dugc coi 1a Bén mua bao hiém da déng y théng tin ghi trén HDBH/GCN-
BH.

117. Gidy ching nhan bao hiém (viét tdt GCNBH): |3 bang ching cla viéc ky két HDBH gila
Bén mua bao hiém va BIC, chiu su diéu chinh cuda Luat kinh doanh bao hiém va Quy tac
bao hiém nay. GCNBH dudc cap bang ban gidy hodc ban dién td.

1.18. Sua ddi bd sung: |a van ban cung cap cac théng tin lién quan dén nhing thay déi hoac
b6 sung so véi HDBH da ky va la bd phan khéng thé tach rgi HDBH.

Piéu 2. Thdi han bao hiém va thanh toan phi bao hiém

2.1 Thai diém bat dau, két thuc thai han bao hiém dudc ghi trén HDBH/GCNBH.

2.2. Thai han thanh todn phi bao hiém dudc quy dinh trén HDBH. Trach nhiém bao hiém phat

sinh khi B&n mua bao hiém da déng day du phi bao hiém cho BIC theo thai han thanh
todn phi bdo hiém trén HBBH, tri trudng hdp cé thda thuan khac bang van ban.

2.3. Bén mua bao hiém cdé trach nhiém thanh toan day dd phi bao hiém trudc hodc ding ngay
bat dau thai han bao hiém hodc thanh toan phi trudc hoac dlung thai han an dinh thanh
toan phitheo thoa thuan dé dam bao quyén Igi bao hiém.
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2.4, Trong thdi han bao hiém néu trong HDBH, néu cd su chuyén quyén sd hliu xe & td6 dugc
bao hiém, HBBH mac nhién ¢ hiéu luc déi v8i Ngudi dugc bao hiém mdi tri trudng hop
Bén mua bao hiém yéu cau cham dut thuc hién HDBH.

Piéu 3. Quy dinh vé cham dut Hop déng bao hiém truéc han

3. Trong thai han bao hiém, BIC hodc B&n mua bao hiém cd quyén don phucsng cham dut
thuc hién HDBH trudc han theo quy dinh tai Luat kinh doanh bao hiém hién hanh hodc
c6 thé thoa thuan cham dut thuc hién HDBBH trudc han. Bén yéu cau cham dudt phai
théng bao bang van ban cho bén kia biét trudc it nhat 05 ngay lam viéc ké tu ngay du dinh
cham dut. BIC sé& hoan phi bao hiém nhu quy dinh dugi day:

- N&u HBbBH cham dut trudc han theo dé nghi ciia B&n mua bao hiém: BIC sé hoan lai
70% phibao hiém trong thai gian con lai ciia HDBH, véi diéu kién dén thai diém cham
dut, HDBH chua phat sinh khiéu nai hodc da phat sinh khiéu nai nhung khéng dugc
BIC bo6i thusng bao hiém, hodc theo thda thuian khac dudc quy dinh trén HBBH.

- NE&u HDBH cham dut truéc han theo dé nghi clia BIC: BIC sé hoan lai 100% phi bdo
hiém tusng Ung vai thdi gian bao hiém con lai cia HDBH.

3.2 Trudng hdp Bén mua bao hiém khéong dong phi bao hiém hodc déng khdéng du phi bao
hiém cho BIC theo thai han/han thanh toan phi da thoa thuan trong HDBH thi HDBH sé
cham dut hiéu luc khi hét thdi han/han thanh todan phi bao hiém ma khéng phu thudc vao
théng béo cla BIC. BIC khdng phai gui thong bao cham dat hiéu luc HDBH cho Bén mua
bao hiém. Bong thdi, hai bén théng nhat diéu chinh/thay thé hda don tusng Ung vai s
phi bao hiém ma B&n mua bao hiém khéng déng dung theo quy dinh.

Piéu 4. Quyén va nghia vu cta BIC

4]. Quyén cua BIC

411, Thu phi bao hiém theo thoa thuan trong HDBH.

412.  Yéucau Bén mua bao hiém, Ngusdi dugc bao hiém cung cap day du, trung thuc théng tin
lién quan dén viéc giao két va thuc hién HDBH, théng tin lién quan dén su kién bao hiém
xay ra.

4]1.3. HUy bd HDBH hodc don phugng cham dut thuc hién HDBH theo quy dinh clda Luat kinh
doanh bao hiém va cac quy dinh khac cla phap luat cé lién quan.

414, TU chdi boi thudng trong trudng hop khong thudc pham vi trach nhiém bao hiém hoac
trudng hagp loai tri trach nhiém bao hiém theo thda thuan trong HDBH va Quy tac bao
hiém nay.

4.5, Gidm trt boi thudng trong cac trudng hop thudc diéu khoan gidm tri quy dinh tai Quy
tac bao hiém nay va theo thda thuan trong Hgp déng bao hiém.

416.  Yéucau Bén mua bao hiém, Ngusi dudc bao hiém ap dung céc bién phap dé phong, han
ché&tén that theo quy dinh cla Luat kinh doanh bao hiém va quy dinh khac cla phap luat
co lién quan.

417.  Yéu cau ngugithu ba bdi hoan sé tién ma BIC da bdi thudng do ngudi th ba cé 16i gay ra
déi vai xe 6 td dugc bao hiém.

41.8. Céac guyén khac theo quy dinh ctia Bd Hgp déng bao hiém va quy dinh cla phap luat.
4.2, Nghta vu cla BIC

421, Cungcapcho Bén mua bao hiém Quy tac bao hiém, GYCBH. Giai thich ré rang, day du cho
Bén mua bdo hiém vé quyén Igi bao hiém, diéu khoan loai tri trach nhiém bao hiém,
quyén va nghia vu clia B&n mua bao hiém khi giao két HDBH.

422. Capbdhgp ddng bao hiém cho Bén mua bao hiém ngay sau khi giao két.

423. Cap hoda daon thu phi bao hiém cho B&n mua bao hiém theo thoa thuan trong HDBH va
quy dinh cla phap luat cdé lién quan.
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424, Tratién boi thudng bao hiém trong vong 15 ngay ké tt khi nhan dugc ho s yéu cau boi
thudng day du, hap 1&; khdng qua 30 ngay trong trudng hgp BIC phai tién hanh xadc minh
ho sa. Trong trudng hdp ho sa boi thudng can xac minh ma BIC khéng dd tham quyén dé
thuc hién thi ho se boi thudng dudc coi la day du va hdp 1é sau khi cd két luan chinh thic
cla cd quan chiic ndang cé tham quyén. Sau 90 ngay ké ti ngay BIC cé van ban dé nghi co
quan chlc nang cé tham quyén tién hanh xac minh ma chua cé két qua xac minh thi BIC
phai chld dong tién hanh xac minh, xem xét gidi quyét boi thudng trén ca sd tai liéu, ching
cU thu thap dugc.

425 Trudng hgp tU chdi bdi thusng, BIC cé trach nhiém gidi thich bang van ban ly do tu chdi
boi thusng trong thai han nhu néu tai diém 4.2.4 Diéu nay.

426. DO6ivsi nhiing vu tén that nghiém trong hodc dac biét nghiém trong, khi cé yéu cau cla
Chu xe, BIC s& phoi hdp gidi quyét ngay va khi da xac dinh trdch nhiém thudc pham vi bao
hiém co thé tam Ung mot phan nhidng chi phi can thiét nham khac phuc hau qua ton
that.

427 Danh gia lairdiro va tinh toan lai phi bao hiém trong vong 05 ngay ké tu ngay nhan dudc
théng bdo thay déi cac yéu té lién quan dén rudi ro clia xe 6 td6 dudc bao hiém va cd trach
nhiém hoan phi hodc thu thém phitheo ty |& tusng Ung vai thai han con lai clia HDBH.

42.8. Baomatthdéng tin do B&n mua bao hiém, Ngudi dudc bao hiém cung cap, tri trudng hop
theo yéu cau cla cs quan nha nudc cé tham quyén hodc dudc su déng y clia Bén mua
bao hiém, Ngugi dudc bao hiém.

429. Céac nghia vu khac theo quy dinh tai B6 Hgp dong bao hiém va quy dinh ctia phap luat.
Piéu 5. Quyén va nghia vu cia Bén mua bao hiém, Ngusi dugc bao hiém

51 Quyén clia B&n mua bao hiém, Ngudi dudc bao hiém

51.1. Yéu cau BIC cung cap va giadi thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém; cap HDBH.

51.2. Yéu cau BIC cap hoa dan thu phi bao hiém theo thoéa thuan trong HDBH va quy dinh cla
phap luat co lién quan.

513. Hdy bd HDPBH hodc don phudng cham dut thuc hién HDBH theo quy dinh cia HDBH,
Luat kinh doanh bao hiém va cac quy dinh khac cla phap luat cd lién quan.

514.  Yé&u cau BIC bdi thudng theo thoa thuan trong HDBH khi xay ra su kién bao hiém.
515. Chuyén giao HDBH theo thoa thuan trong HBDBH hodc theo quy dinh cla phap luat.

516. Trong thdi han bao hiém, trudng hgp thay déi muc do rdi ro dugc bao hiém dan dén
nhing yéu té lam thay ddi ¢ sé tinh phibao hiém, dan dén gidm céc rdi ro dudc bao hiém
thi Bén mua bao hiém va/hoac Ngudi dugc bao hiém cé quyén yéu cau BIC gidm phi bao
hiém cho thai gian con lai cta HDBH. Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi dugc bao hiém
phai théng bdo cho BIC trong vong 15 ngay ké tU ngay cd su thay déi dé (vi du: thay doi
muc dich s dung, két cau xe, pham vi hoat dong,...). Trong vong 05 ngay ké tU ngay nhan
dudc van ban yéu cau giam phi BIC phai cé van ban tra I3i vé viéc chap thuan hodc khong
chap thuan viéc gidm phibao hiém. Trong trusdng hdp BIC khdng chap nhan gidm phi bdo
hiém thi Bén mua bao hiém cé quyén daon phusng cham duat thuc hién HDBH.

517. Cac quyén khac theo quy dinh tai bé Hop dong bao hiém va quy dinh cla phap luat.
5.2. Nghia vu clia B&n mua bdo hiém, Ngudi dugc bao hiém
521 Ké khai day du, trung thuc moi théng tin ¢é lién quan dén HDBH theo yéu cau cla BIC.

522. Pocva hiéu rd diéu kién, diéu khoan bao hiém, quyén, nghia vu ctia B&n mua bao hiém,
Ngugi dugc bao hiém khi giao két HDBH va ndi dung khac ciia HDBH.

523. Poéng phibao hiém day du, theo thai han va phuasng thic da thoa thuan trong HDBH.
52.4. Tao diéu kién thuan Igi dé BIC xem xét tinh trang xe 6 t6 trudc khi cap HDBBH.
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Trong thai han bao hiém, trudng hdp thay déi muic dd rudi ro dugc bao hiém dan dén
Nhing yéu té 1am thay déi co s tinh phi bao hiém, dan dén tang céc rdi ro dudc bao hiém,
Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi dudc bao hiém phai théng bdo cho BIC trong vong 15
ngay ké tu ngay cé su thay déi doé (vi du: thay déi muc dich st dung, két cdu xe, pham vi
hoat déong,...). BIC cé quyén tinh lai phi bao hiém cho thai gian con lai clia HDBH. Trong
trudng hgp Bén mua bao hiém khdéng chap nhan tdng phi bao hiém thi BIC ¢ quyén daon
phusng cham dut thuc hién HDBH.

5.25.  Tuan thu cic quy dinh vé dam bao an toan giao théng dusng bo.
526. Khixay ra ton that, Ngudi dudc bao hiém va/hodc lai xe phai cé trach nhiém:

- Théng bao ngay cho BIC dé phdi hgp gidi quyét, tich cuc clu chia, han ché thiét hai
Vvé Ngudi va tai san, giti nguyén va bao vé hién trudng tén that; théng bao cho ca quan
Cdng an hodc chinh quyén dia phuong nsi gan nhat theo hudng dan cula BIC (tru
trusng hgp bat kha khang).

- Lai xe khéng dugc tu' y ri khoi hién trusng (tri trudng hgp can thiét dé dam bao an
toan, dé phong han ché thiét hai vé ngudi va tai sdn hodc phai thi hanh theo yéu cau
cla cg quan chuc nang cé tham quyén).

- Khéng dugc di chuyén, thdo g8 hodc sta chiia tai san khi chua cé y kién chap thuan
cla BIC; tri trudng hop can thiét dé dam bao an toan, dé phong han ché thiét hai vé
NQUJi va tai san hodc phai thi hanh theo yéu cau cla cs quan cé tham guyén.

- Trong thai han 05 ngay ké tl ngay xay ra tén that (tri trudng hdp bat kha khang), Bén
mua bao hiém va/hoac Ngudi dudc bdo hiém phai théng bdo tén that bang van ban
hoac khai bdo dién td cho BIC.

5.27. Cung cap trung thuc cac thong tin, tai liéu, ching tu lién quan dén ho sc boi thudng va
tao diéu kién thuéan Igi cho BIC trong qua trinh xac minh tinh chan thuc cla cac théng tin,
tai liéu, ching tu do6; hgp téc vai BIC trong qua trinh phdi hdp gidi quyét boi thudng.

5.2.8. Trudng hgp tdon that xay ra cé lién quan dén tradch nhiém clia Ngudi th( ba, BE&n mua bao
hiém va/hodac Ngudi dudc bao hiém va/hodc 1ai xe phai thuc hién dung theo cic hudng
dan cla BIC dé bao luu quyén khi€u nai va chuyén quyén doi boi thudng cho BIC kém
theo toan bd ho sa, cac can cd, ching tu, tai liéu can thiét va hgp tac chat ché vai BIC dé
doi lai ngudi th ba trong pham vi sé tién da hodc sé dugc BIC bdi thusng.

Trudng hgp ngugdi thi ba da bdi thudng sé tieén thap hon sé tién bdi thudng theo tinh toan
cla BIC, thi BIC sé thanh todn phan chénh Iénh gilta sé tién boi thudng va sé tién Ngudi
dudc bao hiém da nhan dudc tU ngudi thi ba. Trudng hop ngudi thi ba da boi thudng
bang hoac I8n han s6 tién bdi thudng theo tinh todn cla BIC, thi BIC s& khdng phai boi
thudng cho Ngudi dudc bao hiém.

529. Dadivéicac thiét hai dan dén phai thay thé va dugc BIC chdp thuan bdi thudng, Bén mua
bao hiém va/hodc Ngudi dudc bao hiém sau khi thuc hién xong céng viéc thay thé phai cé
trach nhiém ban giao tai sdn da dudc thay thé cho BIC.

5210. Khixe 6td bjtrém cap, bi cudp toan bd, Bén mua bao hiém va/hoac Ngudi dugdc bao hiém
va/hodac lai xe phai théng bdo ngay cho cd quan céng an va BIC dugc biét dé xdr ly va thuc
hién cac cong viéc theo hudng dan clda cs quan céng an va BIC.

5211.  Céc nghia vu khac theo quy dinh tai Bo Hgp déng bao hiém va quy dinh cda phap luat.
Piéu 6. Giam dinh ton that

6.1. Khi xay ra ton that, BIC hodc ngudi dugdc BIC Uy quyén thuc hién viéc gidm dinh tén that
V& tai san va3i su cé mat clia BEn mua bao hiém va/hoac Ngusi dudc bao hiém va/hoac lai
xe (hodc ngudi dai dién dudc BEn mua bao hiém va/hoac Ngusdi dugc bao hiém Gy quyén),
cac bén cé lién quan hoac ngudi dai dién hdp phép clda céc bén cé lién quan nham xac
dinh nguy&n nhan va muc doé ton that. K&t qua gidm dinh phai lap thanh van ban cé chi
ky (hodc cac hinh thic xac nhan khac phu hgp véi quy dinh phap luat) cda cac bén lién
quan. Chi phi gidm dinh do BIC chi tra.
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6.2. Trudng hgp céc bén khéng théng nhat vé nguyén nhan va muc doé thiét hai, co thé thoa
thuan trung cau gidm dinh vién déc 1ap tri trudng hop cé thoa thuan khac trong HDBH.
NE&u céc bén khéng thoa thuan dudc viéc trung cau gidm dinh vién déc 1ap thi mét trong
céc bén dudc yéu cau Toa an nai xay ra ton that hodc nai cu trd clia BEn mua bao hiém chi
dinh gidm dinh doc l1ap. K&t luan cla giam dinh doc 1ap cd gia tri bat budc déi vai cac bén.

Néu két luan cula gidm dinh vién doc 1ap khac véi két luadn gidm dinh cla BIC, BIC phai
thanh todn chi phi gidm dinh déc lap. Trudng hgp két ludn cla gidm dinh vién doc lap
trung vaéi két luan gidm dinh cua BIC, B&n mua bao hiém hodc Ngudi dudc bao hiém phai
thanh toan chi phi giam dinh déc lap.

6.3. Trong trudng hop dac biét, BIC khdng thé thuc hién dugce viéc gidm dinh thi BIC ¢ trach
nhiém hudng dan Ngudi dudc bao hiém/Lai xe thu thap day du thong tin chi tiét vé
nguyén nhan, dién bién, muc dé thiét hai cing cac ching td, anh chup thiét hai va tai liéu
lién quan dé lam can cU xac dinh boi thudng.

Piéu 7. H6 s boi thudng

DGi vai ting vu viéc cu thé thi HO s bdi thudng bao gobm mdt hodc nhiéu loai tai liéu sau:
71. Tai liéu do Bén mua bao hiém va/hoac Ngusi dudc bao hiém cung cap:

711, Théng bdo tdén that va yéu cau bdi thudng (theo mau cla BIC);

7.1.2. Tai liéu lien quan dén xe 6 to, 1ai xe 6 t6 (ban sao cd ching thuc cla co quan cé tham
quyén hodac ban photocopy cd xadc nhan clda nhan vién BIC sau khi da déi chiéu véi ban
goéc va/hodc dai chiéu xac thuc théng tin trén VnelD, ban géc/ban sao céng chiing xac
nhan clia Ngan hang vé viéc dang gil Giay ching nhan dang ky xe 6 t6) bao gom:

- Gidy ching nhan dang ky xe 6 t6, Gidy phép lai xe 6 td hgp 1& cla i xe xe & td bi tdn
that (d6i vai Gidy phép lai xe 6 td bat budc phai xuat trinh ban géc hodc VnelD dé doéi
chiéu xac thuc théng tin).

- Cacgidy t3d lién quan dén mua ban, chuyén nhugng, cho, tdng, uy quyén si dung xe 6
t6 (néu co).

- Gidy ching nhan kiém dinh an toan ky thuat va bao vé moi trudng xe ca gidi hgp 1é
(trd trudng hgp xe 6 td luu hanh tam thai cd van ban chap thuan clia cé quan cé tham
quyén hodc hoat déng trong thai gian thuc hién thd tuc dang ky, kiém dinh lan dau
tién tai Viét Nam).

71.3. Tai liéu ching minh thiét hai vé 6 t6, bao gom:

- Bd&o gig, héa don, ching tu hdp 1é vé viéc ciu hd, khic phuc slta chlia, thay mdi tai san
bi thiét hai.

- Cac gidy t3 ching minh chi phi can thiét va hgp ly ma Bén mua bao hiém va/hoac
Ngusi dudc bao hiém da chi ra dé giam thiéu ton that hay dé thuc hién theo chi dan
cua BIC.

71.4.  Tailiéu ching minh thiét hai vé hang hda trén xe, bao gom:
- Hgp déng van chuyén hang hod gitia chu xe véi chud hang.
- Céac hod dan, ching tu lién quan dén gia tri hang hoda.
- Bién ban xac dinh muc dé tén that hang hoda, phudng an giai quyét.

- Bién ban ghi nhan phat sinh trach nhiém boi thudng va thoa thuan dén bu gilia chu
xe, lai xe v&i chd hang.

- Bién ban thanh ly hang tén that (néu cd).

- Céacchung tu lién quan dén céc chi phi phat sinh khac: ngan ngua, giam nhe tén that
cho hang hoa, bao quan, xép dg, luu kho, luu bai, gidm dinh tén that...
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7.1.5. Tai liéu ching minh thiét hai vé ngugi:

- Trudng hgp bithuong: cung cap cic ching tiy té ching minh muc dé thugng tat cla
nan nhan va héa don/ching td thanh toan lién quan dén qua trinh diéu tri (néu cd).

- Trudng hdp td vong: cung cap giay ching tl hoac céac tai liéu ching minh nan nhan
bi tU vong.

71.6. Cac tai liéu can thiét dé chuyén quyén cho BIC doi boi thudng tU bén gay thiét hai cho xe
6 td6 dudc bao hiém ma Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi dudc bao hiém da dudc BIC giai
quyét boi thudng thiét hai nay (trong trudng hgp doi ngudi thu ba).

7.2. Tai liéu do BIC ph&i hgp véi Bén mua bao hiém va/hoac Ngudi dugc bao hiém dé thu thap
(hodc BIC hudng dan thu thap):

721, Anh chup ching minh ton that.
72.2.  Bién ban gidm dinh thiét hai dugc cac bén théng nhat.

7.2.3. Ban sao cé xac nhan cda cs quan chic nang trong truéng hgp tai nan cé su tham gia giai
quyét clia cd quan cbng an, tda an, bao gom:

- Thong bao sc bd két qua diéu tra ban dau vu tai nan (néu cod).

- Bién ban giai quyét tai nan.

- Ban két luan diéu tra tai nan (néu cd).

- Bién ban thoa thuan/hoda gidi (trong trudng hgp hoa giai).

- Ban an hoadc Quyét dinh cé hiéu luc cda Toa an (néu co).
72.4.  Trudng hgp xe 6 t6 bi trdm cap, bi cudp toan bo:

- Pon trinh bao xe bi trém cap, bi cudp vdi cd quan cdng an co xac nhan cla ¢ca quan
cbng an.

- Quyét dinh khai toé va diéu tra hinh su (néu cd) lién quan dén mat trém, mat cudp xe 6
té6 ducc bao hiém.

- Kétluan diéutra (néu cd) hodc Quyét dinh dinh chi diéu tra, dinh chi khai té vu dn hinh
su lién quan dén mat trom, mat cudp xe 6 té6 dugc bao hiém.

- Khai bdo bi mat gidy t3, tai liéu lién quan dén xe bi trém cép, bi cudp khi dé trén xe co
xac nhan cla co quan cdéng an (Néu cd).

7.2.5.  Cactailiéu lién quan dén trach nhiém clia ngudgi thl ba (néu cd).
72.6. Céctailiéu khac cé lién quan (néu cd).
Piéu 8. Théi han yéu cau béi thudng, khiéu nai va thdi hiéu khdi kién

8.1. Thgai hanyéu cau bdi thudng la 01 nam ké tu ngay xay ra su kién bao hiém. Thai gian xay ra su
kién bat kha khang hoac tré ngai khach quan khac khéng tinh vao thai han yéu cau bodi thusng.

8.2. Thai han khiéu nai vé quyét dinh bdi thusdng cla BIC 13 90 ngay ké tU ngay Ngugi dudc bao
hiém nhan dudc théng bao bdi thudng cuia BIC. Qua thdi han néu trén, BIC s& khéng gidi quyét
khiéu nai, tri trusng hgp bat kha khang theo quy dinh clda phap luat.

8.3. Thai hiéu khdai kién vé HPBH |a 03 ndm theo quy dinh cla B Luat dan su hién hanh.

8.4. Moitranh chap phat sinh t& HDBH, néu céc bén khoéng giai quyét dudc bang thusong lugng
sé& dudc dua ra Toa an co tham quyén tai Viét Nam giai quyét.

Piéu 9. Bao hiém trung

Bao hiém trung la trusng hdp co tU hai HDBH trg 1én dé bao hiém cho cung pham vi, déi tuong,
thai han va su kién bao hiém ma téng sé tién bao hiém vugt qua gia thi trudng cua tai san ducc
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bdo hiém tai thai diém giao két HDBH. Viéc giadi quyét bdi thudng doéi vai trudng hgp bao hiém
tring sé thuc theo cac nguyén tac sau:

9l Paéi véi nhiing pham vi bao hiém dudc cap trung cla cac HDBH, BIC chi chiu trdch nhiém
boi thudng theo ty 1& gilia s tién bao hiém clia HDBH cap bdi/ky két véi BIC trén téng sé
tién bao hiém cula tat cd cdc HBBH ma B&n mua da tham gia bao hiém va dang con hiéu
luc tai thai diém xay ra tdn that.

9.2. DGi v8i nhiing pham vi bao hiém khéng tring nhau cua cdc HDBH (néu cd), BIC sé giai
quyét bdi thudng doc 1ap theo HDBH da cap/ky két.

Diéu 10. Piéu khoan bé sung

Ngoai cac quy dinh tai Quy tac bao hiém nay, Bén mua bao hiém va/hodc Ngusi dudc bao hiém
Iua chon tham gia thém cac diéu khoan bd sung cla BIC. Cac diéu khoan bd sung chi dugc ap
dung khi BE&n mua bao hiém va/hoac Ngudi dudc bao hiém cd yéu cau va da dong phu phi bao
hiém bd sung (né€u cd) va dugc BIC chap nhan. Cac diéu khoan bd sung sé& dudc quy dinh cu thé
trén HDBH/GCNBH.

Piéu 11. Nhiing diém loai tri trach nhiém bao hiém chung (dp dung cho Chuong Il, Chuong lll,
Chudng IV, Chudng V)

.. Hanh déng cb y gay thiét hai cda B&n mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém, lai xe, nhing
Nguai cé quyén Igi lién quan dén sa htu, chiém hiu, khai thac, s dung xe 6 t6, thu hudng
quyén Igi bao hiém.

n.2. Tai thai diém xay ra téon that, xe dang hoat ddng nhung khdéng cé Gidy ching nhan kiém
dinh an toan k¥ thuat va bao vé mai trudng xe co gidi (goi tat 1a BDang kiém) hdp 1& hodc
Pang kiém khong con hiéu luc, khéong phu hop theo quy dinh cla phap luat hién hanh
hodc thong s6 ky thuat thuc té cla xe khéong trung khdp véi thdng sb ky thuat ghi trén
Pang kiém (tri cac trudng hop thay ddi théng sé 16p va/hodc dudng kinh lazang cla xe
phu hgp véi thong s6 ki thuat theo khuyén cdo clia nha san xuat) tru trusng hdp cd thoa
thuan khac.

1.3. Lai xe khdng du diéu kién vé do tudi theo quy dinh cla Luat giao thong dusng bo, lai xe
khéng cé Giay phép lai xe hodc Gidy phép i xe khéng phu hgp déi véi loai xe 6 t6 bat budc
phai cé Gidy phép lai xe (Gidy phép lai xe bao gom: Gidy phép lai xe, bang hoadc ching chi
nghé diéu khién thiét bi chuyén dung). Trudng hgp 1ai xe 6 td bi tudc quyén st dung Gidy
phép lai xe 6 t6 cd thdi han hodc khdéng thai han, hodc bi tam git Gidy phép lai xe 6 t6 ma
qua lich hen cla co quan céng an nhung lai xe khéng dén gidi quyét thi dugc coi la khéng
cd Giay phép lai xe 6 to.

1.4. Lai xe 6 to trong tinh trang cé ndng dé cén vugt qua 50mg/100ml mau hoac 0,25mg/1 lit
khi thd; hoac st dung ma tuy, chat kich thich bi cdm theo quy dinh cda phap luat.

11.5. Xe 6 t6 di vao dusng cam, khu vuc cam, dudng ngudgc chiéu (di ngugc chiéu clia dudng
Mot chiéu, di ngudc chiéu trén dudng cé bién "Cam di ngudc chiéu”), ré, quay dau tai noi
bi cam, khéng chap hanh hiéu Iénh clia dén tin hiéu giao thong hodc khéng chap hanh
theo hiéu Iénh cla ngusi diéu khién giao thdong, xe 6 to di dém khoéng cé thiét bi chiéu
sang theo quy dinh, xe 6 té ding, dd, IUi trai quy dinh trén cau hodc trén dudng cao téc
bao gobm ca dudng ra, vao dudng cao toc (tru trudng hdp bat kha khang).

1.6. Xe hoat ddng, diing, dé trong pham vi an toan clia dudng sat theo quy dinh cla phap luat
hién hanh.

1.7. Pua xe 6 16 (hgp phap hodc trai phép) hodc xe 6 td dudc bao hiém dung dé kéo xe 6 td
khac khong tuan thd quy dinh clia phap luat.

11.8. Xe 6 t6 chd hang trdi phép hodc khéng thuc hién day du cac quy dinh an toan vé van
chuyén, xép d3d hang hoa.

1.9. ToN that xay ra ngoai lanh thé nudc Cong hoa x& hdi chd nghia Viét Nam, tri khi cé thoa
thuan khac.
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11.J0.  Ton that phat sinh tU chién tranh, khdng bé.

.. Xe 6 t6 chd qua tai trong, cau qua tai trong, kéo qua khdi lugng kéo theo cho phép hoac
chd qua sé lugng ngudi (khéng bao gém tré em dudi 07 tudi) trén 50% theo quy dinh trén
Gidy ching nhan kiém dinh an toan k¥ thuat va bao vé mai trudéng xe co gidi.

1.2, Xe chay vudt qué 50% téc dé cho phép theo quy dinh cuia phap luat.
CHUONG II: BAO HIEM VAT CHAT XE O TO
Piéu 12. Pham vi bao hiém

12.1. BIC chiu trach nhiém bdi thudng cho Ngudi dugc bao hiém nhiing thiét hai vat chat do
thién tai, tai nan bat ngg, khéng ludng trudc dudc trong nhiing trudng hgp sau:

- Pam, va, Iat, dd, chim, rai toan bd xe 6 to; bi cac vat thé khac rai, va cham vao;

- Hanh déng ac y khong phai cia BEn mua bao hiém va/hodc Ngudi dudc bao hiém
va/hoac 1ai xe.

- Hoa hoan, chay, nd.
- NhUng tai hoa bat kha khang do thién nhién gay ra.
- Mattoan bd xe 6 t6 do trém, cudp.

12.2. Ngoai ra, BIC con thanh todn nhing chi phi can thiét va hgp ly phat sinh dé thuc hién cac
cbng viéc theo yéu cau va chidan cua BIC khi xay ra tén that thudc pham vi bao hiém, bao
gom:

- Chi phingadn ngUa han ché ton that phat sinh thém.
- Chiphiclu hd vavan chuyén xe 6 to bi thiét hai téi ngi stta chlia gan nhat (khong vuct
qud 10% sb tién bao hiém).
12.3. Trong mMoi trudng hap, tdng sé tién boi thudng cda BIC d6i véi mdt vu tdn that khdng vuct
qua so tién bao hiém ghi trén HDBH.
Piéu 13. Nhiing diém loai tri trach nhiém bao hiém ap dung riéng déi véi bao hiém vat chat 6
to
BIC khéong chiu trach nhiém boéi thudng bao hiém trong cac trudng hgp sau:
13.1. Nh(ng vu tén that thudc loai tri bao hiém chung quy dinh tai Diéu 11 Quy tic nay.

13.2. Ton that do hao mon tu nhién hodc do ban chat von co cula tai san, giam gia tri thusng
mai, hong héc do khuyét tat hodc hong hdc thém do slta chlia, trong qud trinh stfa chla,
bdo dudng (bao gom ca chay thu).

13.3. Hu hdng déng co do xe hoat dong trong vung hodc dudng dang bi ngap nudc hoac do
nudc lot vao ddéng ca gay nén hién tugng thuy kich déi véi ddng ca dét trong hoac gay hu
hong déng ca dién cla xe 6 t6 dién (trd trudng hgp xe dang hoat déng bi tai nan bat ngd
dam xudng ao, ho, sdng, sudi hodc cac trudng hgp tusng tu khac dan dén hu hong dong
ca), tru khi cé thoéa thuan khac.

13.4. Ton that déi vai sam 16p, bat thung xe 6 td, nhan mac, logo biéu tudng, tem chii, 6p chup
lazang, chia khoa ca/chia khoa dién/diéu khién dién clda xe, tam 16t gam tri trudng hgp
tén that xay ra do cung mot nguy@n nhan va dong thai véi cac bd phan khac cla xe 6 td
trong cung mot vu tai nan.

13.5. Mat bd phan clda xe 6 td6 do bi trédm cap hoadc bi cudp, tri khi cé thoa thuan khac.

13.6. Mat toan bd xe 6 td trong trudng hdp Ita dao hodc lam dung tin nhiém chiém doat xe 6
t6 (xe 6 t6 cho thué hodc xe 6 td6 cho mugn hodc siét Ng hodc tranh chap).

13.7. Thiét hai xay ra doi véi may mac, dung cu dién hay cac bo phan cua thiét bi dién, dién tu,
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day dan dién do chay qua tai, qua ap luc, doan mach, tu dét néong, hé quang dién hay ro
dién hoac do bat ky nguyén nhan nao ngoai tr nguyén nhan thudéc pham vi bao hiém.

13.8. ToNn that cac thiét bi 13p thém trén xe 6 td ngoai cac thiét bi cla nha san xuat da l1ap rap
(khéng bao géom céc thiét bi mang tinh chat bao vé cho xe 6 t6: hé théng bdo déng, can
trudc, can sau), tru khi cé thda thuan khac.

13.9. Ton that do hang hda, vat pham chd trén xe gay thiét hai cho chinh chiéc xe dé ma khéng
xuat phat tt nguyén nhan: dadm, va dap, lat, do xe.

1310.  Ton that véi xe 6 t6 dién, xe 6 to lai dién:
- Do bd pin dién dong ca gay ra trong moi trudng hagp.

- Do sidung cac thiét bi khong dong bo, khéng tuosng thich theo quy dinh ctia nha san
Xuat.

- Do thao tac cla Ngudi dugc bao hiém/Lai xe/Nhan vién ky thuat khéng tuan thud theo
tiéu chuan cla nha san xuat trong qua trinh st dung, kiém tra, bao dudng, thay th§g,
lap rap.

13.01. Thiét hai vé dong ca dién, cac bd phan may mac, thiét bi dién do chay qua tai, qué ap luc,
doan mach, tu dét néng, hd quang dién hay ro dién hodc do bat ky nguyén nhan nao
khoéng thudc pham vi bao hiém néu tai Diéu 12 clia Quy tac bao hiém nay.

Diéu 14. Giam tru boi thudng
BIC thuc hién gidm tri boi thudng theo ty [& trong mot sé trudng hgp sau day:
14.1. Gidm 10% sé tién boi thudng trong cac trudng hgp sau:

- Bén mua bdo hiém va/hoac Ngusi dudc bao hiém va/hodic 1ai xe khéng théng bao ton
that cho BIC bang van ban hodc khai bdo dién td trong thdi han 05 ngay ké tu ngay
xay ra ton that (tri trudng hgp bat kha khang).

- Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi dudc bao hiém va/hoac 1ai xe khédng thuc hién day
du céc bién phap clu chla, han ché thiét hai vé tai san, khéong bao vé hién trudng téon
that, khong théng bao kip thdi cho co quan cdng an hodc chinh quyén dia phugng nai
gan nhat theo hudng dan cla BIC (tri trudng hop bat kha khang).

14.2. Gidm 30% sé tién boi thudng trong cac trusdng hdp sau:

- Lai xe tu y r&i khoi hién trudng (tri trudng hop can thiét dé dam bao an toan, dé
phong han ché thiét hai vé ngugi va tai san hodc phai thi hanh theo yéu cau cula cg
quan chuiic ndng c6 tham quyén).

- Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi dudc bao hiém va/hodac lai xe tu y di chuyén, thdo
g8 hodc slia chla tai san khi chua cé y kién chap thuan cua BIC (trU trudng hgp can
thiét dé dam bao an toan, dé phong han ché thiét hai vé ngugdi va tai san hodc phai thi
hanh theo yéu cau clia cg quan cé tham quyén).

- Ldixe 616 vi pham vuct qué téc do cho phép tu 20% dén 50%.
14.3. Gidm 50% s tién boi thudng trong cac trudng hdp sau:

- Khoéng tao diéu kién thuan Igi cho BIC trong qua trinh xac minh tinh chan thuc cla
céc thoéng tin, tai liéu, ching tU, hd sa yéu cau boi thudng.

- Khéng hgp tac trong qua trinh phoi hgp gidi quyét boi thudng.

- Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi dudc bao hiém va/hodc lai xe thi€u trung thuc
trong viéc cung cap cac théng tin, tai liéu, chdng tu trong hoé sa bdi thudng.

14.4. Giam 50% dén 100% sé tién boi thusng trong trudng hop sau:

Bén mua bdo hiém va/hodc Ngudi dudc bao hiém va/hodc 1ai xe khdng bao luu quyén
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khi€u nai va chuyén quyén doi ngudi th( ba cho BIC kém theo toan bd hé sa, cac can cd
tai liéu can thiét, khong hgp tac chat ché véi BIC dé doi lai ngudi thi ba hoac tu dong thoa
thuan boi thudng vai ngudi thi ba gay thiét hai cho BIC khéng theo hudng dan hoac khi
chua céy kién culia BIC.

14.5. Gidm sé tién bdi thudng tusng Ung vai ty 1& % chd qua tai trong, cadu qua tai trong, kéo qua
khoi lugng kéo theo cho phép, chd qua sé Nngudi (tU trén 20% dén 50%) theo quy dinh
trong Gidy ching nhan kiém dinh an toan k¥ thuat va bao vé mai trudng xe cg gidi.

14.6. Nguyén tac giam tri sé tién boi thudng: Khi Ngudi dugc bao hiém bi gidm tri sé tién bdi
thudng theo nhiéu ty Ié khac nhau cho cac hanh vivi pham khéc nhau, BIC sé lua chon ap
dung duy nhat mét loai gidm tru sé tién boi thudng theo ty |& cao nhat.

Piéu 15. Muc khau tru
- Mdc khau tru 1a sé tién dugc quy dinh trén HBbBH ma Ngudi dugc bao hiém phai tu
ganh chju trong méi vu tén that bd phan cua xe 6 to.
- BIC khéng béi thudng cac muc khau tri dude quy dinh trén HBPBH ddi véi médi tén
that sau khi da dp dung tat ca cac diéu kién, diéu khodn clia HDBH.
- MuUc khau trtf dugc quy dinh cu thé trén HDBH, t&i thiéu 13 500.000 déng/vu tén that.
Diéu 16. S6 tién bao hiém, gia tri khai bao, gia thi truséng
16.1. SG tién bao hiém: 1a s6 tién ma B&n mua bao hiém yéu cau BIC bdo hiém cho xe 6 t6 cla

minh va dugc ghi trén HDBH. Bén mua bao hiém cd thé thda thuan vai BIC tham gia bao
hiém v3i s6 tién bao hiém bang hodc thap han gia thi trudng cla xe 6 to.

16.2. Gid tri khai bdo: 1a gia tri xe 6 t6 ma Bén mua bao hiém ké khai trén GYCBH va dudgc ghi
trén HDBH. Trudng hop gia tri khai bdo thap han hodc cao hon gia thi trusng thi gid thi
trudng sé la ca s3 dé BIC giadi quyét boi thusng.

16.3. Gia thi trudng: la gia tri thuc té clda xe 6 t6 tai thai diém giao két Hgp déng bao hiém:

- DaGivaixe 6td6 mdi (100%): gid thitrudng la gid ban xe do cac hang san xuat trong nudc
cbng bd tai thi trudng Viét Nam, hoac gid xe 6 td nhap khdu da bao gém tat ca céac loai
thué theo quy dinh clia Nha nudc.

- DaGivaixe 616 da qua st dung: giad thitrusng la gia xe 6 td mua ban trén thi trudng cla
xe 6 td6 cung chung loai (cung hang san xuat, mau xe, ndm san xuat, théng sé k¥ thuéat,
muc dich st dung, thdi gian st dung).

Piéu 17. Giai quyét quyén Igi bao hiém
17.. Boi thudng tén that bd phan:
1711 BIC sé& chiu trach nhiém thanh toan chi phi thuc t& hgp ly dé:

- SUa chia, thay thé (trudng hgp khéng thé sta chita dugc) bd phan hodc tra bang tién
cho Ngugi dugc bao hiém dé bu ddp ton that thudéc pham vi bao hiém trén cg sd xac
dinh dugc chi phi hgp ly dé siia chlra, khac phuc ton that cé thé phai tra,

- Thuc hién cac cdng viéc theo yéu cau va chi dan cda BIC khi xdy ra tén that thudc
pham vi bdo hiém nhu quy dinh 8 Khodn 12.2 Biéu 12 clia Quy tac bdo hiém nay,

sau khi dp dung céc diéu kién, diéu khoan bao hiém bao gom ca muc khau tri (néu co).
171.2.  Céch xac dinh so tién bdi thusng:

- Trudng hop sb tién bao hiém nho hon gia thi trudng cla xe 6 to tai thai diém giao két
hop déng (bao hiém dugi gia tri), s6 tién boi thudng sé dudc tinh theo ty 1€ gilta sb tién
bao hiém va gia thi trusng néu trén.

- Trudng hgp sé tién bao hiém bang hodc I8n hon gia thitrudng cla xe 6 to tai thai diém
giao két hgp déng, sb tién boi thudng bang chi phi hgp ly dé phuc hoi, siia chta xe &
t6 bi ton that.
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- Céach xac dinh chi phi hgp ly cho bd phan bi tdn that phai thay thé mdéi dudc tinh bang
chi phi thay thé thuc té trt di s6 tién khdu hao (trd trudng hgp HDBH c¢é diéu khoan
bdo hiém mdi thay cd). Ty I1& khau hao cu thé nhu sau:

Thgai gian su dung xe Ty 18 khdu hao
Xe khong kinh doanh Xe kinh doanh
Dudi 36 thang 0% 0%
TU 36 thang dén dudi 72 thang 15% 25%
TU 72 thang dén dudi 120 thang 25% 35%
TU 120 thang dén dugi 180 thang 35% 45%
TU 180 thang trd lén 50% 70%

= Cac loai xe 6 td6 chuyén dung, xe chd hang dugc tinh theo ty 1& khau hao cua “Xe
kinh doanh”.

»  D0Gi vaSi cac loai xe buyt, xe kinh doanh van tai hanh khach chay tuyén cé dinh/noi
tinh/lién tinh, xe cho thué tu Iai, xe taxi:

o Xe c6 thdi gian st dung dugi 36 thang: ap dung ty |& khau hao 15%.

o Xe co thdigian st dung tl 36 thang tra 1én: ap dung ty |& khau hao bang 150%
ty 1& khdu hao cuia xe kinh doanh tugng Ung v3i thdi gian st dung.

*  BIC khong tinh khau hao déi v8i cac phu tung hu hong la kinh, mat gudng.

= Trong moi trusng hop (ké ca trusng hop HBBH cé diéu khoan bao hiém mdi thay
cl), BIC sé tinh khau hao céc vat tu, phu tung dudi day bi tdén that phai thay maéi:

o GascUa héthéng diéu hoa nhiét dd, nudc mat, dau bdi tron, &c quy, bat thung,
giodng phét, cac loai loc (loc gid, loc xang, loc dau): dp dung ty 1é khau hao 30%
doi véi xe c6 thai gian st dung dugi 12 thang va 50% doi véi xe cé thai gian su
dung 12 thang trd lén.

o Sam, Iop, tem Nnhan mac: dp dung ty 1&é khau hao 20% doi vaéi xe cé thdi gian su
dung dudi 12 thang, 30% doi véi xe cb thdi gian st dung tU 12 thang dén dudi
36 thang va 50% doi véi xe ¢6 thai gian st dung 36 thang trd 1én.

171.3.  BIC bdi thudng chi phisan lai toan bd xe 6 td6 néu trén 50% dién tich son cla xe 6 td bj tén
that thudc pham vi bao hiém va theo nguyén tac xac dinh soé tién bdi thudng néu trén.

17.2. Boi thudng ton that toan bd

- BICbo6ithudng ton that toan bd trong trudng hop xe 6 td bi tdén that cd chi phi nhu quy
dinh tai diém 17.1.1 Diéu 17 cla Quy tic bao hiém nay hoac thiét hai udc tinh bang hodc
trén 75% gia thi trudng cla xe 6 to tai thai diém xay ra tén that.

- BIC co trach nhiém bdi thudng tén that toan bd xe 6 td bi trom cap, bi cudp khi cé két
luan cuda co quan céng an/ban an cua Toa an hodc quyét dinh dinh chi diéu tra, dinh
chi khai té hinh su cla cd quan cdng an cé tham quyén lién quan dén mat trom, bi
cudp cua chinh chiéc xe 6 to dé.

- SO tién boi thudng tén that toan bd bang gia thi trudng cla xe 6 té tai thai diém, nai
xay ra toén that va khéng vugt qué sé tién bao hiém ghi trén HDBH.

17.3. Thu hoi tai sdn sau boi thudng

Khi BIC da bdi thudng tén that bd phan hodc toan bd xe 6 td6 theo hinh thic thay thé bang
tai sdn hodc tra tién bdi thusdng thi bd phan hu hdng hodc toan bd xe 6 td6 dé thudc quyén
s3 h{iu clia BIC, cu thé:

- DaGi véi trudng hgp boi thudng ton that bd phan, BIC sé thu hoi bd phan hu hong da
dudc tra tién boi thusng thay mai (ké ca trusng hgp tri khau hao).
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- D0i vai trudng hgp boi thudng ton that toan bo, sau khi BIC d& bdi thudng toan bd xe &
to thi toan bd gid tri thu hoi chiéc xe 6 td bi ton that thudc sd hliu clda BIC. Trudng hdp
tham gia bao hiém dudi gia tri hodc bao hiém trung thi BIC thu hdi phan gia tri tuong
duadng theo ty |& tham gia bdo hiém. Trudng hdp Bén mua bao hiém va/hoac Ngugi
dudgc bdo hiém cdé yéu cau nhan lai chiéc xe 6 t6 bi tdén that toan bd, BIC sé gidm tri s6
tién boi thudng ton that toan b tusng ducng gia trithu hoi chiéc xe 6 t6 bi ton that theo
dinh gia cua BIC hoac ca quan chilc nang do BIC chi dinh.

- D6 vai trusng hgp bdi thudng xe 6 td bi trom cap, bi cudp, BIC da bdi thudng toan bod xe
6 t6 ma sau do tim dudgc xe 6t bi trom cap, bi cudp thi BIC dugc quyén sd hiiu toan bd
chiéc xe 6 t6 do.
17.4. Diéu chinh sé tién bdi thudng

Sé tién boi thudng sé dudc diéu chinh theo ty 1€ gilia s6 phithuc ndp va sé phi phai ndp theo
quy dinh trong trudng hdp:

- Bén mua bao hiém ké khai GYCBH sai/thi€u théong tin lam ca s dé tinh phi bao hiém
(khéng dung muc dich st dung cla xe 6 t6, loai xe, tai trong) dan dén thu thiéu phi bao
hiém so véi quy dinh.

- Bén mua bdo hiém va/hodc Ngusi ducc bdo hiém khdéng théng bao cho BIC trong
trudng hdp cé su gia tang muc d6 rdi ro bao hiém dé bo sung phi bao hiém (chuyén doéi
muc dich st dung, hodn cai, nang cap lam tang gia tri xe 6 to).

17.5. Nguyén tac ap dung giam tru boi thudng va khau tru:

Né&u thiét hai thudc trusng hop dp dung dong thai giam tri boi thudng quy dinh tai Diéu 14,
muc khau trd chung tai Diéu 15 va khau tri riéng cla diéu khoan bd sung quy dinh trén
HDBH thi thd tu dp dung nhu sau: ap dung muc khau tri riéng clda diéu khoan bd sung
trudc sau do ap dung muc khau tri chung tai Diéu 15 (cho cac hang muc tén that khéng co
quy dinh muc khau tri riéng) va cudi cung dp dung gidm tri bdi thudng tai Diéu 14.

Diéu 18. Mdt sé quy dinh dac biét

Vd3i loai xe Bé&n mua bao hiém ké khai trén Gidy yéu cau bao hiém va dugc BIC bado hiém sé dp dung
cac quy dinh sau day:

18.1. Bao hiém thiét hai vat chat cho xe 6 t6 luu hanh tam thai

DaGi vGi xe 6 td M3i 100% (chua dang ky/dang kiém) luu hanh tam thai, BIC dong y khéng ap
dung diém loai tri 11.2 Diéu 11 néu trén va bdi thudng cho cac ton that trong thai gian tu
Xudng san xuat, kho hai quan dén nai giao nhan xe, hoac trong thai gian lam thu tuc nép
thué trudc ba, dang ky xe, dang kiém déi vai xe 6 t6 vaéi diéu kién:

- Xe 616 mdi xuat xudng phai cé Phiéu kiém tra chat lugng xuat xudng.

- Xe 6 td6 nhap khau tU kho, cang phai c6é Chuiing chi chat lugng xe nhap khau va hd s
hoan tat thd tuc hai quan.

Thai han bao hiém ap dung cho thiét hai vat chat xe 6 té luu hanh tam thai dugc quy dinh
cu thé trén HDBH/GCNBH, t6i da khéng qua 90 ngay ké tli ngay bat dau thai han bao hiém.

18.2. Bao hiém cho b6 pin dién ddng ca cla xe 6 t6 dién, xe 6 to lai dién

Bo pin dién déng ca cla xe 6 td dién, xe 6 t6 lai dién (goi tat 13 pin xe dién) sé dugc BIC bao
hiém theo cac quy dinh sau:

18.21. BIC sé khéng bao hiém trong céc trusng hgp:

- Ton that pin xe dién khong do cing mot nguyén nhan va déong thai vai cac bd phan khac
cla xe trong cung moét vu tai nan thudc pham vi bao hiém quy dinh tai diém 12.1 Biéu 12
néu trén.

- Pin xe dién khéng do nha san xuat xe phan phdi va lap dat chinh hang.
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- Thaigian st dung tinh dén thai diém xay ra tén that ti 6 nam tra [én.
- Thiét hai xay ra do chay qua tai, qua ap luc, doan mach, tu dét néng.
- T6n that do 1&i k¥ thuat, hao mon tu nhién, hu hdong do kha nang hap thu sac.

- Mat trédm, mat cap (ké cd trong trudng hgp HBPBH cé diéu khodn bé sung “Bao hiém
xe bj trém cap, bi cudp bd phan”)

18.2.2.  Ap dung khau hao dsi v3i b pin xe dién (Quy dinh nay ludn ap dung ké ca trong trudng
hgp xe tham gia DKBS 03: Biéu khoan bao hiém mdi thay cl).

Thai gian st dung Pin Xe khong kinh doanh Xe kinh doanh
Dugi 01 nam 10% 20%
TU 01 nam dén dudi 03 nam 20% 35%
TU 03 nam dén dudi 06 nam 40% 60%

18.2.3.  MuUc khau tri pin xe dién dugc quy dinh cu thé tai HDBH/GCNBH.
18.3. Bao hiém dai vai xe va thiét bi chuyén dung

BIC sé khéng boi thudng thiét hai déi véi xe va thiét bi chuyén dung trong cac truséng hgp
sau:

- Chu xe khéng khai bdo théng tin vé thiét bi chuyén dung trong GYCBH hodc khoéng
dugc quy dinh trén HBBH/GCNBH.

- Xe chuyén dung khdéng dudgc bao dudng va van hanh ddng hudng dan, tiéu chuan ky
thuat clia nha san xuat.

- Xe chuyén dung chd qua tai trong, cau qua tai trong theo quy dinh trén Gidy ching
nhan kiém dinh an toan ky thuat va bao vé moi trudng xe ca gidi.

- Ngugi diéu khién xe chuyén dung khéng cé Gidy phép/Chung chivan hanh/diéu khién
thiét bi chuyén dung hgp & va phu hgp véi loai thiét bi dudc giao quan ly, st dung.

- Thiét bi chuyén dung bi ton that khi dang van hanh/hoat dong ma khéng cé Giay
ching nhan kiém dinh an toan ky thuat/Gidy ching nhan chat lugng an toan ky thuat
hodc céac loai gidy t3 tusng duong theo quy dinh cda phap luat.

18.4. Bado hiém cho xe/may tréon, bom bé téng/xi mang

BIC khéng bao hiém cho nhing tén that, thiét hai gay ra bdi su déng cling cla bé tong/xi
mang trong bén chla/dudng éng/thiét bi bem cla xe/may cliing nhu nhiing chi phi dé
pha v va di chuyén khai bé téng/xi mang nay.

Trudng hgp cd thda thuan riéng trong HDBH, BIC s& déng y chi tra cho céc chi phi dé pha
v3 va di chuyén khéi bé tong/xi mang nay do cdc nguyén nhan tai nan thuéc pham vi bao
hiém quy dinh tai Diéu 12 clia Quy tac bao hiém nay:

- Han muc bdi thudng téi da 15.000.000 déng/vu va trong sudt thai han bao hiém
- Muc khau trir 1.500.000 dong/vu.
18.5. Bao hiém cho xe tap lai

BIC déng y ma rong bao hiém cho céc xe st dung dé tap lai tai cadc Trung tdm dao tao lai
xe cb gidy phép hoat dong, du diéu kién theo quy dinh clia phap luat ma khong yéu cau
lai xe tai thai diém xay ra tén that phai cé Gidy phép lai xe.

Tuy nhién, BIC sé khéng bdi thudng cho cac trudng hgp sau:
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- Hoc vién khdong co Thé hoc vién/Giay phép tap lai xe tap lai;

- Xetap lai khdéng cdé gido vién thuc hanh ngdi bén canh ngudi tap |ai;

- Gidovién day thuc hanh khéng dap Ung cac tiéu chuan theo quy dinh cla phap luat.
- Xe khoéng cé bién “Tap lai" theo quy dinh;

- Xetap lai khong trang bi thém bd phan phanh phu theo quy dinh.

CHUONG IliI:
BAO HIEM TRACH NHIEM BOI THUGNG DOI VOI LAI PHU XE VA
NGUGI NGOI TREN XE O TO
Piéu 19. Bdi tugng dugc bao hiém
La trach nhiém boi thudng clia chu xe 6 t6 ddi vai lai xe, phu xe va nhling ngudi khac dugc chd trén
xe 0 16 (sau day goi la “Ngudi ngdi trén xe).
Diéu 20. Giéi han trach nhiém bao hiém
Gidi han trach nhiém bao hiém 13 s6 tién ma B&n mua bao hiém yéu cau BIC bao hiém cho mdi

Ngugdi dugc phép chd trén xe theo quy dinh trong Gidy chiing nhan kiém dinh an toan ky thuat va
bdo vé mai trudng xe ca gidi. Gidi han trach nhiém bao hiém, sé Ngudi ngdi trén xe ghi trén HDBH.

Piéu 21. Pham vi bao hiém
Trt nhing diém loai tru trach nhiém bao hiém quy dinh tai Biéu 22 dudi day, BIC sé thay mat Chu

xe boi thudng trong trudng hgp Ngusi ngdi trén xe bi td vong, tdn thudng, thucsng tat cd thé do
tai nan khi dang & trén xe hoac dang lén, xuéng xe.

“Tai nan” dugc hiéu 1a mot luc bat ngd, ngoai y mudn clia Ngudi ngdi trén xe, tU bén ngoai tac
dong 1én than thé Ngugi ngdi trén xe va la nguyé&n nhan truc ti€p duy nhat lam cho Ngusi ngdi
trén xe bi t vong hodc bi tén thugng, thudng tat cg thé.

Diéu 22. Cac diém loai tri trach nhiém bao hiém
BIC s& khoéng co trach nhiém bao hiém trong cac trusdng hgp sau:

22.1. Cac diém loai tri trach nhiém bao hiém chung néu tai Diéu 11 Quy t3c nay, trong dé Diém
1.3, 11.4 chi ap dung vai lai xe.

22.2. Xe khéng tu van hanh ma do mdt phuong tién khac kéo, day dudi bat ky hinh thic nao
(khong dp dung daéi vai lai xe).

22.3. Ngudi ngdi trén xe tham gia ddnh nhau tru trudng hgp la hanh déng clu ngudi, bao vé tai
san hodc tu vé.

Piéu 23. Giam tru boi thudng
BIC thuc hién gidm tru sé tién boi thudng trong trudng hdp sau day:
Tai thai diém xay ra tai nan, s6 Ngudi trén xe 6 té thuc t& nhiéu han khdng qua 50% s6é chd
quy dinh tai Gidy ching nhan dang ky xe 6 t6 hodc theo quy dinh cla phap luat thisé tién
boi thudng sé tinh theo ty & gilia s6 chd v&i s6 ngudi thuc té trén xe. Trong trudng hap nay,
s6 NgQUGi thuc té trén xe tai thai diém xay ra tai nan khéng bao géom tré em dudi 07 tudi va
khong xem xét trong tinh huéng chd ngusi di cap clu, dp gidi ngudi vi pham phap luat
(tré em dugi 07 tudi dugc hudng day du quyén Igi bao hiém).

Piéu 24. Quy dinh vé boi thudng

24]1. Trudng hgp Ngugi ngdi trén xe bi td vong: BIC boi thudng 100% Gidi han trdch nhiém bao
hiém ghi trén HDBH.

24.2.  Trusng hdp Ngudi ngdi trén xe bi tdn thudng, thuong tat co thé:

24.21. NE&u gidi han trach nhiém bao hiém dén 100 (mdt tram) triéu dong/ngudi/vu: BIC bdi
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thudng bang Ty |& tra tién nhan (x) v&i Gidi han trach nhiém bao hiém. Ty 1& trd tién dugc
quy dinh chi tiét tai “Bang ty & tra tién bao hiém tén thudng, thuaong tat ¢ thé” cua BIC
dugc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 0756/QDb-PHH ngay 25/03/2024 (sau day goi la
“Bang ty l& tra tién bao hiém ton thuang, thuang tat ca thé”).

24.22. N&u gidi han trach nhiém bao hiém trén 100 (mdbt tram) triéu déng/ngudsi/vu.

a. Trudng hgp Ngusdi ngdi trén xe bi tdn thudng, thuong tat ca thé vinh vién: BIC bdi thudng
bang Ty & trd tién nhan (x) véi Gidi han trach nhiém bao hiém. Ty |& tra tién dugc quy dinh
chi tiét tai “Bang ty & tra tién bao hiém tén thuong, thusng tat cc thé”.

b. Trudng hop Ngusi ngdi trén xe bi ton thuagng, thuong tat cd thé tam thai: BIC sé& boi
thudng:

- Cac chi phi hgp ly va can thiét lién quan dén chan doan va diéu tri theo chi dinh cua
bac si phat sinh khi Ngusi ngdi trén xe bi tai nan; chi phi cho dich vu van chuyén cap
cuu.

- Chi bdi dudng trong thai gian diéu tri: 0,1% nhan (x) Gidi han trach nhiém bao hiém
nhan (x) sé ngay nghi diéu tri theo chi dinh cua bac si (t6i da 180 ngay/nam).

- Trong moi trudng hagp, tdng sé tién boi thusng khong vugt qué Ty 1é tra tién nhan (x)
v3i Gidi han tradch nhiém bao hiém. Ty 1é tra tién dugc quy dinh chi tiét tai “Bang ty 1é
tra tién bao hiém tén thuong, thuong tat co thé”.

24.2.3. Trudng hdp Ngugdi ngdi trén xe bj tén thudng, thucong tat cs thé do tai nan da dudc BIC
boi thudng quyén Igi bao hiém, trong vong 365 ngay ké tU ngay xay ra tai nan, néu Ngudi
ngoi trén xe bi t vong do hau qua cla tai nan néu trén, BIC bdi thudng thém phan chénh
l&ch gilia s6 tién bdi thudng trong trudng hop Ngudi ngdi trén xe td vong vai sb tién da boi
thudng trudc do.

24.2.4. Trudng hdp hau qua cula tai nan thudc pham vi bao hiém bi tram trong han do bénh tat
hodc su tan tat cé san clia Ngudi ngdi trén xe hoac diéu tri thusng tat than thé khéng kip
thaiva khéng theo chidan cla cg sdy té thi BIC bdi thudng tién bao hiém nhu déi véi loai
thugong tat tuong tu & ngugdi cé slc khde binh thudng dudgc diéu tri mdt cach hagp ly.

243, BIC sé& bdi thudng bao hiém theo thd tu uu tién nhu sau: Ngudi ngdi trén xe, ngugi thua
k& hgp phap cua Ngugdi ngdi trén xe, Ngugi dugc bao hiém trong trudng hdp Nguasi ducc
bdo hiém di boi thudng cho nan nhan.

Piéu 25. Quy dinh bao hiém cho Ngudi ngdi trén xe
BIC ma3 réong pham vi bao hiém tai Diéu 21 Quy tic bao hiém tu nguyén xe 6 tdé trong

trudng hdp Chu xe bi td vong, tén thuong, thuong tat cc thé do tai nan khi dang 3 trén xe
hodc dang Ién, xudng xe.

CHUONG IV:
BAO HIEM TI_I NGUYEN TRACH NHIEM DAN Sl)’ CUACHUXEOTO
Piéu 26. biéu kién
Cac bén thda thuan va déng y rang, ngoai viéc phai tuan thi cac ndi dung Diéu 27, 28 dudi day,

tréch nhiém bao hiém cua BIC déi v3i bao hiém nay chi phat sinh néu céc diéu kién sau dudc thoa
man:

26.1. Tai thai diém xay ra su kién bao hiém, HDBH bat budc trach nhiém dan su cla chid xe 6 td
theo quy dinh phap luat dang co hiéu luc.

26.2.  S6tién ma Chu xe/Ngusi dudc bao hiém coé trach nhiém phap ly phai béi thudng vudt qua
s6 tién boi thudng can cU theo gidi han trach nhiém bao hiém clia HDBH bat budc trach
nhiém dan su clda chu xe 6 to.

26.3.  Tuan thu cdc ndi dung, diéu kién quy dinh tai khoan 2 Diéu 7; khoan 1, khoan 4, khoan 7,
khoan 10 Biéu 12; Piéu 13 clia Nghi dinh s6 67/2023/ND-CP ngay 06/09/2023 clia Chinh Phu

Tru s8 chinh: Tang 11, Toa nha 263 Cau Gidy, P. Cau Gidy, TP. Ha N&i | Tel: 024 2.220 0282 | Fax: 024 2.220 0281 | Email: bic@bidv.com.vn



QUY TAC BAO HIEM

TU NGUYEN XE O TO

hodc cac ndi dung, diéu kién quy dinh tai cac van ban phap luat hién hanh lién quan dén
Nghi dinh s6 67/2023/ND-CP.

Piéu 27. Pham vi bao hiém

BIC cé trach nhiém bdi thudng cho nhiing thiét hai phat sinh vugt qua sé tién boi thudng
clia HPBH bat budc trach nhiém dan su clia chu xe 6 td, bao gom:

27.1. Thiét hai ngoai hgp déng vé suc khde, tinh mang va tai sadn déi véi ngugi thd ba do xe 6 t6
tham gia giao théng, hoat déng gay ra.

27.2. Thiét hai vé stic khoe, tinh mang clia hanh khach trén chiéc xe 6 td6 dé do xe tham gia giao
théng, hoat déng gay ra.

Piéu 28. Mtc bdi thudng
MUc bdi thudng bao hiém cuia BIC dudc quy dinh nhu sau:
28.1. MUc bbi thudng cu thé vé sutic khoe, tinh mang:

2811.  Trudng hdp gidi han trach nhiém bao hiém tu nguyén vé ngudi dén 100 triéu déng: muc
boi thudng cla BIC dugc xac dinh nhu dudi day, tuy s6 nao nho hon:

- Ty lé tén thuong (quy dinh tai Phu luc VI ban hanh kém theo Nghi dinh sé 67/2023/
ND-CP) x (nhan) gidi han trach nhiém bao hiém tu nguyén. Trudng hdp vu tai nan
dudc ¢ quan cd tham quyén xac dinh nguyén nhan do 16i hoan toan cla ngugi thd
ba: 50% nhan (x) Ty & tén thudng (quy dinh tai Phu luc VI ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 67/2023/ND-CP) x (nhan) gidi han trach nhiém bao hiém tu nguyén.

- Theo thda thudn (néu cdé) gilia ngudi dudc bao hiém va ngudi bi thiét hai hodc ngudi
thta k& cda ngudi bi thiét hai (trong trudng hdp Nngudi bi thiét hai da chét) hodc dai
dién cla ngudi bi thiét hai (trong trudng hgp ngugdi bi thiét hai mat nang luc hanh vi
dan su theo quyét dinh clda Toa an hodc chua thanh nién theo quy dinh clda Bo luat
Dan su) - (trt) s6 tién bdi thudng theo HDBH bat budc trach nhiém dan su.

- Can cuUvao quyét dinh cla Toa an (trudng hgp cé quyét dinh clia Toa an) - (tru) soé tién
boi thudng theo HBDBH bt budc trach nhiém dan su.

2812. Trudng hgp gidi han trach nhiém bao hiém tu nguyén vé ngudi trén 100 triéu déng: muc
bo6i thudng clia BIC dudc xac dinh theo mdt trong ba trudng hop dudi day, tuy sé nao nhod
han:

- Trudng hgp 1: tdng s6 tién cla 2 khoan dudi day:

= Dudc xac dinh theo khodn 28.1.1 néu trén tusng Ung vai gidi han trach nhiém bao
hiém tu nguyén 1a 100 triéu déng.

Ty 1& 16i clia chu xe 6 td6 tham gia bao hiém tai BIC x (nhan) ty 1& t&n thuang (quy
dinh tai Phu luc VI ban hanh kém theo Nghi dinh s6 67/2023/ND-CP) x (nhan) [gidi
han trach nhiém bao hiém tu nguyén tri (-) 100 triéu déng].

- Trudng hop 2:theo thoa thuan (néu cé) gitia Ngudi dugc bao hiém va ngudi bi thiét hai
hodc ngugdi thlria ké clia Nngudi bi thiét hai (trong trudng hgp ngudi bi thiét hai da chét)
hodc dai dién cla ngudi bi thiét hai (trong trudng hgp ngudi bi thiét hai mat nang luc
hanh vi dan su theo quyét dinh clia Toa an hodc chua thanh nién theo quy dinh cua
Bo luat Dan su) - (tru) sé tién boi thudng theo HDBH bat budc trach nhiém dan su.

- Trudng hgp 3: can cl vao quyét dinh clia Toa an (trudng hop cd quyét dinh clia Toa an)
- (trt) s6 tién bdi thudng theo HDBH bat budc trach nhiém dan su.

28.2. MUc boi thudng cu thé vé thiét hai déi véi tai san trong mot vu tén that dugce xac dinh theo
thiét hai thuc té x (nhan) ty 1& 16i cla chu xe 6 td tham gia bao hiém tai BIC — (trU) so6 tién
boi thusng theo HDBH bat budc trach nhiém dan su.

28.3.  Trong moi trudng hdp, muc bdi thudng cla BIC dbi v8i mdt vu tén that khéng vust qua
gidi han trach nhiém bao hiém ghi trén HDBH.
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] CHUGNGV:
BAO HIEM TRACH NHIEM DAN SU BOI VGI HANG HOA
VAN CHUYEN TREN XE 0 TO

Diéu 29. Muc trach nhiém bao hiém va gia tri hang héa van chuyén

MUc trach nhiém bao hiém 13 s6 tién ma Bén mua bao hiém yéu cau BIC bdo hiém cho trach
nhiém dan su clia Ngudi dudc bdo hiém dséi véi hang hda van chuyén trén xe va dugc ghi trén
HPBH.

Gid tri hang hda van chuyén dudc tinh tai thai diém trudc khi dua hang lén xe.

Gigi han trach nhiém boi thudng khéong vugt qué gia tri thuc té trén thi truéng tai ngi dua hang
I&n xe vao thai diém xay ra tén that.

Piéu 30. Pham vi bao hiém

30.1. BIC nhan bao hiém trach nhiém dan su ctia Ngudi dudc bao hiém phai bdi thusng cho
chl hang vé nhiing tén that hang héa van chuyén trén xe theo quy dinh cla B6 Luat dan
su va cac quy dinh khac cda phap luat trong nhing trudng hgp xe bi: dam, va, 1at, dd, roi
toan bd; chim; hoa hoan, chay, nd; bi cac vat thé khac rai, va cham vao; mat cap, mat cudp
toan bd xe; bao, 10, lut, sut I3, sét danh, dong dat, mua da, séng than.

30.2.  Ngoaira, BIC con thanh todan cho Ngudi dugc bao hiém cac chi phi can thiét, hgp ly nham:
- Ngan nguUa, gidm nhe ton that thém cho hang hoa;

- Bao quan, xép dg, luu kho, luu bai hang hda trong qua trinh van chuyén do hau qua
cla tai nan.

30.3. BIC md rong pham vi boi thudng trong trudng hgp hang hda cldia chinh chu xe.

30.4.  Trong moi trudng hgp, sé tién boi thudng thudc pham vi bao hiém clda BIC khdng vugt
qud muc trach nhiém bao hiém ghi trén HDBH.

Piéu 31. Cac diém loai tri trach nhiém bao hiém
BIC khéng chiu trach nhiém bdi thusng thiét hai vé hang hda trong nhiing truéng hgp sau:
31 Thudc cac diém loai tri chung quy dinh tai Biéu 11 Quy tac bao hiém nay.

31.2. Bén mua bao hiém va/hoac Ngudi dugc bao hiém va/hodc i xe thiéu trdch nhiém trong
viéc tréng coi, bao quan hang hoa.

31.3. Xe khoéng thich hop véi loai hang chuyén cha.

31.4. Hang bi thiéu, mat cap, tréom cudp (trd trudng hdp mat hang hoda cung véi mat cap, mat
cudp toan bd xe).

31.5. Hang hod luu thdong trai phép; hang bi cd quan chiic ndng thu gil, bat gitt hodc trung
dung xe.

31.6. Hang hda bi hu hdng do cham tré, tri trudng hdp cham tré do tai nan.

31.7. Hang hda hu hong tu nhién; hu hdong do khong du pham chat, do bao bi dong goi, chat
xép hang khéng dung theo yéu cau k¥ thuat; hu hong do bi xé 1éch, va dap trong qué trinh
van chuyén ma khdéng phai do cac nguy@n nhan thudc pham vi bao hiém.

31.8. Giao hang chadm tré, giao hang khéng dung ngudi nhan; giao thiéu, sai thé loai, sai quy
cach, sai ma ky hiéu.

31.9. Hang hda bi chdy khéng phai do 16i clia bén van chuyén; stic vat séng bi chét do thai tiét
hoac dich bénh.

3110.  Tonthat hay thiét hai déi vai nhiing tai san dac biét: vang; bac; da quy; tién; cac loai gidy to
c6 gid; do cd; tranh anh quy hiém; tai liéu thiét ké; thi hai, hai cot; sinh vat canh (tru khi cé
thoda thuan khac).
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3101, Thiét hai cé tinh chat hau qua gian tiép nhu: giam gia tri thusng mai, thiét hai gan lién vdi
viéc s dung va khai thac tai san bi thiét hai, nhing thiét hai mang yéu té tinh than, thiét
hai khéng do tai nan truc ti€p gay ra.

Piéu 32. Giam tru boi thudng
BIC thuc hién gidm muc boi thudng theo ty I& trong mot s6 trudng hgp sau day:
321 Giam 30% s6 tién bodi thudng trong cac trudng hgp sau:

3211. Bén mua bao hiém va/hodc Ngusi dugc bao hiém va/hodc lai xe khdng théng bao tdén that
cho BIC bang van ban hodc khai bdo dién td trong thai han 05 ngay ké ti ngay xay ra tén
that (trt trudng hop bat kha khang);

3212. Bén mua bdo hiém va/hodc Ngudi dudc bao hiém va/hoidc 1ai xe khdng thuc hién day du
cac bién phap clu chla, han ché thiét hai vé ngugi va tai san, khéng bao vé hién trudng
tén that, khong théng bdo ngay cho cs quan céng an hodc chinh quyén dia phuang nai
gan nhat; khéng théng bao ngay cho BIC (tri trusng hgp bat kha khang).

3213, Laixe vi pham vugt qua téc do cho phép (tU 20% dén 50%);
32.2. Gidm 50% dén 100% so tién bodi thudng trong cac trudng hdp sau:

32.21. Bén mua bdo hiém va/hodc Ngudi dudc bao hiém va/hodc lai xe 6 td khédng bao luu quyén
khiéu nai va chuyén quyén yéu cau ngudi thl ba boi hoan cho BIC kém theo toan bd ho
sG, cac can cU tai liéu can thiét, khéng hop tac chat ché vai BIC dé yéu cau ngudi thd ba
boi hoan hodc tu déng thoa thuan boi thudng véi ngudi thi ba gay thiét hai cho BIC.

32.22. Bén mua bao hiém va/hoac Ngudi dugc bao hiém va/hodc lai xe khdng trung thuc trong
viéc cung cap cac théng tin, tai liéu, ching tU trong ho so boi thusng; khéng tao diéu kién
thuan Igi cho BIC trong qua trinh xac minh tinh chan thuc cla cac théng tin, tai liéu,
ching tu doé.

32.3. Gidm s0 tién bdi thudng tudng Ung vai ty 1&€ % chd qué trong tai (dén 50%) theo quy dinh
trong Gidy ching nhan kiém dinh an toan ky thuat va bao vé mai trudng xe ca gidi.

32.4. Nguyén tac gidm tri sé tién bdi thudng: khi Ngudi dudc bao hiém bi gidm tri sé tién boi
thudng theo nhiéu ty |& khac nhau cho cac hanh vi vi pham khéc nhau, BIC sé lua chon dp
dung duy nhat moét loai giam tri sé tién boi thudng theo ty |& cao nhat.

32.5. Nguyén tac ap dung giam tri bdi thudng va khau tri: néu thiét hai thudc trusng hop ap
dung déng thdai giam tru boi thudng quy dinh tai DBiéu 32, muc khau tru tai Diéu 33 quy
dinh trén HDBBH thi thU tu dap dung nhu sau: 4p dung muc khau tru tai Diéu 33 va cudi
cung ap dung giam trd boi thudng tai biéu 32.

32.6. Ngoai cac trudng hop néu trén, trong ting trudng hop cu thé, néu chi xe/ngusi diéu
khién xe khéng thuc hién day du trach nhiém tai Biéu 5 Quy tac bao hiém nay thi BIC cé
quyén tU chéi moét phan hodc toan bd sé tién boi thudng tly theo muc dé vi pham cula
chu xe/lai xe.

Piéu 33. Muc khau tru

Muc khau tri 13 s6 tién ma Ngudi dudc bao hiém phai tu ganh chiu trong mdi vu tdén that. Muc
khau tri dugc quy dinh cu thé trén HDBH.
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