TONG CONG TY BAO HIEM BIDV  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Pia chi: Tang 11, tda nha s6 263 Puéng Cau Gidy,P. DPoc lap - Tu do - Hanh phiic
Dich Vong, Q. Cau Glay, TP.Ha Noi

= Ha Néi, ngay 04 thdang 04 nam 2024
GP/KDBH do Bo Tai chinh cép lan dau ngay 11/4/2006
va thay déi gan nhat s6 11/GPDC16/KDBH ngay
06/01/2016.

BIEN BAN
HOP DAI HOI PONG CO BONG THU 'ONG NIEN NAM 2024
TONG CONG TY BAO HIEM BIDV

A. THOI GIAN VA DIA DIEM

Hom nay, ngay 04 thang 04 nam 2024, phién hop thuong nin ndm 2024 cua
Dai ho1 dong c6 dong Tong Cong ty Cd phan Bao hiém Ngan hang Pau tu va Phét
trién Viét Nam (sau day goi 1a Pai hi) to chirc:

- Vao lac: 14 gio 00 phat.
- bia diém: Hoi truong tang, 15, toa nha sd 263 Puong Cau Gidy, Phuong
Dich Vong, Quan Céu Gidy, Thanh Phé Ha Noi

B. THANH PHAN THAM DU DAI HOI

1. Cac co dong va dai dién cd dong Téng Cong ty Bao hiém BIDV.

2. Ban td chirc Pai hoi dong co dong thudng nién 2024.

3. Cac khach moi tham du Dai hoi va Dai dién céc co quan thong tin bao chi,
phat thanh va truyén hinh.

C. NOI DUNG VA DIEN BIEN CUA bAI HOI:
L. Bao cio két qua kiém tra tw cich c6 dong va tuyén b6 Pai hoi di diéu kién
tién hanh

Ba Nguyén Thi Thanh Tu - Trudng Ban kiém tra tu cach co dong tham du Pai

hdi bao cao két qua kiém tra tu cach co dong va tuyén bd Pai hoi du diéu kién

tién hanh:

- Pén thoi diém bét dau Dai hoi, tong s c¢6 dong va dai dién theo uy quyén
ctia ¢6 dong tham dulal3 co dong va phatra 16 phiéu (co dong BIDV cu 4
dai di¢n tham du), tong sb ¢b phan tham dy la 101.118.752 ¢6 phén, chiém
86,22% tong sb cd phan c6 quyén bicu quyct cua Tong Cong ty Bao hiém
BIDV;

- Cin ctr Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 da dugce Qudc hoi nude Cong
hoa X4 hoi Chi nghia Viét Nam khoa 14 thong qua ngay 17/6/2020; Luat so
03/2022/QH15 di duge Qudc hoi nudc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét
Nam khoa 15 thong qua ngdy ngay 11/01/2022 va chu I¢ Téng Cong ty Bao
hiém BIDV ban hanh kém theo Quyct dinh s 038/Qb-HDBQT ngay
15/04/2022 cta Hoi ddng Quan trj Tong Cong ty Bao hiém BIDV, Dai hoi
dong c6 doéng thuong nién nam 2024 cua Tong Cong ty Bao hiém BIDV
(BIC) 1a hop phap, hop 1& va du diéu kién dé tién hanh (Bién ban kiém tra tw
cdch c6 dong dinh kém).
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Bau Doan Chu tich:
Pai hoi da tién hanh bau Poan Chu tich dé dleu hanh Dai hoi, sau khi nghe danh

sach nhan sy du kién, 100% c6 dong co quyen biéu quyct c6 mat tai Pai hoi da
biéu quyét thong qua Poan Cht tich gbm cac thanh vién sau day:

. Ong Tran Xuin Hoang — Chu tich Hoi ddng quan tri Tong Cong ty Bao hiém
BIDV, nhi¢m ky 2020-2025 — Chu toa.

2, Ong Tran Hoai An — Thanh vién Hoi dong quan tri, nhiém ky 2020-2025,
Téng Giam dbc Tong Cong ty Bao hiém BIDV — Thanh vién.

Bau Ban Thu ky

Pé gitp viéc cho Poan Chu tich va thyc hién cong tac ghi chép bién ban va
cong tac bau e, kiém phleu ctiia Dai hoi, sau khi nghe danh sach nhan su du
kién, 100% cb dong o quyén biéu quyét c6 mit tai Pai hoi da bicu quyét thong
qua Ban Thu ky va Ban Kiém phiéu. Cu thé:

Ban Thu ky, gom cdc thanh vién sau day:

Ong Nguyén Thanh Trung — Ph¢ Chanh Vian Phong, Truong ban Thu ky Hoi
dong quan tri Tong Cong ty Bao hiém BIDV, Truong ban.

2. Ba Nguyén Thu Trang — Chuyén vién Ban Pau tu tai chinh, Thu ky Hoi
ddng quan tri Tong Cong ty Bao hiém BIDV, Thanh vién.

Ban Kiém phiéu gom cdc thanh vién sau day:

I. Ong Vuong Tri Kién — Giam déc Ban Nhan su, Téong Cong ty Bao hiém
BIDV, Truong Ban.

2. Ong Ngb Tién Pat — Phé Giam déc Ban Cong nghé théng tin, Tong Cong ty
Bao hiém BIDV, Thanh vién.

3. Ba Tran Thi Minh Phuong - Pho giam déc Ban Ké toan, Tong Cong ty Bao
hiém BIDV, Thanh vién.

Thong qua Chuong trinh lam vie ciia Dai hji

Sau khi 6ng Tran Xuan Hoang thay mét Poan chu tich cong b6 Chuong trinh
lam viéc cua Dbai hoi, 100% c6 dong co quyc,n biéu quyét c6 mit tai Pai hoi da
biéu quyét thong qua Chuong trinh lam vigc. '
No§i dung chinh ctia Pai hoi

Ong Tran Hoai An thay mit Poan Chii tich trinh bay cdc ndi dung:

1.1. Bdo cdo két qua kinh doanh 2023 va ké hoach kinh doanh 2024

- Bao céo két qua kinh doanh nim 2023

Don vi: ty dong



2 -A -A %
TT Cfn tiéu Nim 2023 | Muc tiéu 2023 HTKH
1 | Tong doanh thu phi bao hiém 4.774 4.585 104,1%
2 | Loi nhuan truée thué hop nhat 574.0 480 | 119,6%

Ké hoach kinh doanh nam 2024

+ Téng doanh thu phat sinh ph1 bao hiém: 5.570 ty dong.
+ Loi nhuan trude thué hop nhét: 600 ty dong.

Ngoai ra HDQT trinh Dai héi dong ¢ dong uy quyén cho Hoi dong quan tri:
(i) Chi dao thuc hién Ké hoach kinh doanh nam 2024 dugc Dai hoi dong co
dong thong qua; (ii) Quyct dinh dlCLl chinh K& hoach kinh doanh theo yéu cau

cua cac co quan/don vi ¢o thdm quyén va/hodc khi cén thiét.

1.2. Bdo cdo tai chinh 2023 dé duwoc kiém todn, phe duyét phuong én phén phéi
loi nhudn sau thué, chi tra ¢6 tirc nam 2023 va ké hoach phdn phéi loi nhudn

2024

- Bao cdo tai chinh riéng BIC nam 2023:

+ Bang Cdn doi ké toan riéng

DVT: triéu dong

STT Chi tiéu Tai ngay 31/12/2023 | T8 “géy(i;’ 1212022
I | Tong Tai sin 7.393.817 6.525.998
Tai san ngan han 6.721.943 5.801.646

2 | Tai san dai han 671.874 724.352
II | Tng ngudn vén 7.393.817 6.525.998
3 | No phai tra 4.633.994 3.967.600
Vén Chi s¢ hiru 2.759.823 2.558.398

+ Bdo cdo Két qua hoat déng kinh doanh riéng

DVT: triéu don

Cho niim tai chinh | Cho nim tai chinh
STT Chi tiéu 12 thang két thiac | 12 thing két thic
ngay 31/12/2023 ngay 31/12/2022 |
I | Thu nhip thuin tir hoat dong KDBH 173.639 38.818
1 | Thu tir hoat dong KDBH 4.655.421 3.589.308
2 | Phi nhuong tai bao hiém (1.106.240) (997.659)
3 | Téng chi phi hoat dong KDBH (2.6@.198) 7 (2.034.942)777
4 | Chi phi quan ly doanh nghiép (686.344) (517.889)
II | Thu nhip tir hoat djng tai chinh 383.584 334.287
1 | Doanh thu hoat dong tai chinh 406.316 358.866
2 | Chi phi hoat dong tai chinh (22.732) (24.579)
III | Thu nhip tir hoat dong khic 680 210
1 | Thu nhép khac 862 485
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2 | Chi phi khéc (182) (275)
V | Lgi nhufn truée thué 557.903 373.315
VI | Chi phi thué TNDN (114.523) (70.463)
VII | Chi phi thué TNDN hoin lai (812) (963)
VIII | Loi nhuén sau thué 442.568 301.889
- Bao céo tai chinh hop nhét nam 2023:
+ Bang Cdn déi ké todn hop nhdt
DVT: triéu dong
STT Chi ti¢u Tai ngay 31/12/2023 Tai ngay 31/12/2022
I | Téng Tai sén 7.550.246 6.669.734
1 | Tai san ngin han 6.853.001 5.910.205
2 | Tai san dai han 697.245 759.530
Il | Téng ngudn vén 7.550.246 6.669.734
3 | No phai tra 4.766.256 4.068.712
4 | Vbn Chi s¢ hiru 2.783.989 2.601.022
+ Bdo cdo Két qua hoat déng kinh doanh hop nhdt
DVT: triéu don
Cho nam tai chinh | Cho nam tai chinh
STT Chi tiéu 12 théng két thae | 12 théng két thie
ngay 31/12/2023 ngay 31/12/2022
I | Thu nhép thuin tir hoat dong KDBH 180.002 42.942
1 Thu tir hoat dong KDBH 5.020.688 3.869.363
2 | Phi nhugng tai bao hiém (1.390.620) (1.213.463)
3 | Téng chi phi hoat dong KDBH (2.745.860) (2.079.396)
4 Chi phi quan ly doanh nghiép (704.206) (533.562)
II | Thu nhép tir hoat dong tai chinh 393.123 353.881
1 Doanh thu hoat dong tai chinh 431.315 391.825
2 Chi phi hoat ddng tai chinh (38.192) (37.944)
IIT | Thu nhip tir hoat dong khic 933 290
1 Thu nhap khac 1.354 877
2 | Chi phi khac (421) (287)
V | Loi nhufin truée thué 574.059 397.113
VI | Chi phi thué¢ TNDN (117.198) (75.262)
VII | Chi phi thué TNDN hoin lai (812) (963)
VIII | Loi nhuén sau thué 456.048 320.888
X ;gi‘é:l;gﬁn sau thué cia co dong 6.255 6.719
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Cho nim tai chinh

Cho nam tai chinh

STT Chi ti¢u 12 thing két thic | 12 thing két thic
ngay 31/12/2023 ngay 31/12/2022
X | Loinhuin sau thué cia Cong ty me 449.794 314.169

- Phuong 4n phan phdi lgi nhuén nim 2023 (riéng BIC):

STT Chi tiéu S6 tien (dong)
1 | Lgi nhudn sau thué nim 2023 442.567.794.238
2 | Quy du trit bit buge 13.565.533.305
3 | Quy dau tu phat trién 66.385.169.136
4 | Quy khen thuong phic loi 132.770.338.271
5 | Loi nhuin nim 2023 con lai (5=1-2-3-4) 229.846.753.526

Phuong 4n chia ¢ tirc nam 2023:

Pé xuit ty 1¢ chi tra cb tirc nam 2023 1a 15%, theo do lgi nhuan nam 2023
sau khi phan phoi céc quy va chia co tic du kién nhu sau:

S tién (dong) |
243.715.988.643

STT | Chi ti¢u

;| Leinhufn chua phin phéi lity ké dén 31/12/2023 dé chia
cb tire (1 =1+2+3)
Nguon kinh phi hé tro khich hang tham gia bao hiém
1 BIC Binh An giip khé khiin theo NQ s6 01/2022/NQ -
DHDCD ngay 17/2/2022 con lai tai thoi diém 31/12/2023
Trich nguon kinh phi hé tro khdch hang tham gia bao hiém
1.1 | BIC Binh An gdp khé khan theo NQ sé6 01/2022/NQ -

1.434.834.226

3.000.000.000

PHDCD ngay 17/2/2022
S6 thuee 18 da hé tro khdch hanh tham gia bao hiém BIC

1.2 Binh An trong nam 2022 (1A85.163: 1 44)
S6 thuee 18 da hé tro khdch hanh tham gia bao hiém BIC

ol Binh An trong nam 2023 (100.000.000)

Loi nhuéin con lai liy ké dén 31/12/2023 (khéng bao gom

2 | phin ngudn kinh phi hj trg khich hang tham gia bio

hiém BIC Binh An)

2.1 | Loi nhuén cua cac nim trude 2023 con lai chua phén phéi

2.2 | Lgi nhuén nam 2023 con lai sau khi trich cic quy

Loai trir ph%m 14i/16 do danh gi4 lai cic khoin muc tién

tc, do danh gia lai cac cong cu tai chinh

II | Vén co phan dwgce hwing ¢ tire 1.172.768.950.000
1 Tdng von co phan 1.172.768.950.000

III | Ty I¢ chia lai co ph?m dé nghi 15,0%

IV | Loi nhuén ding dé chia ¢6 tire (IV = I11 * II) 175.915.342.500

Loi nhufn con lai chwa phin phoi sau khi chi tri ¢ tire

(V=1-1V-3)

243.440.182.684

13.593.429.158
229.846.753.526

(1.159.028.267)

68.959.674.410

Dong thoi trinh Pai hoi dong co dong uy quyén cho Hoi dong quan trj quyét
dinh thoi diém va viée thue hién chi trd ¢6 tic theo quy dinh phép luat.

- Ké hoach chi tra ¢d tire nim 2024:_(!1_1' kién 15%, mrc chi tra va hinh thirc chi
tré co tire cy thé s€ trinh Dai hoi dong cd dong nam 2025 phé duyét trén tinh hinh
kinh doanh thuc té .



2. Ong Tran Xuin Hoang thay mit Poan Chii tich trinh bay cic ndi dung:
2.1. Bdo cao hoat dong cua Hoi dong Quan tri nam 2023. Muc tiéu, phirong
huong hoat dong nam 2024.
2.2. Bdo cdo két qua chi tra thii lao, phu cdp cho thanh vién Hoi dong quan tri,
Ban kiém sodt ndm 2023 va Théng qua ké hoach chi tra thit lao, phu cdp cho
thanh vién Héi dong quan tri, Ban kiém sodt nam 2024
‘Trong nam 2023, BIC da tién hanh trich tdng ngudn chi phi chi tra thu lao,
phu cdp cho thanh vién HDQT, Ban kiém soat 1 2.286.623.996 VND, cu thé nhu

sau:

- Doi voi cac thanh vién khong chuyén trach

¢ s Trich vao chi phi Da chi tra trong

il ik nim 2023 @bng) | mdm 2023 (dbag)
I | Chutich HDQT 180.000.000 180.000.000
2| Phé chu tich HDQT 120.000.000 -

Thanh vién HPQT (khong phai la

3 | b vian diéu%an;) EP 306.000.000 204.000.000
4 | Thanh vién HDQT déc lap 720.000.000 720.000.000
5 Thanh vién Ban kiém soat 108.000.000 36.000.000
6 | Téng cong 1.434.000.000 1.140.000.000

- D6i véi thanh vién chuyén trdach
Nim 2023, BIC da tién hanh chi tra thi lao cho Trudng ban kiém soat
chuyén trach theo thang bang luong cua Tong cong ty va theo Nghi quyét s6
01/2023/NQ — DPHPCD ngay 05/04/2023 ciia Pai hoi dong cb déng.

- K& hoach chi tra tht lao, phu cép cho Hoi dong Quan tri, Ban Kiém soat nam
2024 nhu sau:

Tuong tu nhu nam 2023, dé xudt ké hoach téng thu lao, phu cfip cho cac
thanh vién HPQT, Ban kiém soat nim 2024 1 2.256.000.000 dong, trong do:

+ Pdi v6i cac thanh vién khong chuyén trach, dé xudt mirc thi lao, phu cip

gift nguyén nhu nim 2023, cu thé nhu sau:

. : £ Miic chi tra | Tong chi phi nim
sl Déi tugng Sohweng | adng/thing) 2%24 (géng)
(1) (2) (3) 4) | () =(3)*)*i2
I | Chu tich HDQT 1 15.000.000 180.000.000
2 | Pho chu tich HDQT 1 10.000.000 120.000.000
Thanh vién HDPQT (khon
3 phai 13 thanh Vign d(iéu hai h) 3 8.500.000 306.000.000
4 | Thanh vién HDQT doc lap 2 30.000.000 720.000.000
5 | Thanh vién Ban kiém soat 3 3.000.000 108.000.000
6 | Téng cong 10 1.434.000.000

Tong murc thu lao hang thang cua cac thanh vién bao gom cac khoan giam

trir nhw thué thu nhdp ca nhén, cdc khoan giam trir khdc lién quan theo quy dinh.
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+ Pdi voi thanh vién chuyén tréch: thanh vicn chuy¢n trach thudc Ban kiém
soat BIC c¢6 01 Trudng ban klcm soat chuyén trach, viée chi tra thu lao cho thanh
vién chuyén trach ndy s¢ dugc xép theo thang bang luong quy dinh tai Quy ché chi

tra thu nhép cua BIC.
+ Phu cap cho Ban Thu ky hoi dong Quan tri: 3 triéu ddng/ngudi/phién hop

3. Ba Lai Ngin Giang — Truéng Ban Kiém soat trinh bay cac ndi dung:

3.1 Bdo cdo hoat déng cia Ban Kiém sodt nim 2023, Bdo cdo tham dinh bco
cdo tai chinh 2023. Muc tiéu, phuong huéng hoat dong cua Ban kiém sodt nim
2024.

4. Cac ndi dung bau cir
4.1 Ong Tran Xu.m Hoang thay mit Doan Chiu tich trinh bay bao cio, xin y
kién PHDCD vé viée dé cir/img cit/bau cir thanh vién HPQT déc lip nhiém
ky 2024-2029:
Cin ctt vao danh sach thanh vién Hoi dong quan tri hién nay, trong thoi gian to1
tai BIC s& c6 02 thanh vién Hoi dong quan tri doc lap sé hét han nhiém ky, cu
thé:
- Ong Nguyén Huy Tya — duoc bd nhiém thanh vién HDQT doc 1ap tai BIC tr
ngay 19/4/2019 (nhiém ky 2019 — 2024);
- Ong Ping Thé Vinh — dugc bd nhiém thanh vién HPQT doc lap tai BIC tir
ngay 19/4/2019 (nhiém ky 2019 — 2024).
Pbi voi cac thanh vién HPQT khac van giit nguyén nhiém ky dang hiéu luc
(2020 - 2025)
Trude yéu cau vé quan tri tai BIC ddm bao tudn thi nghiém tic cac quy dinh
cua phap luat, dé kién toan Hoi ddng quan tri tai Téong Cong ty Bao hiém BIDV,

kinh trinh Pai hoi dong c6 dong xem xét thong qua ph¢ duyct bau thanh vién
Hoi dong quan tri doc lap cho nhi¢m ky 2024 - 2029, s6 luong: 02 thanh vién.

4.2 Ong Tran Xuan Hoang thay mat Doan Chu tich trinh bay bdo cdo, xin y kién
PHPCP dbi véi xudt cia C dong sang lap BIDV vé viéc thay doi nhan su
BIDV tham gia Hoi dong quan tri, Ban Kiém soat Tong Cong ty Bao hiém
BIDV (BIC) nhi¢m ky 2020 — 2025, cu thé:

- Cu, gidi thiéu ba Vi Kim Chi — Phé Giam déc Ban Quan ly dau tr BIDV
kiém nhiém tham gia lam thanh vién Hdi dong quan tri BIC va dai dién 20%
von goép ciia BIDV tai BIC nhiém ky 2020 — 2025 thay cho ba Pham Thi Van
Khanh — Giam déc Ban Khach hang doanh nghi¢p BIDV.

- Cu, gidi thiéu ba Nguyén Bich Thao — Pho Trudng phong Ban Quan ly dau
tu BIDV kiém nhi¢m tham gia lam thanh vién Ban Kiém soat BIC nhiém ky
2020 — 2025 thay thé 6ng Pd Viét Diing — Trudng phong Ban Kiém tra va Giam
sat tuan thu BIDV.

Ong Vwong Tri Kién - Trudéng ban kiém phiéu trinh bay cdc ndi dung:
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- Dur thdo Quy ché img ctr, béu bé sung thanh vién héi dong quan tri, ban kiém
sodt nhiém ky 2020-2025, thanh vién hoi dong quan tri doc lap nhiém ky 2024-
2029

- Gi6i thiéu cac wrng vién duoc dé cir

. Biéu quyét thong qua cac ndi dung lién quan toi cong tic bau cii:

Trén co so cdc Bdo cdo, To trinh va qua qua trinh thao ludn, Dai hoi da tién
hanh biéu quyét (bang Phiéu bleu quyét) thong qua cdc ndi dung sau day:

5.1 Phé duyét noi dung mzen nhiém TV HDQOT nhiém ky 2020-2025 voi ba
Pham Thi Vén Khdnh; mién nhiém vi tri TV Ban kiém sodt nhiém ky 2020-2025

véi éng Do Viét Diing;

Két qua biéu quyét:

- Téng sb phiéu tan thanh: 16 phiéu, dai dién cho 101.118.752 c6 phén, chiém
100% s ¢ phén biéu quyét du hop;

- Téng s6 phiéu khong tan thanh: 0 phiéu; dai dién cho 0 c¢d phan, chiém 0%
s6 ¢6 phin biéu quyét du hop;

- Tbng sé phiéu khong c6 y kién: 0 phiéu; dai dién cho 0 ¢6 phan, chiém 0%
s6 ¢b phan biéu quyét du hop.

5.2 Phé duyét Quy ché imng cir, bau bé sung thanh vién hi dong quan tri, ban
kiém sodt nhiém ky 2020-2025, thanh vién héi dong quan tri déc lap nhiém ky
2024-2029:

Két qua biéu quyét:

- Téng s6 phiéu tan thanh: 16 phiéu, dai dién cho 101.118.752 ¢6 phén, chiém
100% s6 ¢d phan biéu quyét du hop;

- Téng sé phiéu khong tan thanh: 0 phiéu; dai dién cho 0 ¢o phan, chiém 0%
s6 ¢o phi‘m biéu quyét du hop;

- Téng sé phiéu khong ¢6 y kién: 0 phiéu; dai dién cho 0 c6 phan, chiém 0%
s6 ¢ phan biéu quyét du hop.

5.3 Théng qua danh sach dé cit/img cie thanh vien HPQT nhiém ky 2020-2025,
thanh vién ban kiém sodt Téng cong ty bao hiém BIDV nhiém ky 2020-2025 tqi
dai hdi dong cé déng 2024; Thong qua danh sdch ting cuw/de cir bau Thanh vién
HDQT déc Idp nhiém ky 2024-2029

STT Ho va tén Chire danh tng ci/dé cir
1 Ba Vi Kim Chi Thanh vién HDQT nhi¢m ky 2020-
2025

2 Ba Nguyén Bich Thao | Thanh vién Ban kiém soét nhiém ky
2020-2025
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3 Ong Nguyén Huy Tua | Thanh vién HDQT déc lap nhiém ky
2024-2029

4 Ong Pang Thé Vinh | Thanh vién HDQT ddc lap nhiém ky
2024-2029

5.4 Dai héi tién hanh bo phiéu bau cir

6. Thio ludn cac ndi dung ciia Dai hoi

6.1 C6 dong Pinh Quang Hing (s6 PKSH 113618211) co cdc cau hoi:

- Qubc héi thong qua ludt kinh doanh bao hiém méi, qua dé cam ngan hang
ép khdch hang mua bao hiém khi phat sinh cdc khoan vay, vdy BIC da cé nhitng
gidi phdp nao dé vieot qua kho khdn trén?

- Trong nam vita qua, BIDV va 1 céng ty con la Céng ty chimg khodan BIDV
(BSC) dd ki hop dong hop tdac véi Edmond de Rothschild? Hién nay BIC da cé ké
hoach hop tdc véi Rothschild chua? Néu ¢6 thi 16 trinh cu thé ra sao?

- Ong Tran Xudn Hoang - Thay mat HDQT BIC coy kién tra loi nhu sau:

+ Ludt kinh doanh bdo hiém méi ¢ quy dinh cam ban bdo hiém kém theo
khoan cho vay cua ngan hang. Ong cho biét viéc quy dinh cdp nhdt cua phap luat
la can thiét dé chan chinh hoat dong bao htem Tuy nhién, ludt chi dp dung déi véi
cdc san bao hiém khong béit buée thi cac té6 chite bao hiém théng qua ngdn hang,
khéng bdn kéem. Péi véi cdc bdo hiém bat budc thi khong vi pham ludt kinh doanh
bdo hiém sira déi. BIDV va BIC luén dé quyen lua chon cho khdch hang lén cao
nhdt chir khong ép budc khach hang vay von phai mua bado hiém cho khoan vay.
BIDV va BIC luén dé cao chat lwong cua san pham dich vu lam yéu t6 thu hit
khach hang. Viéc khdach hang vay von va tham gia mua bao hiém la loi ich cia
khdch hang, dé khdach hang dwoc dam bao kha ndng tra no khi khéng may gap rui
ro, giam bot ganh ndng cho gia dinh khach hang. Bén canh do, BIC luon phox hop
chiit ché véi BIDV tir khéu tw van ban déu cho khdch hing dé hiéu biét ré vé san
pham bao hiém cua BIC ciing nhu tinh wu viét so véi cdc san phdm trén thi truong.

+ Ve quan hé h()‘p tac v6i Rothschild: day la mét dinh ché tai chinh toan cau
rt lom, cung cdp cdc san pham tai chinh cho nguoi giau co, cong ty quan ly quy
lén. BIDV vira ky hop tdc véi doi tac nay vao thang 11/2023 va BSC vira ky hop tac
vao cudi thang 3/2024, véi muc dich ting cuong hon nita chat heong dich vu va san
phdm voi nhém khdach hang lén, khach hang cao cap Day mdéi la giai doan dau
trong hop tac cua BIDV voi Rothschild. Tuy nhién, dén thoi diém nay, BIC chwa cé
dinh huong cu thé vé viéc hop tdac véi Rothschild. BIC dang theo sat hop dong hop
tdc ciia BIDV véi Rothschild dé nghién citu va tim kiém nhitng mang hoat dong,
nhiing co héi dé cé thé dinh huéng hop tac trong tuong lai.

6.2 C6 déng Lé Minh Hoang (s6 PKSH 013494817) ¢6 cdc cdu hoi:

- Lién quan hoat dong DTTC cua cong ty, vui long cho bzet chi tiét hon vé
hoat dong dau tw trong nam 2023 véi cdc mang trdi phteu va nen gui. Dinh hudng
dau tw ciia céng ty nam 2024 cé thay déi khéng khi ldi sudt tién gii rat thap? Liéu
BIC ¢6 mé réng hon mang dau tw c6 phiéu?



- Ong Tran Xudn Hodang, thay mat HDQT BIC c6 y kién tra loi nhw sau:

nam 2023 so véi cdc nam trude c6 nhiéu bién dong ddt biét trong thi truong tién té
va thi truong vén da gdy anh hudng t6i két qua hoat dong dau tw tai chinh cua cac
cong ty trén thi truong va véi BIC ciing la diéu khong thé tranh khoi. Ty trong dau
tw cua BIC nam 2023 tap trung chu yeu vao tién n gui do BIC dang thuic day ban
chéo Bancas qua cdc ngan hang. Diéu kién thiic day ban chéo la BIC phai dau tir
tién gu'l tai ngan hang do, dé gia tdng hoat dong Bancas. Néim 2023, ty trong dau
tw tién giri xap xi 80%, ry trong dau tw trdi phiéu va co  phiéu la khdng cao.
Néim 2024, do yéu cau cua Chinh phu doi voi hé thong ngan hang pha: tGp trung ho
tro cho hoat dong cua nen kinh té, lai suat cho vay phai phi hop voi moi truong
doanh nghiép nén Idi sudt tién giri van dwoc dw bdo duy tri ¢ ving thap. HBQT
BIC ¢6 nhitng chi dao Ban dleu hanh xem xét, dday manh dau tw hon vao mang co
phiéu va trdi phiéu nhung van phai dam bao an toan va duy tri ty trong tién giri
tuwong ty cdc nam truoc dé dam bao an toan von ciing nhu nham hé tro hoat dong
ban chéo qua cdc ngdn hang.

6.3 C6 dong Nguyén Thi Huyén (s6 PKSH 0331 82006484) co cac cau hoi:
Cé tire chi tra vio nam 2024, 2025 sé dugc chi tra bang tién mdt hay cé phiéu?
BIC ¢6 ké hoach mé réng hoat dong kinh doanh sang cdac nudc khdc, ngom Lao
vao Campuchia nhu hién nay khong? Két qua kinh doanh nam 2023 cua BIC rat
tot. Vui long chia sé cac Iy do khién cho BIC ¢6 két qua kinh doanh 16t hon doi thi
canh tranh? Thoi gian téi cong ty co du kién mo réng sang mang bao hiém nhdn

tho hay khéng?:

- Ong Tran Hoai An - Thay mat HDQT BIC ¢o y kién tra loi nhur sau:

+ Vé co tike chi tra vao cdc nam 2024 va 2025: BIC sé thuc hién chi tra co
tirc theo ding ludt quy dinh. Voi co tirc 2023 chi tra vao 2024, co nie sé€ duoc chi
tra theo ding phé duyét cua Dai hgi dong c6 dong lan nay. Véi cé tic 2024 chi tra
vao nam 2025, hinh thirc tra tién mdt hay cé phteu sé duwoc dwa vao két qua kinh
doanh thue té ndm 2024 va trinh DHPCD nam 2025 phé duyét cu thé.

+ Vé ké hoach hoat dong tai nudc ngoai: BIC van chua co ké hoach mo
réng hoat déng ra cac nudc khdc ngoai 2 hi¢n dién thuong mai tai Lao (LVI) va
Campuchia (CVI - day la cong ty BIC dang hoan tat thi tuc mua lai chinh thirc - du
kién hoan thanh trong Quy 2/2024)

+ Vé cdc loi thé cia BIC so véi doi thi canh tranh dé dat dgc két qua 2023
viegt tréi: hoat dong cua BIC trong nhitng nim gan ddy duoc cdc ¢é dong lom dinh
hwéng rd rang vé viéc tang rrzra’ng doanh thu di kém hiéu qua hoat dong, theo do
BIC da thuc hién dinh hudng quan tri rui ro, phdn loai khach hang, tap trung day
manh cdc nhém san pham loi thé, tap trung phat trién kénh ban chéo qua ngdn
hang, nham dam bao tang truong bén viing. Bén canh do, so voi cac doi thii canh
tranh, co cdu hoat dong, bo mayvan hanh cua BIC trong 5 nam gan ddy luén dam
bao sw xuyen suot, on dinh trong hoat dong, tw do két qua hoat dong kinh doanh
duy tri tot trong nhitng ndm gan day

+ Vé ké hoach mé réng sang mang nhan tho: éng cho biét BIC khong cé ké
hoach nay, boi quy dinh cua phap ludt khong cho phép, bén canh do ngdn hang
BIDV- ¢6 déng sang ldp ctia BIC ciing dang cé 1 cong ty con hoat dong mang bao
hiém nhén tho trén thi truong Viét Nam hoat dong tir ndam 2013.
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(Céc ¢6 dong khdc déu thong nhét va khéng cé thém céu hoi bé sung)

7. Biéu quyét thong qua cic ndi dung Bio cdo, To trinh Pai hdi:

7.1. Théng qua Két qua kinh doanh nim 2023 (nhuw ndi dung tai Bdo cdo Dai

héi):

Két qua biéu quyét:

- Tbng sb phiéu tan thanh: 16 phiéu, dai dién cho 101.118.752 ¢6 phan, chiém
100% s6 cd phan biéu quyét du hop;

- Téng sb phiéu khong tan thanh: 0 phiéu; dai dién cho 0 ¢6 phan, chiém 0%
$6 ¢co phé‘m biéu quyét du hop;

- Téng sb phiéu khong c6 ¥ kién: 0 phiéu; dai dién cho 0 ¢ phan, chiém 0%
s6 ¢ phan biéu quyét du hop.

7.2. Phé duyét Ké hoach kinh doanh ném 2024 (nhw néi dung tai Bao cao Dai

héi):
Dai hoi dong ¢ dong thong qua Ké hoach kinh doanh ndm 2024 va ity quyén
cho Hoi dong quan tri quyét dinh cac ndi dung nhw néi dung tai Béo cdo Pai

hoi.
Két qua biéu quyét:

- Tdng s6 phiéu tan thanh: 16 phiéu, dai dién cho 101.118.752 ¢6 phan, chiém
100% s6 ¢ phan biéu quyét du hop;

- Tbng s6 phiéu khong tan thanh: 0 phiéu; dai dién cho 0 ¢é phan, chiém 0%
s6 ¢ phan biéu quyét du hop;

- Tbng sb phiéu khong co y kién: 0 phiéu; dai dién cho 0 ¢ phén, chiém 0%
s0 ¢ phan biéu quyét dy hop.

7.3. Phé duyét bdo cdo tai chinh 2023 da duoc kiém todn (nhur néi dung tai Bdo

cdo Dai hji)

Dai hoi dong cé dong thong qua Bao cao tai chinh nam 2023 da duoc kiém todn

va iy quyén Hoi dong quan tri quyét dinh cdc néi dung nhu néi dung tai Bdo

cao Pai hoi.

Két qua biéu quyét:

- Tbng so phlcu tan thanh: 16 phiéu, dai dién cho 101.118.752 ¢d phin, chiém
100% so co phan biéu quyét du hop;

- Tbng s6 phiéu khong tan thanh: 0 phiéu; dai dién cho 0 ¢6 phan, chiém 0%
s6 ¢ phan biéu quyét du hop;

- Tbéng sb phiéu khéong ¢6 v kién: 0 phiéu; dai dién cho 0 ¢d phén, chiém 0%
s6 ¢6 phén biéu quyét du hop.

7.4. Phé duyét Phuwong én phan phéi loi nhudn sau thué, chi tra cé tikc nim
2023 (nhuw néi dung tai Bao cao Dai hoi)

Két qua biéu quyét:




- Tong s6 phiéu tan thanh: 16 phiéu, dai dién cho 101.118.752 ¢4 phan, chiém
100% so cd phan biéu quyét du hop;
- Tong ) phlcu khonf, tan thanh: 0 phiéu; dai dién cho 0 cd phén, chiém 0%

s6 co phan biéu quyét du hop,
- Tong 56 phleu khong ¢6 ¥ kién: 0 phiéu; dai dién cho 0 ¢b phan, chiém 0%

s6 ¢b phén biéu quyét du hop.

7.5. Phé duyét Ké hoach chi tra 6 tire ndm 2024 (nhw néi dung tai Bdo cdo Dai
héi)
K&t qua biéu quyét:

- Tong s6 phiéu tan thanh: 16 phiéu, dai dién cho 101.118.752 ¢b phén, chiém
100% s6 cb phan biéu quyét du hop;

- Téng $b phiéu khong tan thanh: 0 phiéu; dai dién cho 0 ) ph??m, chiém 0%
s6 ¢b phéan biéu quyét dy hop;

- Téng s phiéu khong c6 ¥ kién: 0 phiéu; dai di¢n cho 0 ¢6 phan, chiém 0%
s6 ¢b phin biéu quyét du hop.

7.6. Thong qua Bao cdo hoat dong cua Hoi dong Quan tri ndam 2023, muc tiéu,
phurong hudng hoat déng nam 2024 (nhw néi dung tai Bao cdo Dai hoi)

Két qua biéu quvét:

- Tbng sb phiéu tan thanh: 16 phiéu, dai dién cho 101.118.752 ¢b phan, chiém
100% s6 cd phan biéu quyét dy hop;

- Téng s6 phiéu khong tan thanh: 0 phiéu; dai dién cho 0 ¢6 phan, chiém 0%
sb ¢o phz“m biéu quyét du hop;

- Téng s phiéu khong c6 kién: 0 phiéu; dai dién cho 0 ¢ phin, chiém 0%
s6 ¢b phan biéu quyét du hop.

7.7. Thong qua Két qua chi tra thi lao, phu cdp Héi dong Quan tri, Ban Kiém

sodt nam 2023 va Ké hoach 2024 (nhu néi dung tai Bdo cao Dai hoi).

Két qua biéu quyét:

- Téng sé phiéu tan thanh: 16 phiéu, dai dién cho 101.118.752 ¢6 phan, chiém
100% s6 ¢ phan biéu quyét du hop;

- Téng sb phiéu khong tan thanh: 0 phiéu; dai dién cho 0 c6 phan, chiém 0%
s6 ¢b phan biéu quyét du hop;

- Tbng sé phiéu khong c6 ¥ kién: 0 phiéu; dai dién cho 0 ¢ phan, chiém 0%
s6 ¢b phan biéu quyét du hop.

7.8. Thong qua Bdo cdo hoat dong cua Ban Kiém sodt nam 2023 va muc tiéu,

phu"owg hwong hoat dong cua Ban Kiém sodt nam 2024 (nhuw ndi dung tai Bao
cdo Dai hoi).

Két qua biéu quyél:

- Tbéng sé phiéu tan thanh: 16 phiéu, dai dién cho 101.118.752 ¢6 phan, chiém
100% s6 ¢d phén biéu quyét du hop;
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- Téng 56 phiéu khéng tan thanh: 0 phiéu; dai dién cho 0 co phén, chiém 0%
56 ¢ phan biéu quyét du hop,

- Tong s6 phlcu khong c¢6 v kién: 0 phiéu; dai dién cho 0 cd phan, chiém 0%
s6 ¢b phan biéu quyét du hop.

7.9. Théng qua Bdo cdo tham dinh bdo cdo tai chinh nam 2023 cia Ban Kiém
sodt (nhw néi dung tai Bao cao Dai hoi)

Két qua biéu quyét:

- Téng s6 phiéu tan thanh: 16 phiéu, dai dién cho 101.118.752 ¢6 phan, chiém
100% sb ¢ phr?m biéu quyét du hop;

- Téng sb phiéu khong tan thanh: 0 phiéu; dai dién cho 0 ¢d phan, chiém 0%
s6 ¢6 phéan biéu quyét du hop;

- Téng s6 phiéu khong co ¥ kién: 0 phiéu; dai dién cho 0 c6 phé‘m, chiém 0%
s6 ¢6 phén biéu quyét du hop.

7.10 Phé duyét Két qua bau bé sung thanh vien HDQT nhiém ky 2020-2025;

bau bé sung thanh vién ban kzem sodt Tong cong ty bao hiém BIDV nhiém ky

2020-2025 tai dai héi dong cé dong 2024, bau cir Thanh vién HPQT déc ldp
nhiém ky 2024-2029

Két qua biéu quyét:

- Tdng sb phiéu tan thanh: 16 phiéu, dai dién cho 101.118.752 ¢6 phan, chiém
100% sb c¢b phan biéu quyét du hop;

- Tbng sb phiéu khong tan thanh: 0 phiéu; dai dién cho 0 c¢6 phan, chiém 0%
s6 ¢b phan biéu quyét du hop;

- Téng sé phiéu khong ¢d ¥ kién: 0 phiéu; dai dién cho 0 ¢b phan, chiém 0%
s6 ¢6 phéan biéu quyét du hop.

Két qua bau cir:

STT Ho va tén Tong s0 co phin Ty 1¢ Chire danh tring cir
biéu quyét tan
thanh
] Ba Vi Kim Chi 101.094.652 99,976% | Thanh vién HPQT nhiém
ky 2020-2025
2 | Ong Nguyén Huy Tua 101.094.652 99,976% | Thanh vién HPQT déc lap
nhiém ky 2024-2029
3 Ong Ding Thé Vinh 101.101.852 99,983% | Thanh vién HPQT doc lap
nhiém ky 2024-2029
4 | Ba Nguyén Bich Thao 101.097.052 99,979% | Thanh vién Ban kiém soat
nhiém ky 2020-2025

8. Noi dung ph:it sinh ngoai chwong trinh lam viéc da duwgc thong qua
Khong co



D. BIEU QUYET THONG QUA BIEN BAN, NGHI QUYET DPAI HOI VA
BE MAC PAI HOI

Bién ban nay dugc 1ap vao hdi 16 gior 30 ngay 04/04/2024 ngay sau khi Dai hoi
cd dong thuong nién nim 2024 ctia Téng Cong ty Bao hiém BIDV két thuc
chuong trinh lam viée.

Bién ban nay va dy thao Nghi quyét Pai hoi c6 dong thuong nién nim 2024
dugc Ban Thu ky Pai h(f)i\ ghi lai dﬁy du, trung thye, doc lai toan bd ndi dung
trude Pai hoi, dugce lap bang Tiéng Anh va Tiéng Viét va dugce 100% co dong
va dai dién cb dong tham dy Pai hoi biéu quyét thong qua.

TH

Nguyén Thanh Trung




